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Vos références
Référence client : 300 002 423 468
Titulaire du contrat : GROUPE TOMEL
SIRET du contractant: 44967886100047

Vos contacts
Pour nous contacter ou accéder 
à vos contrats et factures 
votre Espace Client BiLL-e 
est disponible 24/7 
ec.engie.fr ■__
Votre responsable clientèle : SANDRA 
BOULANGER

ec.engie.fr

Du lundi au vendredi de 8h30 à 18h 
tel 0969399830

•) espace-entreprises@engie con

[s)
ENGIE
TSA 25703
59783 LILLE CEDEX 9

Dépannage réseau 24/24

0972675063*
Prix d'appel :
Service 0,06 € / min + prix appel

L'énergie est notre avenir, économisons-la I

GROUPE TOMEL 
26 RUE DES SAUZES 
63170 AUBIERE

Votre Facture Monosite électricité
N° 820000995653 - 23 juillet 2024 •
A REGLER AVANT LE 07/08/2024
Votre mode de paiement : TIP SEPA
Votre prochaine facture : vers le 20 septembre 2024
Merci de tenir compte des délais postaux lors de l'envoi de votre règlement. Taux d'intérêt appliqué 
en cas de retard de paiement : 14,76 %. Un paiement anticipé ne donnera lieu à aucun escompte.

MONTANT TTC à payer
Consommation totale d’électricité : 483 kWh

Électricité*

• Fourniture d'électricité
Tenme fixe fourniture
Terme variable fourniture

• Acheminement
Composante fixe 
Composante variable

148,75 €

2,51 €
40,78 €

43,29 €

60.06 €
6,47 €

66,53 €

Total électricité / hors toutes taxes

• Taxes et Contributions 
C.T.A.
CSPE

13,17 €
10,12 €

Total électricité / hors TVA

• TVA payée sur les débits
5,5 % calculée sur 75,74 €
20,0 % calculée sur 57,37 €

"Détail des abréviations dans le lexique en page 2

4,17 €
11,47 €

109,82 €

23,29 €

133,11 €

15,64 €
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IBAN : FR76 1027 8116 1000 0200 9820 145
ICS : FR03RAP002381
RUM : TIP00152030000242346882000099565300

TOMEL PROTECTION 
26 RUE DES SAUZES
63170 AUBIERE

Montant : 148,75 €

0 0
Date et Lieu Signature

TIPSEPA

Mandat de prélèvement SEPA ponctuel : en signant ce formulaire de mandat, vous 
lautorisez ENGIE a envoyer des instructions a votre banque pour débiter votre compte, et 
votre banque à débiter votre compte conformément aux instructions de ENGIE. Vous 
¡bénéficiez du droit d’être rembourse par votre banque selon les conditions décrites dans la 
(convention que vous avez passée avec elle. Une demande de remboursement doit être 
(présentée dans les B semaines suivant la date de débit de votre compte pour un 
(prélèvement autorisé. Vos droits concernant le présent mandat sont expliqués dans un 
document que vous pouvez obtenir auprès de votre banque.
Le présent document a valeur de mandat de prélèvement SEPA ponctuel. Votre signature 
vaut autorisation pour débiter, à réception, votre compte pour le montant indiqué.

ENGIE 
87077 LIMOGES CEDEX 9

000059083531 TOMEL PROTECTION 10278116100002009820145

001520004164 68300002423468820000995653934151 14875

ec.engie.fr
http://www.engie.com
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Entreprises & Collectivités

Taxes et contributions Votre bilan GES selon le mix moyen France*1* @

Retrouvez dans votre espace client BiLL-e 

les flashs info concernant l’évolution des taxes 

et contributions

Informations utiles
Vous pouvez contacter votre service clients ENGIE 
par emali ou par courrier En cas de désaccord avec la 

réponse apportée par le service client vous pouvez 
so ic ter :
- le médiateur du groupe ENGIE

" par internet > www mediateur-engie com
• par courrier > ENGIE - Courtier Médiateur 
TSA 2760 1, 59973 Tourcoing Cedex

- ou. pour les clients entrant dans le champ
a application des dispositions de l’article L122-1 du 
code de l’Énergie,

le médiateur national de I’Energie :
• par internet > www.energie-mediateur.fr
• par courier > Médiateur national de l’énergie
Libre réponse n’ 59252, 75443 Paris Cedex 09

Retrouvez sur le site du médiateur national de
l énergie le compar ateur d: offres 
comparateur-offres energie-info fr

Retiouvez toutes les démarches dans les conditions 
générales de vente.

Lexique

CEE : Certifiant d Economies 
dEnergie
CSPE : Contribution au 
Service Public de ! Electricite 
CTA : Conmnbution Tarifaire

E : Estime
HC : Heures Creuses
HCD : Heures Creuses
Demi-saison
HCE : Heures uses Ete
LCH : Heures Creuses -
HCSB : Heures CreusentHCSB : Het

Semaine
HCSH : Heures Creuses

-C..E : Heures Creuses

- : : Mouris Plaines
PD : Heures Pleines
Demi-saison
HPE : Heures Pleines Ete

HPH : Heures Pleines Hiver
HpsE : Heures Pleines

HPSEM : Heure. Dicines
Semaine
HPSH : Heures Pleines
Saison Haute
HPWE : Heures Pleines

JA : Juillet Août
IIVA : Kilo Volt Ampère
WVARh : ioto Volt Ampere

PPL : Point: De Livraison
PPA : Power Purchase
Agreement
PRN! : Point Reference

PU : Prix Unitaire
- - Reel
RNIS ; Re ève À la Aise en

TCCFE : Ta e Communale
9ul la Consommation Finale 
d Electilie
TOCFE : Taxe
Départementale sur la
Consommation Finale
d Electricite

Retrouvez le détail des calculs dans la rubrique Mes documents de votre espace client BiLL-B

Sur la base de votre consommation de
Les émissions totales2) sont de

482 kWh
0,03 tCO2e

Les émissions évitées grâce à votre engagement dans les ENR(3)

Vous avez choisi une part d'électricité 
renouvelable de 100 %

Vous contribuez à évitera) des émissions 
à hauteur de 0,02 tCO, soit 88 % de vos émissions totales 

selon le mlx de référence moyen France(2)

Cette part renouvelable est certifiée 
par des garanties d'origine France

(En tC02a)

K Émissions 
évitées 
Émissions 
non évitées

0,02

0,03
Emissions!

totales /

Pour valoriser votre engagement, téléchargez votre kit 
de communication personnalisable dans votre espace client BiLL-C

Origine de l'électricité injectée sur le réseau français)

Énergies renouvelables 5,59 % Énergies fossiles 21,54 %

dont géothermie : 0,02 %
biomasse : 1,15 %

hydraulique : 0,32 %
éolien : 1,44 %
solaire : 2,66 %

dont pétrole : 0,76 %
Facteur d’émission 

carbone :
gaz : 14,94 % 124,96 gCO/kWh

charbon : 5,40 % Déchets radioactifs :
autres fossiles : 0,44 % 1,99 mg/kWh

Énergie nucléaire 72,86 %

1,99 mg/kWh

(1) Les calculs umsent les facteurs d emissions equivalent CO (CO ) de la Base Empreinte de IAdeme (base -empreinte ademefr)
(2) Bilan prenant en compte toutes les emissions : Catégorie 1. Catégorie 2 et Categorie 4.1 (amont du combustible, combustion, 

transport et distribution).
(3) Emissions evitées grâce à luiisation des énergies renouvelables (ENR) et calculées à partir des facteurs d'emission de l’Ademe
(4) Chiffres du mix résiduel France 2022 publié par EEX (European Energy Exchange) le 15 juin 2023 sur www powernext.com

■ Comment régler votre facture

Paiement par TIPS€PA : détachez le coupon suivant les 

pointillés et adressez-le daté et signé à l'adresse indiquée 

au dos. Si la mention "JOIGNEZ UN RIB" y est portée ou si 

vos coordonnées bancaires, postales ou d'épargne ont 

changé, veuillez joindre un RIB (Relevé d'Identité Bancaire), 

un RIP (Relevé d'Identité Postal) ou un RICE (Relevé 

d'Identité de Caisse d'Epargne).

Prélèvement automatique pour chaque facture ou en 

paiement mensuel, contactez votre service clients.

Paiement par chèque en joignant ce coupon pour identifier 

la référence du règlement.
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http://www.energie-mediateur.fr
powernext.com
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Entreprises & collectivités GROUPE TOMEL 
26 RUE DES SAUZES
63170 AUBIERE

50205081100156800020002102000000

Consommation du 21/05/2024 au 20/07/2024

Votre contrat Détail de votre facture
ol 0 ri( renc ■:.■ lie it

300 002 423 468
Période de 

consommation
Conso 
kWh/Qté

Prix unitaire 
(€ HT)

Montant HT 
(€)

Taux 
de TVA

Electricité
GROUPE TOMEL

31/12/2024

Abonnement
Consommation Base

du 21/05/24 au 20/07/24

du 21/05/24 au 20/07/24 483 0,08444

Maitriz’Elec Energie Fixe Acheminement électricité

43,29
2,51

40,78

5,5%
20,0%

66,53
Tarif BT (jusqu'à 36 kVA 

inclus) à 4 plages temporelles - Courte 
utilisation. HC (21H52-5H52) - Segment C5

Votre point de livraison

Composante de comptage 

Composante de soutirage 

Composante de gestion 

Consommation HP Saison basse 

Consommation HC Saison basse

du 21/05/24 au 20/07/24
du 21/05/24 au 20/07/24

du 21/05/24 au 20/07/24

du 21/05/24 au 20/07/24
du 21/05/24 au 20/07/24

404

78

0,01430
0,00880

3,33

54,15

2,58

5,78

0,69

5,5%
5,5%

5,5%

20,0%
20,0%

17155571522234
Vos services et autres prestations
Espace Client

0,00
Gratuit

17155571522234 Taxes et Contributions 23,29

26 RUE DES SAUZES
63170 AUBIERE

Contribution tarifaire d'acheminement 
(60,06 € x 0,2193)
Contrib. service public élec du 21/05/24 au 20/07/24 482 0,02100

13,17 5,5%

Type de compteur Compteur communicant
120

Suivez vos consommations

Total HTVA

Total TVA 5,5 %

Total TVA 20,0 %
Total TTC

vous pouvez retrouver le détail de
vos consommations et puissances atteintes,
programmer vos aler les et comparer avec

BiLL-e
ec.engie.fr

Parlode Numéro de: Date de 
compteur - la relève

Consommation d'énergie
Ancien 
index

Date de 
la relève

Nouvel 
Index

Différence Enorgle 
(kWh)

Consommations relatives à votre fourniture d’électricité
Base 120 21/05 91243 20/07

Dépannage réseau 24/24
Consommations relatives à votre acheminement

91726 R 483 483

0972675063*

HPSH 

HCSH 
HPSB 
HCSB

120
120
120
120

21/05

21/05
21/05
21/05

0

0 
168

91075

20/07

20/07
20/07

20/07

0 

0
572 

91153

R 

R 
R 
R

0

0 
404

78

0

0
404

78

Service 0,06 € / min + prix appel
E = Estimé R = Réel A = Auto-relevé

176 166 155
206

147 € 

juil. août

109 € 

sept. oct.

2023

10,12

133,11 €

4,17 €

11,47 €
148,75 €

20,0%

Puissance souscrite 36 kVA

Votre conseiller clientèle est à votre disposition pour optimiser vos puissances souscrites et votre formule tarifaire d'acheminement
(3) Les taxes locales collectées par les fournisseurs d'énergie sont reversées aux communes et aux départements
(4) Dont 482 kWh d'Electricité d'origine renouvelable

Votre historique sur les 13 derniers mois

Consommations (en kWh)

276

130 €

nov.

738

déc.

650

O

246 €

jan.

522
444

O 315

199
281

201

Relève client

Relève distributeur

Estimation fournisseur

Estimation distributeur

fév.

189 €

mars

79 € 

avr.

46 €

mai juin

109 € 

jull.

Montants facturés (en €) 
Fourniture, acheminement et 
services HTT

2024

ec.engie.fr
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