Vos references
Q e rn Q Réf. Dossier : D000145213 Réf. Contrat : C000165485
Point de Livraison (PDL) : 80000000214535

VoS contacts

Cternet : i glterna-energie.l EHPAD LA PETITE SUISSE

6 RUE DE LA PETITE SUISSE
86430 MOUTERRE SUR BLOURDE

Espace client : https://mon-espace-pro.alterna-energie.fr
Service client : clientpro@alterna-energie.fr

Dépannage électricité SRD 24h/24 : 0549 89 34 99

Votre contrat Facture d'électricité duoi22023

o n°239060172579 - (détail au verso)
Titulaire du contrat : EHPAD LA PETITE SUISSE

Lieu de consommation : maison de retraite Total acheminement hors toutes taxes 1 555,49 €
86430 MOUTERRE-SUR-BLOURDELIibellé du site : MAISON DE RETRAITE - i
EHPAD LA PETITE SUISSE Total fourniture hors toutes taxes 7 079,49 €
Offre : AltExpert - Offre de marché Total services, prestations, redevances -2 140,69 €
Date de fin du contrat : 31/12/2024 - Délai de préavis de résiliation : Aucun Taxes et Contributions 53.75 €
Tarif - C4 Prix Fixe Total hors TVA 6 548,04 €
Tarif acheminement : BT > 36 kVA courte utilisation 4 classes TVA acquittée sur les débits 1301,61 €
Compteur PME-PMI n° 031536363131 - Segment : C4 Total facture TTC 7 849 65 €
)
Puissances souscrites au titre du TURPE (kVA) Arriéré 723440 €
HPH | HCH HPE | HCE Montant total TTC 15 084,05 €
120 120 120 120
. Ce montant est a régler a réception de la facture.
Vos consommations eenkw)

Escompte pour paiement anticipé: néant

12/22101/23 102/23 /03/23 104/23 |05/23|06/23 /07/23|08/23 109/23 /10/23|11/23 Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement si paiement effectué aprés la date de réglement: 40 euros
Pénalité de retard de paiement si paiement effectué aprés la date de réglement : 50 euros
35531/36570/32294 2840221740 15869|12379/131491340313032|15676 26508

Vos informations pratiques

Prochain relevé de compteur en Janvier 2024 - Date prochaine facture vers le 01/01/2024

Comment payer vos factures :

- Par prélevement automatique, pour cela, veuillez contacter nos services pour sa mise en place

- Par carte bancaire, en agence, par téléphone ou par internet

- Par virement sur le compte d'ALTERNA en précisant dans le libellé, la référence de votre contrat

- Par cheque, établi a I'ordre d'ALTERNA en précisant au dos votre référence de contrat ainsi que le numéro de facture, a envoyer a:
ALTERNA - 78 Avenue Jacques Coeur - CS 10000 - 86068 POITIERS CEDEX 09

- En especes en agence

Nos coordonnées bancaires : Banque : CRCAM DE LA TOURAINE ET DU POITOU - Titulaire : ALTERNA
BIC : AGRIFRPP894 - IBAN : FR76 1940 6370 1582 4593 6300 117
78, avenue Jacques Coeur - CS 10000 - 86068 POITIERS CEDEX 9

www.alterna-energie.fr
SAS au capital de 719 965,92 € - SIRET 483 339 156 00034 - RCS POITIERS - N° de T.V.A. intracommunautaire : FR 79 483 339 156



Votre facture en détail

Index

Réel du 31/10/2023
Energie active (kWh)

Energie réactive (kVArh)

Puissance atteinte par cadran (kVA)

Durée de dépassement par cadran (h)

Coefficient de lecture

Acheminement (TURPE) HT

Du 01/12/2023 au 31/12/2023
Composante annuelle de Comptage
Composante annuelle de Gestion
Composante annuelle de Soutirage (part fixe)
Du 01/11/2023 au 30/11/2023
Composante annuelle de Soutirage (part variable)
Composante annuelle de Soutirage (part variable)

Fourniture HT
Du 01/11/2023 au 30/11/2023 Energie active

Services, prestations, redevances HT
ARENH 20 TWH du 01/12/2023 au 31/12/2023

Ancien index

Heures pleines hiver
Heures creuses hiver
Heures pleines été
Heures creuses été

Heures pleines hiver
Heures creuses hiver
Heures pleines été
Heures creuses été

Heures pleines hiver
Heures creuses hiver
Heures pleines été
Heures creuses été

Heures pleines hiver
Heures creuses hiver
Heures pleines été
Heures creuses été

Aide gouvernementale : Amortisseur électricité du 01/11/2023 au 30/11/2023
Contribution Certificat Economies d’Energie du 01/11/2023 au 30/11/2023

Garantie de capacité du 01/11/2023 au 30/11/2023
Remise Bouclier EnR du 01/11/2023 au 30/11/2023
Indemnité frais de recouvrement du 23/11/2023

Total hors toutes taxes

Taxes et contributions HT

Contribution Tarifaire d’Acheminement Electricité (CTA)

Contribution Service Public Electricité (CSPE)

Total hors TVA

TVA

TVA taux normal
TVA exonéré

Total facture TTC

Document a conserver 5 ans

Nouvel index

Réel du 30/11/2023

698 182 Heures pleines hiver 716 691

480 075 Heures creuses hiver 488 074

573 050 Heures pleines été 573 050

306 183 Heures creuses été 306 183

58 170 Heures pleines hiver 59 827

40 302 Heures creuses hiver 41 072

90 549 Heures pleines été 90 549

61 440 Heures creuses été 61 440

0 Heures pleines hiver 98

0 Heures creuses hiver 76

80 Heures pleines été 0

62 Heures creuses été 0

0 Heures pleines hiver 0

0 Heures creuses hiver 0

0 Heures pleines été 0

0 Heures creuses été 0

0,00 0,00

Option tarifaire Assiette Prix unitaire 1 555,49 €
30 jour(s) 0,710667 €/jour 21,32

30 jour(s) 0,555000 €/jour 16,65

30 jour(s) 4,890000 €/jour 146,70

Heures Pleines Hiver 18 509 kwWh | 0,056300 €/kWh 1 042,06
Heures Creuses Hiver 7999 kWh | 0,041100 €/kWh 328,76
Option tarifaire Assiette Prix unitaire 7 079,49 €
Base 26 508 kWh | 0,267070 €/kWh| 7 079,49
-2 140,69 €

30 jour(s) | -13,426735 €/jour -402,80

26 508 kwWh | -0,049170 €/kWh -1 303,40

26 508 kWh | 0,004800 €/kWh 127,24

26 508 kWh | 0,006470 €/kWh 171,51

26 508 kWh | -0,029170 €/kWh -773,24

1,00 40,000000 € 40,00

6 494,29 €

53,75 €

184,67 € 21,93 % 40,50

26 508 kWh | 0,000500 €/kWh 13,25

6 548,04 €

1301,61 €

6 508,04 € 20,00 % 1 301,61

40,00 € 0,00 % 0,00

7 849,65 €
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