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Vos contacts

Volre interlocuteur EDF
Direction Commerciale Régionale AURA
Par courrier

Direction Commerciale Régionale AURA
TSA 20129

69461 LYON CEDEX 06

Par internet

e-mail : edlentraprises-centre-est-aura@ed! fr
www ed! frientreprises

Par teléphone

Ou lundi au vendredi de 8h & 18h

09 70 82 15 86 (service gratuit + prix d'appel)

Urgence

N° de tél dépannage - voir le détail de facturation
par site

[T Document dlectronique

certifié authentique =}

FLX22800263802605-C7TRAAAS | I

CHEZ EPICURE
17 RUE DES BEIX
63450 CHANONAT

Facture du 16/08/2023
n° 10179671410

Electricité

Montant Hors TVA
Montant TVA (payée sur les débits)

102317 €
195,51 €

Facture TTC 1218,68 €

Vos informations client

Montant restant di avant facture 1028,46 €

Des montants dds antérieurs n'ont pas été totalement réglés.

Montant total a payer (TTC) 224714 €

a régler avant le 31/08/2023

Vos références
Compte de facturation - 4211439877
Compte commercial - 2020002974950

A défaut de paiement  la date préwue, le montant TTC d0 sera majoré de pénalités pour retard au taux
annuel de 14 00 % et d'une indemnité pour frais de recouvrement par facture de 40,00 €

Les prochaines étapes
+ Prochaine facture vers le 16/09/2023 (sauf résiliation intervenue entre temps)
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EDF-SA au capial de 2 084 809 206,50 € - Swge social 2230 averus de Wagram 75382 Paris Cedex 08 - France - ALC.8 PARIS 552 081 317 SIRET 552 081 317 68522 NITVA FRO3 552 081 317

Paiement par chéque = merci de joindre votre TIP SEPA non daté et non signé & votre chéque

IS FRATEDF001007 CHEZ EPICURE
FUM TIP519242114398774210733561571608 17 RUE DES BEIX 63450 TI PS@A Montant en euros —
CHANONAT 224714
. NOU SR LA L
3 BAN Identfication 92421 1439877421 0733561 57
JOIGNEZ UN RIB MERCI rdglement
’ T i
i ,‘“" : DATE SIGNATURE
T e
2k T2 TS EDF
Mardal de prélévement SEPA ponciuel  en signant ce formukare de mandal, vous autorsez EDF & envoyer ENTREPRISES

ces nstuctions § votre bangue powr débder votre comple, el volre banque & débier volre comgple
contormément aux instructions de EDF Vous bénéficiez du droit ddire remboursé par volre banque selon les
Conmons décrtes dans la CONnvention que vous avez passée avec ele. Une demande de remboursement
Qo btre résentée dans les B semaines suvan! | date de d6lI de vore comple powr un préldvemant
ausonsé Vos dros conceman e présent mandal sont exphqués dans un document que VOuS POUvez obteny
aupds 08 volre bangue

Le présent document a valew Oe mandal de rélvement SEPA porciuel Volre signature vaut
autorisation pour aébiter, & réception, volre comple pour le montant indiqué

101796714104

87018 LIMOGES Cedex 01

001583160836 61924211439877421073356157935151 224714
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Facture du 16/08/2023 n° 10179671410 ﬁ
Récapitulatif de votre facture
Total Electricité (HT) 889,25 €
Fourniture 508,83 €
Acheminement 380,42 €
Taxes et contributions Hors TVA (identiques pour I'ensemble des fournisseurs) 4414 €
Contribution Tarifaire d'’Acheminement électricité (CTA) 3962 €
Contribution au Service Public de I'Electricité (CSPE) 452 €
Services (HT) 4417 €
Services 4417 €
Divers (HT) 45,61 €
Pénalités diverses 4561 €
Total Hors TVA 1023,17 €
TVA (identique pour I'ensemble des fournisseurs) Assiette 195,51 €
Total non soumis & la TVA 45,61 0,00 €
TVA & 20,00% 962,56 192,51 €
TVA & 20,00% Autres (1) 15,00 3,00 €
Total TTC facturés sur la période 1218,68 €
Nombre de Points de Livraison facturés 1
Prix
Aucun escompte n'est é pour p

Retrouvez I'ensemble de nos offres. des tanfs et'amres informations sur la gestion de votre énergie sur www edf fr/entreprises
(1) Services facturés au nom et pour le compte d’AXA Assistance France Assurances - Siége social 6. rue André Gide - 92320 - Chatillon - SIREN - 451392724 RCS Nanterre - Numéro

de TVA FR 81451392724

Réclamations

Vous souhaitez faire une réclamation écrite ? Vous pouvez vous adresser & EDF, qui met & disposition un parcours en trois étapes, pour vous assurer une réponse dans les meilleurs
délais Etape 1 vous adressez votre réclamation au Service Chients, dont les coordonnées se trouvent en haut & gauche de votre facture dans la rubrique contact

Etape 2 la réponse apportée par le Service Clients ne vous satisfait pas, vous pouvez alors yer votre ré al du D C Régl dont I'

figure en haut & gauche de votre facture Etape 3 - vous restez en désaccord avec la réponse du Directeur Commercial Régional, vous pouvez dans ce cas solliciter le Médiateur EDF par
internet sur https //mediateur ed! fr ou par écrit au Médiateur EDF — TSA 50026 - 75804 PARIS CEDEX 8. Indépendamment de ce parcours en 3 étapes, si dans un délai de deux mois,
votre réclamation écrite auprés d'EDF n'a pas permis de régler le différend, vous pouvez saisir le médiateur national de I'énergie dans le respect de son champ de compétence déterminé
par les articles L122-1 et suivants du Code de I'énergie sur www energie-mediateur fr ou par écrit au Médiateur national de I'énergie - Libre réponse n°59252 - 75443 PARIS CEDEX 9
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Origine 2021 de I'lectricité des offres EDF sans option énergie re 82,7% nucléaire. 8,03% bles (dont 2% hydraulique, 3,1% éolien, 1,9% solaire. 1%
Blomasse, > 0,1% Géothermie), 7,5% gaz. 0,9% charbon, 0,4% pétrole, 0.4 % autres fossiles )
Origine 2021 de ('slectricité des offres EDF certifides 100% d'origine renouvelable (via le mécanisme des garantles d'origine, sans engagement de provenance/filiére)
94 3% hydraulique - 93 4% France et 0,9% hors France (Norvige, Sude. Allemagne, Finlanda),
2.6% doken - 2% France (dont 1,6% enchres) et 0,6% hors France (ltalie, Croatie, Espagne. Suéde),
: g blomasse 0 04% France et 1,6% hors France (Danemark, Finlande, ltalie, Sudde, Croatie, Pays-Bas. Portugal),

5% solare  1,1% France (dont 1% enchéres) et 0,4% hors France (Italie, Espagne, Portugal Républ Tchéque)
Origine 2021 de I'électricité des offres EDF certifiées 100% d origine renouvelable France (via le mécanisme des garanties d origine France) | 84,2% hydraulique, 15% éolien,
0.5% solaire, 0.3% bomasse

Si votre option énergle rer lable (sans engag t de pr /Milidre ou France) est inférieure & 100%, le mix de votre offre correspond & la Lﬂ:d"m d'l mix
concemés ci-dessus en du p age d'énergie ble retenu (ex - pour une option énergie renouvelable de 20%  le mix « énergie 100% » s'apphque pour
20% de la consommation et le mix sans option énergie renouvelable pour le reste de la consommation)

Origine 2021 de I'ensemble de | électricité vendue par EDF a ses clients et d''mp | sur www adf fr
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Facture du 16/08/2023 n° 10179671410 ]
Détail de facturation complémentaire

Groupe de sites : LOT - 003, Contrat : 2010003162928 Service hors Sl - prix non réglementés Quantité Prix unitaire 15,00 € 20,00 %
07723 Assistance Dépannage Intégral (1) ' de TVA

Groupe de sites : LOT - 004, Contrat : 2010003162928 Service hors SI - prix non réglementés Quantité Prix unitaire — T"”’m 00%
07/23 SuivConso

(1) Services facturés au nom et pour le compte d’AXA Assistance France Assurances - Siége social - 6, rue André Gide - 92320 - Chatilion - SIREN - 451392724 RCS
Nanterre - Numéro de TVA - FR 8145 13 92 724

Pénalités diverses : intéréts pour retard de palement 45.01.€ HT

Intéréts pour retard de paiement de la facture 10177485175 du 16/07/2023
Indemnité forfaitaire pour la facture 10177485175 du 16/07/2023




CHEZ EPICURE
Détail de votre facturation par site du 16/08/2023 n° 10179671410
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Document & conserver 10 ans

Données contrat Données Point de Livralson

Pack Performance ZA CHAMPS DE GARAY ZA 63360 ST BEAUZIRE
Rét. de votre contrat 2010003162928 Rét Acheminement Electricité - 30001711408359

Wgence

L_Groupe de sites - LOT - 001

Evolution de la consommation facturée en kWh

Aou22 Sept22 Oct22 Nov22 Dec22 Jan23 Fev2d Mar23 Aw23 Mai23 Jun23 Jul23 Aou23

Total EDF Electricité

Prix non Dépannage Electricité Enedis
Souscrit depuis le 14/01/2021 0811882 200
Venant & échéance le 13/01/2024

Volume de kWh
( année en cours )

H Relew

# 508,83 € HT
Abonnement électricité (HT) Pénode Prix unitaire HT 32,50 € Tauxde TVA
Abonnement du 01/08/2023 au 31/08/2023 32,5 @mois 3250€  2000%
Consommation (HT) Période Conso 9 047 kWh  Prix unitaire HT 476,33 € Tauxde TVA
Electricité Heures Pleines Eté du 15/07/2023 au 14/08/2023 7335kWh 5,638 c&kWh 41355 € 20,00 %
Electricité Heures Creuses E¢ du 15/07/2023 au 14/08/2023 1712kWh 3,667 cOkWh 6278 € 20,00 %

Utilisation du réseau de distribution et prestations techniques (identique pour I'ensemble des fournisseurs) 380,42 € HT
Quantité  Prix unitaire HT Tauxde TVA
Composante de gestion - Reprise du 15/07/2023 au 13/08/2023 <1548 € 20,00 %
Composante de gestion - Echu du 15/07/2023 au 31/07/2023 17000¢c) 5158céc) 877 € 20,00 %
Composante de gestion - Echu du 01/08/2023 au 14/08/2023 14000 ¢ 5459 céc 764 € 20,00 %
Composante de gestion - Echoir du 15/08/2023 au 13/09/2023 30000c 5459 céc 1638 € 20,00 %
de comptage - Reprise du 15/07/2023 au 13/08/2023 <1975 € 20,00 %
Composante de comptage - Echu du 15/07/2023 au 31/07/2023 17.000pj 6582cép) 1,19€ 20,00 %
Composante de comptage - Echu du 01/08/2023 au 14/08/2023 14000 p | 69 90 cépj 979 € 20,00 %
Composante de comptage - Echoir du 15/08/2023 au 13/09/2023 30000p | 6990 cépj 2097 € 20,00 %
Composante de soutirage fixe - Reprise du 15/07/2023 au 13/08/2023 PS pondérée * 108 kW -11379 € 20,00 %
Composante de soutirage fixe - Echu du 15/07/2023 au 31/07/2023 1836.000 kW 351 c€kW 64,48 € 20,00 %
Composante de soutirage fixe - Echu du 01/08/2023 au 14/08/2023 1512000 kW 401 cOKW 60,60 € 20,00 %
Composante de soutirage fixe - Echoir du 15/08/2023 au 13/09/2023 3240 000 kW 401 cOKW 129,86 € 20,00 %
Composante de soutirage Heures Pleines Hiver du 15/07/2023 au 31/07/2023 0000 kWh 528 cOkWh 000 € 20,00 %
Composante de soutirage Heures Creuses Hiver du 15/07/2023 au 31/07/2023 0000 kWh 364 cOKkWh 000€ 20,00 %
Composante de soutirage Heures Pleines Eté du 15/07/2023 au 31/07/2023 4022 000 kWh 228 c&kWh 91,70 € 20,00 %
Composante de soutirage Heures Creuses Eté du 15/07/2023 au 31/07/2023 938 000 kWh 173 c€kWh 1623 € 20,00 %
Composante de soutirage Heures Pleines Hiver du 01/08/2023 au 14/08/2023 0.000 kWh 563 cOkWh 0,00 € 20,00 %
Composante de soutirage Heures Creuses Hiver du 01/08/2023 au 14/08/2023 0000 kWh 4.11 c€kWh 0,00 € 20,00 %
Composante de soutirage Heures Pleines Eté du 01/08/2023 au 14/08/2023 3313.000 kWh 237 c@kWh 7852 € 20,00 %
Composante de soutirage Heures Creuses Eté du 01/08/2023 au 14/08/2023 774 000 kWh 172 c€kWh 1331 € 20,00 %
Durée de dépassement du 15/07/2023 au 31/07/2023 0000 h 1052 00 c&h 000€ 20,00 %
| Durée de dépassement du 01/08/2023 au 14/08/2023 0000 h 1121.00 c&h 0,00 € 20,00 %

Assiette

Total Hors TVA pour ce site

TVA (identique pour I'ensemble des fournisseurs,
TVA & 20,00%

Total YTC pour ce site

Pénode
du 15/07/2023 au 14/08/2023
du 15/07/2023 au 15/08/2023

Assiette  Prix unitaire HorsTVA

9047 KWh
180,66

0,05000 c€kWh

2193 %

)

Assiette
93339 €

933,39 € Hors TVA

186,67 €
186,67 €

112006 € TTC

Les montants de TVA et le montant TTC par site sont fournis a titre d'information. Seuls les montants figurant sur la premiére page font fol.

nnées de complage Puissance(s) souscrite(s) (kW ou kVA)
Identifiant de comptage : 031636418006 Type de compteur : PME-PMI Opérateur Heures plenas hiver 108
Acheminement : Tarif BT sup 36kVA Courte Utilisation Opérateur Heures creuses hiver 108
Pui tuelle (KW ou kVA) : 108 Opérateur Heures pleines été 108
Opé Heures creuses été 108




CHEZ EPICURE

Détail de votre facturation par site du 16/08/2023 n° 10179671410
Données contrat Données Point de Livraison

Pack Performance ZA CHAMPS DE GARAY ZA 63360 ST BEAUZIRE
Rét. de votre contrat 2010003162928 Réf Acheminement Electricité - 30001711408359
Prix non réglementés

Souscrit depuis le 14/01/2021

Venant & échéance le 13/01/2024

Groupe de sites - LOT - 001

6/6

Index (relevés / estimés) index de début index de fin | | Pussances atteintes (kW ou kVA)

Heures Pleines Hiver 131211 le 15007/2023 131211 le 14/08/2023 | | du 15/07/2023 au 14/08/2023 ' Heures Pleines Hiver
Heures Creuses Hiver 44761 le 15/07/2023 44761 le 14/08/2023 | | du 15/07/2023 au 14/08/2023 Heures Creuses Hiver
Heures Pleines Eté 156774 le 15/07/2023 164109 le 14/08/2023 | | du 15/07/2023 au 14/08/2023 . Heures Pleines Eté
Heures Creuses Eté 52530 le 15/07/2023 54242 le 14/08/2023 | | du 15/07/2023 au 14/08/2023 Heures Creuses Eté
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