
Vos références
Référence client : 300 001 167 767

Titulaire du contrat : SORECO AUVERGNE

SIRET du contractant : 40276643000027

Vos contacts
Pour nous contacter ou accéder
à vos contrats et factures,
votre Espace Client 
est disponible 24/7
ec.engie.fr

Votre responsable clientèle : JEROME
TOUGERON

Du lundi au vendredi de 8h30 à 18h
tel. 0228037201

espace-entreprises@engie.com

ENGIE
TSA 25703
59783 LILLE CEDEX 9

Dépannage réseau 24/24

0800 47 33 33*
Prix d'appel :
Service 0,06 € / min + prix appel

Document à conserver 5 ans

A11

SORECO AUVERGNE
ZI DE LAVAUR
RUE ALBERT DE DION
63500 ISSOIRE

Votre Facture Monosite gaz
N° 970005820584 - 10 juin 2024
A REGLER AVANT LE 25/06/2024
Votre mode de paiement : PRELEVEMENT AUTOMATIQUE
Votre prochaine facture : vers le 08 août 2024
Merci de tenir compte des délais postaux lors de l'envoi de votre règlement. Taux d'intérêt appliqué
en cas de retard de paiement : 12,25  %. Un paiement anticipé ne donnera lieu à aucun escompte.

MONTANT TTC à payer 331,56 €
Consommation totale de gaz naturel : 1 055 kWh

Gaz naturel*

l Fourniture de gaz 66,00 €
Terme variable fourniture 66,00 €

l Acheminement 75,36 €
Terme fixe acheminement 65,94 €
Terme variable acheminement 9,42 €

l Services et Frais 120,57 €

Total gaz naturel / hors toutes taxes 261,93 €

l Taxes et Contributions 23,04 €
C.T.A. 5,77 €
TICGN 17,27 €

Total gaz naturel / hors TVA 284,97 €

l TVA payée sur les débits 46,59 €
5,5 % calculée sur 71,71 € 3,94 €
20,0 % calculée sur 213,26 € 42,65 €

*Détail des abréviations dans le lexique en page 2
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Conformément à votre demande, le montant de votre facture sera prélevé sur le compte dont vous nous avez communiqué
les coordonnées. Merci de nous signaler toute modification de vos coordonnées bancaires.

Facture n° 970005820584 du 10/06/24 montant TTC prélevé le :

SORECO AUVERGNE 331,56 euros 25/06/2024

Réf. de votre compte : 300001167767 (date limite de paiement)

Réf. Unique de Mandat : 00HMY1212597
Id. Créancier SEPA : FR03RAP002381

Titulaire du compte Références du compte
nom de la banque IBAN

SORECO AUVERGNE STE GENERALE - AG PARDIEU FR76 3000 3006 4000 0220 1056 925

L'énergie est notre avenir, économisons-la !

S4SF9700058205840030000116776700050703891622254040A112018T4
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Facture monosite

N° 970005820584 - 10 juin 2024

Taxes et contributions

Retrouvez dans votre espace client 
les flashs info concernant l'évolution des taxes
et contributions.

Informations utiles
Vous pouvez contacter votre service clients ENGIE
par email ou par courrier. En cas de désaccord avec la
réponse apportée par le service client, vous pouvez
solliciter :
– le médiateur du groupe ENGIE

• par internet > www.mediateur-engie.com
• par courrier > ENGIE - Courrier Médiateur,
  TSA 27601, 59973 Tourcoing Cedex

– ou, pour les clients entrant dans le champ
d’application des dispositions de l’article L122-1 du
code de l’Énergie,
le médiateur national de l’Énergie :
• par internet > www.energie-mediateur.fr
• par courrier > Médiateur national de l’énergie,
  Libre réponse n° 59252, 75443 Paris Cedex 09

Retrouvez sur le site du médiateur national de
l’énergie le comparateur d’offres
comparateur-offres.energie-info.fr

Retrouvez toutes les démarches dans les conditions
générales de vente.

Lexique

A : Autorelevé
CAR : Consommation Annuelle de Référence
CEE : Certificat d’Économies d’Énergie
CTA : Contribution Tarifaire d’Acheminement
E : Estimé
PCE : Point de Comptage et d’Estimation
PCS : Pouvoir Calorifique Supérieur
PTA : Pression Température Altitude
PU : Prix unitaire
R : Réel
RMS : Relève à la Mise en Service
TICGN : Taxe Intérieure sur la Consommation
de Gaz Naturel

Votre bilan GES selon le mix moyen France(1)

Retrouvez le détail des calculs dans la rubrique Mes documents de votre espace client 

Sur la base de votre consommation de 1 055  kWh

Les émissions totales(2) sont de 0,23  tCO2e

(1) Les calculs utilisent les facteurs d’émissions équivalent CO2 (CO2e) de la Base Empreinte de l’Ademe
(base-empreinte.ademe.fr).

(2) Bilan prenant en compte toutes les émissions : Catégorie 1, Catégorie 2 et Catégorie 4.1 (amont du
combustible, combustion, transport et distribution).

2/3



Votre contrat
Votre référence client :
300 001 167 767

Titulaire du contrat :
SORECO AUVERGNE

Date d'échéance : 31/10/2024

Votre offre : Formule Prix Fixe

Acheminement : T2 - P12 – CAR (kWh) : 00
000 026 568

Votre point de livraison
PDL/PCE :
17172648227306

Désignation du site :
FCM

Adresse de livraison :
RUE ALBERT DE DION
63500 ISSOIRE

Type de compteur : Compteur communicant

Numéro de compteur : 849

Suivez vos consommations
Vous pouvez retrouver le détail de
vos consommations et puissances atteintes,
programmer vos alertes et comparer avec
l'année N-1 sur votre Espace Client 
ec.engie.fr

Dépannage réseau 24/24

0800 47 33 33*
Prix d'appel :
Service 0,06 € / min + prix appel

Facture monosite
N° 970005820584 - 10 juin 2024

Consommation du 07/04/2024 au 06/06/2024

Consommations (en  kWh)

Relève client

Relève distributeur

Estimation fournisseur

Estimation distributeur

Montants facturés (en €)
Fourniture, acheminement et
services HTT

1022
0 0

3973

8900

3083

1055

256 € 186 € 189 € 472 € 829 € 403 € 261 €

juin août oct. déc. fév. avr. juin

2023 2024

Détail de votre facture
Période de

consommation
Conso.

kWh/Qté
Prix unitaire

(€ HT)
Montant HT

(€)
Taux

de TVA

Gaz naturel 66,00
Consommation TQ1 du 07/04/24 au 06/06/24 1 055 0,06256 66,00 20,0%

Acheminement gaz 75,36
Terme quantité Acheminement du 07/04/24 au 06/06/24 1 055 0,00893 9,42 20,0%

Abonnement du 07/04/24 au 06/06/24 65,94 5,5%

Vos services et autres prestations 120,57
Espace Client Gratuit

Location de comptage 23,97 20,0%

Location bloc détente - armoire 96,60 20,0%

Taxes et Contributions 23,04
Contribution tarifaire d'acheminement 5,77 5,5%

TICGN du 07/04/24 au 06/06/24 1 055 0,01637 17,27 20,0%

Total HTVA 284,97 €

Total TVA 5,5 % 3,94 €

Total TVA 20,0 % 42,65 €
Total TTC 331,56 €

Consommation d'énergie
Numéro de
compteur

Date de
la relève

Ancien
index

Date de
la relève

Nouvel
index

* Consommation
en m³

PCS
(kWh/nm³)

Consommation
en kWh

849 07/04 6970 06/05 7046 R 76 13,880 1 055

849 07/05 7046 06/06 7046 R 0 13,800 0

*E = Estimé R = Réel A = Auto-relevé

Votre historique sur les 13 derniers mois

SORECO AUVERGNE
ZI DE LAVAUR
RUE ALBERT DE DION
63500 ISSOIRE
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