TotalEnergies

Yy £@2
» vos références (@

N° de client : 109759837
Titulaire contrat : RACINE
Libellé facture : RACINE

He™

» VvOSs contacts

Service Client Pro Premium

Tel : 09.87.98.08.68(prix appel local)

du lundi au samedi de 9h00 a 19h00

Email :
service.pro.premium@mail.totalenergies.fr
Espace Client :
clientsgc.totalenergies.fr/connexion-clients-professionnels
Par courrier :

TotalEnergies - Service Client Pro Business
TSA 81633

75901 PARIS CEDEX 15

» en cas de panne réseau /N

Enedis - Gestionnaire du Réseau de Distribution
Segment C2/C4 : 0811882 200

717, 24h/24 - Prix d'un appel local

Votre Assistance Pro 24 24

0970 80 65 05(prix d'un appel local)

Informalions sur volre facture

Dacumenl & conserver pendanl 5 ans. TVA payée sur les débits
Tarif non réglementé

Relrouvez lous nos larils sur www lolaienergies [r rubrique Tarifs
Origine de V'électricilé {mix résiduel Powernext conlormément au Code de 'Energie) :
80,5% nucléaire - 9.9% renauvelable {(hydraulique, éofien, solaire) — 9 6% fossile (charbon,
fioul, gaz)} Pourceniage d'énergies renouvelables garanli selon le mécanisme des
Garanlies d'Origine. Infos émissions de CO2 sur www lolalenergies [r. Agissez pour réduire
vos consommalians an consullant le sile www adema Ir

Toul sur vos démarches, vos droils el les économies d'énergie : Energie-info.fr, la service
d'informalion des pouvoirs publics, n® verl 0800 112 212 (appel graluil depuis une ligne
fixe) ou www energie-infa fr

Pour loute réclamation, contaclez volre service clientéle La procédure esl précisée dans
volre conlral

En cas de lilige lié A I'exécution du conlral, si volre réclamation écrile aupras de
TolalEnergies n'a pas permis de régler le différend dans un délai de deux mois, vous
pauvez saisir le médialeur national de I'énergie par Internel sur

hiip:/iwww energiemedialeur fr/ ou par courrier a I'adresse Médialeur National de I'Energie
- Libre réponse n° 59252 - 75443 Paris Cedex 09

Taux d'inlérél en cas de relard de paiemenl : Irais fois |e laux d'inlérét légal Frais de
relard de paiement : 40€ TTC Aucun escomple ne sera appliqué en cas de paiement
anlicipd
La TVA globate de volre faclure est délerminée par la formule lolal HT x laux de TVA el
peut donc différer du monlani calcuté par la somme des TVA arrondies par sile

Code Client : 109759837

Facture n°143000442775

A Montant : 1795,66€
Titulaire du compte:
RACINE

(@®.
(@)

TolaiEnergies
TSA 20888

Pensez a signaler tout changement dans vos
coordonnées bancaires au service clientéle

NE RIEN INSCRIRE SOUS CE TRAIT - NE PAS PLIER

109759837 20211224

RACINE
RACINE
50 RUE ERNEST RENAN
69120 VAULX EN VELIN

» FACTURE D'ELECTRICITE du 20 décembre 2021

N° 143000442775

Volume consommeé

Fourniture d'électricité
Abonnement
Consommation

Transport, Acheminement

Services, prestations et frais annexes
Remises

Montant HTT

Taxes et contributions
CTA

CSPE

TCCFE

TDCFE

Total hors TVA
TVA a 20% sur le montant de 1 496,38 €

Montant TTC

Ce montant sera prélevé le 10/01/2022 sur le compte FR76 XX09

5 338 kWh

530,54 €
35,67 €
494,87 €

814,56 €
4,99 €
9,16 €

1 340,93 €

155,45 €
17,61 €
120,11 €
11,80 €
593 €

1 496,38 €
299,28 €

1 795,66 €

TetalEnergies Electricité et Gaz France au capital de 5 164 558,70 € - 442 395 448 RCS Paris - 2 bis, rue Louis Armand - 75015 PARIS - TVA intracommunautaire FR55442395448

B6XXX 030X XX63 XXX0 170, et pourra, le cas échéant, étre augmenté
du montant de vos impayés antérieurs ou diminué de vos avoirs.

TotalEnergies
TSA 20888

92894 NANTERRE CEDEX 9

92894 NANTERRE CEDEX 9

198000007875 73109759837143000442775968870

179566



TotalEnergies

» Détail de votre facture

PDL : 30001912656656 - ID N°0001 - FACTURATION PERIODE DU 07/11/2021 AU 06/12/2021

Vos références

Heures Pleines Hiver
Heures Creuses Hiver
Heures Pleines Eté
Heures Creuses Eté
Puissance pondérée

Historique de la consommation du site

531z
avr-21

Energie active 520 by 1824
Période janv-21  févr-21 mars-21

Relevé de consommation
Compteur N° 031336144462
Heures Pleines Hiver

Heures Creuses Hiver

Heures Pleines Eté

Heures Creuses Eté

Puissances mesurées
Heures Pleines Hiver
Heures Creuses Hiver
Heures Pleines Eté
Heures Creuses Eté

Adresse du site

RACINE

CHEMIN DES PEPINIERES
69150 DECINES CHARPIEU

Segment; C4

Tarif non réglementé

Horizon C4 - 24 mois
Option tarifaire : Courte Utilisation

Date anniversaire : 14/12/2022

Puissances souscrites (kVA)
48
48
48
48
48

1507
mai-21

1 851
juin-21

3915 888
Juit-21  aodt-21

2101
sept-21

1182
oct-21

1891
nov-21

Ancien index
le 07/11/2021
200 404
10178
227 758
3651

Valeurs atteintes (kVA)
106
7
0
0

Données de comptage
Compteur PME-PMI 4 postes
Matricule compteur : 031336144462
Coefficient de lecture : 1

5338
déc-21

M Estime Enedls
B Relevé Enedis
B Auto-reléve

Nouvel index

Energie active
Période du 07/11/2021 au 06/12/2021
Heures pleines hiver
Heures creuses hiver
Mécanisme de capacité Heures Pleines Hiver

Mécanisme de capacité Heures Creuses Hiver

Abonnement (HT)
Période du 21/12/2021 au 20/01/2022

Offres promotionnelles et réductions (HT)
Régularisation CTA

Services, prestations et frais annexes (HT)
Assistance Pro 24/24 du 15/12/2021 au 14/01/2022

Comment payer votre facture ?

le 06/12/2021
204 960
10 960
227758
3651
Dépassement (heure)
46
0
0
0
Quantité Prix unitaire H.T.
(kWh) 494,87 €
4 556 0,07532 343,16 €
782 0,05536 43,29 €
4 556 0,02354 107,25 €
782 0,00150 117 €
(kVA) 35,67 €
420,00 €an 35,67 €
9,16 €
9,16 €
499 €
4,99 499 €

© Conformément a votre demande, vous étes en prélévement automatique.

0 En cas de changement de coordonnées bancaires ou en cas d'incident de paiement :

veuillez contacter votre service clientéle.
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Transport et acheminement
Composante de comptage - Echoir
Composarfte de comptage - Echu
Composante de comptage - Reprise
Composante de gestion - Echoir

Composante de gestion - Echu

Composante de gestion - Reprise

Composante de soutirage fixe - Echoir

Composante de soutirage fixe - Echu

Composante de soutirage fixe - Reprise

Composante de soutirage variable Heures Creuses Hiver
Composante de soutirage variable Heures Pleines Hiver

Durée de dépassement

Taxes et contributions (HT)
Contribution au Service Public de I'Electricité (CSPE €/kWh)
Taxe Communale sur la Consommation Finale d'Electricité (TCCFE, €/MWh, année 2021)

du 07/12/2021 au 05/01/2022
du 07/11/2021 au 06/12/2021
du 07/11/2021 au 06/12/2021
du 07/12/2021 au 05/01/2022
du 07/11/2021 au 06/12/2021
du 07/11/2021 au 06/12/2021
du 07/12/2021 au 05/01/2022
du 07/11/2021 au 06/12/2021
du 07/11/2021 au 06/12/2021
du 07/11/2021 au 06/12/2021
du 07/11/2021 au 06/12/2021
du 07/11/2021 au 06/12/2021

Taxe Départementale sur ila Consommation Finale d'Electricité (TDCFE, €/MWh, année 2021)

TOTAL HTVA

Quantité

30

30
-30
30

30
-30
1440
1440
-1440
782

4 556
46 h
Assiette (kWh)
5338
5338
5338

Prix unitaire

0,64356
0,64356
0,64356
0,5063
0,5063
0,5063
0,03181
0,03181
0,03181
0,0336
0,0515
10,2900

0,0225
2,21
1.1

H.T.
814,56 €
19,31 €
19,31 €
-19.31 €
15,19 €
15,19 €
-15,19 €
4581 €
4581 €
-45,81 €
26,28 €
234,63 €
473,34 €
155,45 €
12011 €
11,80 €
593 €

1 496,38 €
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