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Vos contacts

Votre interlocuteur EDF
Direction Commerciale Régionale
Par courrier

Direction Commerciale Régionale

TSA 81412
44370 NANTES CEDEX 3

Par interneai

e-mail : edfpro@edf.ir
www. adlir‘entreprises

Par ialephone
D lundi aw vendreds de Bh a 180

09 70 82 15 B3 (service gratuit + prix d'appel)

Urgence
Dépannage electricité Enedis

08 72 67 50 93 (senvice gratuit + prix dappal)
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ALISHAN RESTAURANT
13 ALLEE DES TILLEULS
93120 LA COURNEUVE

Vos informations client

Vos references
Compte de facturation : 7322918510
Compte commercial : 1-EHA30G4

Votre contrat
Odfre électricité ; Contrat Flasxble

MNom du cliesnt
ALISHAN RESTAURAMT

Liau de consommation

Reéférence acheminement @ 225024601 04061
13 ALLEE DES TILLELLS

83120 LA COURKNEUVE

Facture du 20/03/2023 7
n° 10169124694 e
Montant Hors TVA 4 246,38 €

Montant TVA (payee sur les débits) 837,16 €

Facture TTC 508354 €

Montant total a payer (TTC)

5 083,54 €

a regler avant le 04/04/2023

A célaut de paiement & la dabe prévue, ke montant TTC di sera majord de pénalités powr retard au taux
annusl de 12,50 % et dune indemnité pour frals de recouwement par facture de 40,00 €
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Mandal de prevement SEPA ponciued - en signant ce formulsre de mandat. vous auiorisez EDF & ervoyer
oaf insruciors A veirg banque pour débiler volre compla, o volre Bangque A O8Dder wvolre compla

Les prochaines étapes
* Prochaine facture vers le 200042023 (sauf résiliation intervenue entre temps)
= Prochain relewd vers le 07042023

Simpilier-vous [ we, chosisser e prevement sutcrmatigue

Paiement par chéque : merc de jaindre volne TIP SEPA non datéd el non signé & volre chbque,

ALISHAN RESTAURANT
13 ALLEE DES TLLEILS Tl P s @A Moritant en euros
03120 LA COURNELUVE b 5 083,54
dantification 92?32291351 U?EEHE1 4'59149
JOIGNEZ UM RIB MERCI réglamant
DATE SIGNATURE
EDF
ENTREPRISES

75937 PARIS Cedex 19

conlprmemant i rsirucions da EDF, Vous bbndliciaz du droll déine rambaurss pas woirg Bandgus $eion ks
conditions décrites dans B cormenion gue vous aver passée avec sle. Une demands de remboursement
dod élre prégantés dars es B semaines suvanl bs dale de déb® de volre comple pour un prélsvement
aulonise. Yos drofs concamant i présant mandat son sxpbquis dans un documant Que vOUS poUveT phisnin

AUk o volre Dangus

Le présant document a valeur de mandal de prédvemanl SEPA ponchml Votre signature waut
auwtorisation pour débiter, & réoeption, wobre compbe pour e montant ndigué.

101691246948

070115200312 67927322918510732981459149932104

508354

Scanne avec Camscanner


https://v3.camscanner.com/user/download

ALISHAN RESTAURANT

Donnees contrat

Caontrat Flexible
Ral. de volre contral 1-EHA3O9)

Détail de votre facture du 20/03/2023 n® 10169124694

Donnees Point de Livraison

13 ALLEE DES TILLEULS 93120 LA COURNEUVE
A&l Acheminement Electricité : 225024650104081

v @

Document & conserver 10 ans

Prix non réglementés
Souscrit depuis le 01/01/2021

Evolution de la consommation facturée en kWh

6538
5846 5832  gye 5972 Volume de kWh
5351 eoms L e _— ( année en cours )
4p25
Mar 22 Aw22 MaiZ2 Juinz22 Juil22 ASouZ22 Sept22 Ocl 22 Nowvd2 DecZ2 Jan2d Fevad Mar 23

Total EDF Electricité *

419258 € HT

Abonnement electricite (HT) Pérhoce Prix unitaire HT T2B84 € Taux de TVA
Abominement du 010252023 au 31032023 36,42 €mois T284 € 5.50 %%
Consommation (HT) Parioda Consa 11 108 kWh  Prix unitaire HT 4 1874 € Tanide TVA
Electricite Pariode unigue du Q7012023 au 06032023 11 108 kWh 37,088 cE8kWh 4 118,74 € 20,00 %5
* La part fixe de I'acheminement versé par EDF au gestionnalre de réseau est de 49,01 € et la part variable est de 437,66 €

Services 0,00 € HT

Taux da TVA
E-Sanvices (Espace cliend, Bilan annuel) INCLUS
Cpli Zen INCLLUS

53,80 € Hors TVA

Taxes el contributions (identiques pour I'ensemble des fournisseurs)

Pérniode Assiette  Prix unitaire Hors TV A Taux de TVA
Contribution au Service Public de I'Eleciricié du 070112023 au 31012023 4 816 KWh 0, 76300 cE&Wh 36,75 € 20,00 %
Contribution au Senvice Public de I'Electricité du 01022023 au 06032023 & 292 KkWh 0, 10000 cExWh 6,30 € 20,00 %
| Contribution Tarifaire d'Acheminement du 07/01/2023 au 07/03/2023 43,01 21,98 % 1075€  550%)

Total Hors TVA pour ce site 4 246,38 € | Hors TVA

TVA (identique pour Fensemble des foumisseurs) Assieite B37, 16 €
TWA & 5,505 83,59 € 4,60 €
TWA a 20.00% 4 182,78 € 832 56 €

Total TTC pour ce site 508354 € TTC

EDF met a votre disposition d autres moyens de
paliement pour regler votre facture :

par TIF en kgne via votre espace client

par carle bancaine via vobre espace client

. en espéces en bureau de poste, en vous munissant de vatre facture (dans les
limites des dispositions réglementaires relatives au paiement en espaces)

Scanne avec Camscanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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ALISHAN RESTAURANT

Détail de votre facture du 20/03/2023 n° 10169124694

Données contral Donnéas Point de Livraison

Contrat Flexble 13 ALLEE DES TILLEULS 93120 LA COURNEUVE
Réf. de wotre contrat 1-EHA3OG Réf Acheminement Electricité : 22502460104081
Prix non réglementés

Souscrt depuis le 01/01/2021

Données de comptage

Identifiant de comptage : 612 Type de compteuwr : Compteur Linky

Coefficient de lecture : 100

Acheminement : Tarif BT ind 36kVA Courle Litilisation sans différenciation lamporelle
Puissance souscrile actuelle (kW ou kVA) : 30.0

Inckex Fourniture (relevés | estimés) index de début Inctes e fin

Base BOT44 e O7/01/2023 BET6 le TR0

Base BET1E b OT/D212023 Y1862 le OT/0Q/2023
Prix

Aucun escompte n'est accordd powr paiement anticipa
Retrouvesz I'ensemble de nos offres, des tarils el aulres inlormations sur la gestion de volre dnengie sur s edl islenireprises

Reésiliation

Daélai de préavis de résiliation du contrat - 30 jours dans les condifions prévees a laricle "Date d'effet. Dunéee of Rés@ation” des Conditions Particuligres de Venbe de vos contralts de
fournilure dénerngie ef de sendces

Réclamations

‘ous souhaltez taire une réclamation écrite * Vious pouvez vous adresser & EDF, qul met & disposition un parcowrs en trols étapes, pour vous assurer une réponse dans ks mellleurs
délais. Etapa 1 : wous adressez voire raclamation au Servica Clients, dont bes coondonniées sa trouvent en haut & gauche da votre fachure dans la nibrique contact.

Etape 2 : la rédponse apportie par le Service Chents ne vous satisfail pas, vous pouvesz alors envoyer volre reclamation i lattention du Directeur Commagreial Régional doni Fadresse
fgure en haut & gauche de volre tachure. Etape 3 @ vous resiez en désaccond svec la rdponse du Directew Cormmercial Régional, wous pouver dans ce cas solliclier le Médiateur EDF par
internet sur hitps.Ymediateur. edf fr ou par gcrit au Madiateur EDF - TSA 50026 - 75804 PARIS CEDEX 8. Indépendamment de ce parcowrs an 3 glapes, si dans un didai de deux mois,
wolre réclamation écrite auprés TEDF n'a pas permis de régler e dilérend, vous pouver saisir ke médiateur national de Nénergie dans le respect de son champ de compélence dilerminé
par les articles L122-1 et suivanis du Code de énengse sur wew.enargle-mediateur.fr ou par &crit au Médiatewr national de Pénengie — Libre rdponse n"59252 — 75443 PARIS CEDEX 8.

Orlglne 2021 de I"électricité des ofires EDF sans option énergle renouvelable: B2 7% nuckéalre, B,03% renowelables (dont 2% hydraulique, 3,1% éallen, 1,9% solaire, 1%
Biomasse, > 0, 1% Géothermie), 7,5% gaz, 0,9% charbon, 0.4% pétrole, 0,4 % autres fossiles.

Origine 2021 de I"éleciricite des offres EDF certifiges 100% d'erigine renouvelable (via le mécanisme des garanties d'origine, sans engagement de provenancefiliére) :
94,33 hydraulique : 93.4% France el 0,99 hors France (Morége, Sudde, Allemagne, Finlande),

2,6% &pllan ; 2% France (dont 1.6% enchéres) et 0,6% hors France [ltake, Croatie, Espagne, Sudde),

1,6% biomasse : 0,04% France et 1,6% hors France (Danemark, Finlanda, Italke, Suéde, Croatia, Pays-Bas, Portugal),

1,5% solaire © 1,1% France (donl 1% enchiénes) et 0,4% hors France (Halie, Espagne, Portugal, République Tohéque),

Origlne 2021 de ["dlectricité des offres EDF certifiées 100% d'origine renouvelable France (via le mécanisme des garantbes d orgine France) : B4,2% hydraulique, 15% éalian,
0,5% salaire, 0.3% Homasse.

5i votre option énergie rencuvelable (sans engagement de provenancafiliare ou France) est inférisure a 100%, |8 mix de wotre offre cormespond a la pondaration des min
comnd@nmds ci-dessus en fonction du pourcentage d'énergie renouvelable releny (ex : pour ung oplion @nergie renauvilable de 20% : la mix « énengie renduvelable 100% - s'apphque pour
20% de la consormmation et le mix sans option énergle rencwvselable pour le reste de la consomemation).

Origine 2021 de I"'ensemble de I"électricité vendue par EDF & ses clients at indicateurs dimpacts emvircnnamantal sur e adl fr
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https://v3.camscanner.com/user/download

