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Vos contacts

otre interlocuteur EDF
Direction Commerciale Régionale
Far courrier

Directon Commarciala Régionale
TSA 81412

44379 NANTES CEDEX 3

Par internet

el | ediprof@ed F

www_adl Irenireprises

Par telephone

Du lumsdi au vendredi da 8l & 18k

09 70 82 15 T3 (service gratuit + priz d'appal)

Urgence
Diépannage éeciricité Enedis

089 72 67 50 TB (service gratuit + prix d'appel)

Vos informations client

Vos reférences
Comple de Tacturalion : 2252937132
Comple commercial ;| 2030005583135

Votre conftrat
Offre dleciricils @ Tanl Blew paur chenls mon
résidentials Option HC 2454

Nom du client
L'OLVER

Lieu de consommation

Rélérence achaminement | 21161505021110
114 av DU GENERAL DE GAULLE

* CAFE

THEOD MAISONS LAFFITTE
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L'OLIVIER
114 AV GENERAL DE GAULLE
78600 MAISONS-LAFFITTE

Facture du 07/05/2023 i
"q 1 u1 Tz 33364& Electricité
Montant Hors TVA 57,76 €

Montant TVA (payée sur les débits) 318 €

Facture TTC 60,94 €
Montant total & payer (TTC) 60,94 €
a régler avant le 22/05/2023

A, défal de paernent 4 la dabe prévae, le montanl TTC di sera rmsjors de péraliés pour retard au e
annuel da 12,50 % ef dune indemnilé pour frais de recoustement par taciure de 40,00 €.

DATE

Les prechaines étapes

= Prroschaine facture wers la OT/DE2023 (Saul résiliation imerverue anre lemps)

= Prochain relevd vers le 18072023

= Pour une facture au plus juste, communiquesz vos index en contactant volre conseiller

irifiez ks conditions débgibiid me s rpemenils G vonls lociicld au recio db B fachro.

Paiement par chéque : merci de jeindre votra TIF SEPA non daté at non signé & votre chaque.
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L'OLIVIER

Détail de votre facture du 07/05/2023 n* 10172333646 Documant & consarvar 10 ans
Donneées contrat Données Point de Livraison

Tarif Bleu pour cllents mon résidenthels 114 av DU GENERAL DE GALLLE * CAFE TEE00 MAISONS

Option HC 24kVA LAFFITTE

Réf. de votre contral 2010005686043 Réf Acheminement Electricité : 21161505021110

Prix

Souscrit depuis le 05/05/2022

Evolution de la consommation facturée en kWh

2848

2841
2444 2545 Valume de kWh
{ année en cours )
B Relew
B Estimé
T4T
~ f
Mar 22 Mai 72 Judll 22 Sept 22 Moy 22 Janm 23 Mar 23

ETTE € HT

Prrix unitaire HT G776 € Tauxde TVA

du D1/0412023 au 3110512023 25,88 Emais STTE €

Total Hors TVA pour ce site 57, TE€ Hors TVA

TVA (identique pour I'ensemble des fournisseurs)
TWA & 550%

Total TTC pour ce Site 604 E TTC

Danréas de complage

Identifiant de comptage : 503 Type de compteur : Compieur Electro-Mécanigue
Coafficient de lecture - 100

Heures Creuses : 28H30-6H30

Acheminement : Tanl BT inf 36&A Courte Llilisation sans différenciation temparedle
Puissance souscrite actuslle (KW ou KVA) = 240

EDF met a votre disposition d"autres moyens de
paiement pour régler votre facture :

par TIP en bgne via vabre espace client

par carte bancaine wa volre aspace clienl

an agpacas an bureaw de pashe, &n vaus munissant de valre faciure {ﬂﬂl’ﬂ lag
lirmies des dispositons. réglementaires relatives au palemerl en esphoes)




L'OLIVIER
Détail de votre facture du 07/05/2023 n® 10172333646

Dennées contrat Dennées Peint de Livraison
Tarif Bleu pour clients non résidentiels Option 114 av DU GEMERAL DE GALILLE * CAFE 75600 MAISONS
HC 24ka LAFFITTE
Réf. de votre contrat 2010005636843 R&f Acheminement Electricité - 21161505021110
Prix réglementés
Souscrit depuis b 0E052022
Prix

AuCUR BSCOMPle N'asl Bccarcd pouwr pRiamant anlicipd

Retrouvez I'ensom ble do nos offres, des tarifs of autres informations sur la gestion de votre énergie sur wesw, edf. ffentreprises

Les taris réglermenits de wente d'éeciriobé sont réservis aux clients employant mains de 10 personnes ef dont le chifire d'affaires, les receties ou be tolal de bilan annueds sor indérieurs
& 7 ME. A défaul, vous dever souscrite une offfe de marchs.

Les propriétaires uniques at las syndicals de copropriétaires dun immaeuble & usage dhabilation sont digibles aux tarils réglementés de vente d'électricils

Par décision des Pouwoirs Publics, les tarifs réglemeniés de vente d'électricite évoluent au 01/ 022023 Pour en savoir plus, rendez-vous sur weww.edf. in'entreprises ou

v, sl fricoleglivites

Risiliation
Dadai do préavia de rdailiation du contrat @ aucum pour e Tanl Bleu.

Reéclamations

Vous soubailes taire une réclamation dcrite 7 Vous pouver vous adressar & EDF, qui met & disposition un parcours en irois Slepes, pour vous ssurer une répormse dams les meilleurs
délais, Etapa 1 - vous adressez voire réclamabon au Servce Cliants, dond les coordanndas se Trawent an haul @ gauche da voire tachure dans la rubriqua contact

Efapa 2 : I répanss apporbée par le Service Clients ne vous salisfail pas, vous pouves alors envoyer wolre réclamatian 4 I'altention du Directeur Commercial Régional dor I'adresse
figuire en haul & gauche de vobre Tacture. Etape 3 : vous reslez en ddaactand avec la rdponee du Directewr Commarcal Régonal, vous pouvez dana ce cas soliciter kb Madalaur EDF par
i sur hittps:medi Jedf fr ou par éonit au Médiatewr EDF - TSA 80006 - 7S04 PARIS CEDEX 8. Indépendammant de oo parcows en 3 élapes. 5i dans un délai de deux mos,
vobne réclamalion écrle auprés d'EDF na pas parmis da régler bo diférend, vous pouves saisir ke médiateur national de Fénergie dans e respect de son champ de compétence délerming
par s anichas L122-1 of suivanis du Code de anengss Sur wws anergs-madeateur it ou par crt au Madiateur national da l'anenge — Libre réponss n" 58252 - 75443 PARIS CEDEX 8.

Origine 2021 de I'tlectricité des offres EDF sans option énergie rencuvelable: 82, 7% rucléaire, B.03% renouvalables (donl 2% hydraulique, 3, 1% &alien, 1,9% aolaine, 1%
Biomasss, > 0,1% Géalharmie), 7,5% gar. 0,0% charbon, 0,4% pélrole, 0.4 % aulres fossiles,

Origine 2021 de Pélectricité des offres EDF certifiées 100% d'origine remouvelable (wia le mécanisme des garanties d'origine, sans engagement de provenancetfiliére) :

&4 5% hydraulique : 83,4% France et 0,9% hars France (Norvége, Suéde, Ademagne, Finlande]),

2,6% éolien ; 2% France |dont 1,6% anchvres) of 0.6% hors France (Italis, Crealie, Espagne, Subda),

1,6% biomasse : 0,04% France ot 1,6% hors France [Danemark, Finlande, itale, Subde, Croatie, Pays-Bas, Porftugal),

1,5% saolaire - 1,1% France {dant 1% anchéres) &1 0,4% hors France (Halie, Espagne, Porlugal, République Tehéque)

Qriging 2021 da Nélectricity des offres EDF certilides 1007% d"origine renauvelalde France (via b mécanisme des garanties d'origine France) : 84,2% hydraulique, 15% dclien,
0.5% solaire, 0,3% biomassa,

5i votre option énergle rencuvelable [sans engagement de provenancelfiliére ou France) est inféricure a 100%, e mix de vobre offre cormespand & ka pondération des mx
concerndéts ci-dessus en fonclion du pourcentage o énergie rencuvelabls retenu (ex : pour une oplion énergie renouvelable de 20% : o mix & énengio renouvetable 100% » s'applque pour
20% de la corsommation ol e mix sans aplion snergie rencavelabls pour le reste de la consommation)

Origine 2021 de I'ensemble de I'#ectricité vendus par EDF & ses clients of indicateurs dimpacts emaronnemaental sur weww edf fr



