
MONSIEUR FREDERIC DECELLE  
144 AVENUE DU BREZET  
63100 CLERMONT FERRAND  
  
  
  
  
 

Facture  
n° 611850555213  

du 28 Décembre 2023 (document à conserver au minimum 5 ans)  

Votre Service Client

Pour tous conseils, informations, réclamations :  
Par téléphone : du lundi au vendredi de 9h à 18h 

0 970 818 811  
Appel non surtaxé  

Par internet : espace-client-pro.fr.eni.com  

Par courrier : 
ENI SERVICE CLIENTS PROFESSIONNELS
TSA 50210
35507 VITRE CEDEX

Votre N° de dépannage 24H/24, 7J/7

Vos informations commerciales

Numéro de client : 245G23095567  

SIRET : 95307920900011  

Code NAF : 7010Z 

Offre spécifique contrat à prix de marché 

Référence Unique de Mandat : RPRO00230955671 

Echéance de votre contrat : 14.08.2024  

Préavis de résiliation : 60 jours 

Votre adresse du site de consommation

SARL Q.G.
144 AVENUE DU BREZET
63100 CLERMONT FERRAND

N° de PCE : 17151664158380  

Type de compteur : Compteur communicant  

Profil : P012  

CAR communiquée par le GRD :  13469 kWh  

CAR de Facturation :  13469 kWh  

Votre tarif d'acheminement : T2 

27/11/2023Période du 26/12/2023 au

Montant total HT 287,85 €

TVA 5.5% 1,09 €

TVA 20.0% 53,61 €

Montant TTC 342,55 €

Le montant de la facture sera prélevé le 12 Janvier 2024 

Prochaine facture vers le 31/01/2024 

Votre consommation de gaz réelle cumulée depuis l'anniversaire de 
fourniture (16/08/2023) : 5.295 kWh  
Consommation de gaz annuelle estimée au début du contrat :  
13.469 kWh  
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Vous avez choisi le paiement par prélèvement 611850555213 

Nous vous remercions de votre confiance.  
En cas de rejet de prélèvement, merci de joindre ce talon à votre règlement à : 

ENI SERVICE ENCAISSEMENT  
TSA 71328  

13205 MARSEILLE CEDEX 01 

Contact Service Encaissement : 0 977 402 575  
(Uniquement pour le paiement de votre facture - Prix d’un appel local depuis un poste fixe) 

Le prélèvement sera effectué à la date du 12 Janvier 2024 sur le compte suivant : CMCIFRPP / FR761009618424000213007XXXX 

M Frederic DECELLE 245G23095567

12  Janvier 2024 342,55 €



Le détail de votre facture gaz naturel Eni
À ce jour, toutes vos consommations ont été facturées (réelles ou estimées). 

Fourniture de gaz naturel 27/11/2023du 26/12/2023au

Numéro de 
compteur

Index de 
départ

Index de  
fin

PTA
Volume converti 

en m3
Coefficient de 

conversion
Consommation 

en kWh
Prix unitaire 

€/MWh
Montant Hors 

Taxes

638 4 716 4 746 1,000 30 11,030 331
638 4 746 4 914 1,000 168 11,030 1 853

Consommation réelle du 27/11/2023 au 01/12/2023 331 104,81 34,69 €

Consommation réelle du 02/12/2023 au 26/12/2023 1 853 104,81 194,22 €

Abonnement du mois de décembre 16,95 €/mois 16,95 €

TICGN du 27/11/2023 au 26/12/2023 2 184 8,37 18,28 €

Contribution au Tarif Acheminement (CTA) du mois de décembre 2,88 €

Fixeo Protection du 27/11/2023 au 26/12/2023 20,00 €

Option compensation carbone du 27/11/2023 au 26/12/2023 0,83 €

Montant HT 287,85 €

Assiette TVA 5.5% (appliquée à l'abonnement et à la CTA)* 19,83 €

Montant TVA 5.5% 1,09 €

Assiette TVA 20.0% (appliquée aux consommations, aux prestations et services)* 268,02 €

Montant TVA 20.0% 53,61 €

Montant TTC 342,55 €

* TVA payée sur les débits

Le montant de la facture sera prélevé le 12 Janvier 2024 

Date de règlement : 12 Janvier 2024 
En cas d’absence de paiement au 12 Janvier 2024, pénalités de retard exigibles à compter de cette 

date. 
Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement en cas de retard de paiement : 40 € 

Nos conditions de vente ne prévoient pas d'escompte pour paiement anticipé.



Le détail de votre facture gaz naturel Eni (suite)

Votre historique de consommation

  
Périodes

Energie 
    consommée en kWh

02/12/2023du 26/12/2023au Consommation réelle( ) 1 853

27/11/2023du 01/12/2023au Consommation réelle( ) 331

02/11/2023du 26/11/2023au Consommation réelle( ) 1 220

27/10/2023du 01/11/2023au Consommation réelle( ) 187

02/10/2023du 26/10/2023au Consommation réelle( ) 740

27/09/2023du 01/10/2023au Consommation réelle( ) 152

02/09/2023du 26/09/2023au Consommation réelle( ) 637

27/08/2023du 01/09/2023au Consommation réelle( ) 132

16/08/2023du 26/08/2023au Consommation réelle( ) 43

Vous avez la possibilité d'opter pour un règlement :  
  
• par carte bancaire auprès de notre service encaissement au  0 977 402 575 (Prix d’un appel local depuis un poste fixe)  
• par chèque à adresser à ENI SERVICE ENCAISSEMENT, TSA 71328, 13205 MARSEILLE CEDEX 01.  
• par virement sur notre RIB BE91968135260276 - ENIBBEBBXXX. Merci de veiller à indiquer dans le libellé votre raison sociale, votre référence 
client et le numéro de la facture.  

Tout sur vos démarches, vos droits et les économies d'énergie : Energie-Info, le service d'information des pouvoirs publics, N° Vert : 0800 112 212 (appel gratuit 

depuis une ligne fixe) ou www.energie-info.fr  
Si votre réclamation écrite auprès d'Eni n'a pas permis de régler le différend dans un délai de deux mois, vous pouvez saisir le médiateur national de l'énergie: Le 

médiateur national de l'énergie est un médiateur public indépendant, institué par la loi 2006-1537 du 7 décembre 2006. Il peut être saisi gratuitement par 

internet sur la plate-forme SOLLEN (www.sollen.fr), accessible sur le site www.energie-médiateur.fr, ou par courrier, sans affranchir : Le médiateur national de 

l’énergie - Libre réponse n°59252 - 75443 PARIS Cedex 09 




