
reDF 

EDF 
SA 
BU 
Cap 
ltal 
de 2 
084 
365 
041 ¬-
Sitge 
$ocial 

22.30 

avenue 
de 

Wagram 
7538: 

Vos contacts 

Votre interiocuteur CDE 
Direction Commerciale Régionale 

Pat courTier 
Direction Commerciale Régionale 
TSA S1412 
44379 NANTES CEDEX 3 

Pat ioternet 
e-mail : edfpro@edf. fr 

ww.edf. fr/entreprises 

Pat télephone 
Du lundi au vendredi de 8h à 18h 

09 70 82 1573 (service gratuit + prix d'appel) 

Uraence 
N° de tél. dépannage : voir le détail de facturation 
par site 

< Vos informations client 
Vos références 
Compte de facturation : 004849 3866 
Compte commercial : 2020002986350 

n° 10185445027 

Montant Hors TVA 

s33090461800 08783 DD 447223 

FLX30802564300047-07TPEO1 

LA GACHE 

Facture du 04/1112023 

LA GACHE M. GUERRIDA ALI 

35 AV DU GENERAL LECLERO 

Montant TVA (payée sur les débits) 
Facture TTC 

Les prochaines étapes 

Montant restant dû avant facture 

Montant total à payer (TTC) 

1/4 

Des montants dûs antérieurs n'ont pas été totalement réglés. 

2 386.17¬ 

Paiement par Prélèvement automatique 

433.17 ¬ 

Prochaine facture vers le 04/12/2023 (sauf résiliation intervenue entre temps) 

Vous serez prélevé d'un montant de 

à partir du : 

Vènfiez ies condiions d'eigibilité aux tarifs réglementés de vente delecticité au recto de la facture. 

A défaut de paiement à la date prévue, le montant TTC dû sera majoré de pénalités pour retard au taux 
annuel de 14,00 % et d'une indemnité pour frais de recouvrement par facture de 40,00¬ 

sur le compte bancaire : FR XX XXXXX XXXXX 00010031523 XX 

Electricité 

2 819,34 ¬ 

14 467,66 ¬ 

17 287,00 ¬ 

17 287,00¬ 

20/11/2023 

000 L000 80I90000 

78220 VIROFLAY 



Facture du 04/11/2023 n° 10185445027 
Récapitulatif de votre facture 

Total Electricité (HT) 
Fourniture 

Prix 

Taxes et contributions Hors TVA (identiques pour l'ensemble des fournisseurs) 
Contribution Tarifaire d'Acheminement électricité (CTA) 
Contribution au Service Public de lElectricité (CSPE) 

Services (HT) 
Services 

Divers (HT) 
Pénalités diverses 

Total Hors TVA 
TVA (identique pour I'ensemble des fournisseurs) 

Total non soumis à la TVA 

TVA à 5,50% 
TVA à 20,00% Autres (1) 

TVA à 20,00% 

Total TTC facturés sur la période 

Nombre de Points de Livraison de ce compte commercial 

Nombre de Points de Livraison facturés 

Aucun escompte n'est accordé pour paiement anticipé 
Retrouvez I'ensemble de nos offres, des tanfs et autres informations sur la gestion de votre énergie sur www. edf frlentreprises 

1 

Résillation 
Délai de préavis de résiliation du contrat : aucun pour le Tanif Bleu. 

Réciamations 

2/4 

Les propriétaires uniques et les syndicats de copropriétaires d'un immeuble à usage d'habitation sont éligibles aux tarifs réglementés de vente d'électricité 

Document à conserver 10 ans 

Assiette 

2,6% éoliern 2% France (dont 1,6% enchères) et 0,6% hors France (Italie. Croa'e Espagne. Suède). 

186,10 

47,17 

Par décsion des Pouvoirs Publios, tes AOrife réglermentée de vente delectricite évoluent au 01/08/2029 Pour en savoir plus, rendez-vous sur www.edf frfentreprises ou 
www.edf fr/collectivites 

1,6% biornasse 0.04% France et 1,6% hors France (Danenark, Finlande. Italie Suède, Croatie, Pays-Bas, Portugal). 

9,00 

1 5% 6olaire 1,1% France (dont 1% encheres) et 0,4% hors Franoe (ltalie, Espsgne Portugal, République Tchèque) 

2 143,90 

0 5% 8olaire, 0,3% biornasbe 

EVELOPPE 
+cOURRIER 

Orinine 2021 de l'ensemble de l'electricité vendue par EDF à ses clients et indioatwus d'inpavts enviromemental sur www edf f 

2 172,34¬ 
2172,34 ¬ 

18,73 ¬ 

7,47¬ 

11,26 ¬ 

9,00 ¬ 

Les tarifs réglementés de vente d'electricité sont réservés aux clients employant 

9,00 ¬ 

186,10 ¬ 
186,10 ¬ 

2 386,1 7¬ 

(1) ServMces facturés au nom et pour le compte d'AXA Assistance France Assurances - SIège social: 6, rue André Gide - 92320 - Chatillon - SIREN 451392724 RCS Nanterre - Numéro 
de TVA : FR 81 45 13 92 724 

433,17¬ 

0,00¬ 

2,59 ¬ 

1,80¬ 

Vous souhaitez faire une réclamation écrite ? Vous pouvez vous adresser a EDF. qu met à disposition un parcours en tros étapes, pour vous assurer une reponse dans les meileurs 
déais Etape 1 vous adressez votre réclamation au Service Clents, dont les coordonnées se trouvent en haut à gauche de votre facture dans la rubrique contact. 

428,78 ¬ 

2 819,34¬ 

Etape 2 la réponse apportée par le Service Clients ne vous satistait pas, vous pouvez alors envoyer votre r�clamaton à l'attention du Drecteur Commercial Régional dont 'adresse 
figure en haut à gauche de votre facture Etape 3 vous restez en désaccord avec la r�ponse du Directeur Commercial Régional, vouS pouvez dans ce cas soliciter le Med1ateur EDF par 
internet sur https /imedaeur.edi fr ou par ecnit au Mediateur EDF - TSA 50026 - 75804 PARIS CEDEX 8 Indépendamment de ce parcours en 3 etapes, si dans un délai de deux mois, 
votre réciamation ecrite auprès d'EDF n'a pas permis de régler le diférend, vous pouvez sais1r le médiateur nalional de l'energie dans le respect de son champ de compétence determ1ne 
par ies articles L122-1 et suivants du Code de lénergie sur www energie-nediateur t ou par écnt au Médiateur nat1onal de l'energie - Libre répose n'59252-75443 PARIS CEDEX9 

Origine 2021 de l'eiectricité des offres EDF sans option énergie renouveiable: 82 7% nucéaire, 8,03% renouvelabies (dont 2% hydrauligue, 3, 1% éolen, 1,9% solaure, 1% 
Biomasse, > 0,1% Géothermie), 7,5% gaz, 0,9% charbon, 0,4% pétrole, 0,4 % autres fossiles 

origine 2021 de leiectricite des offres EDF certiliées 100% d'origine renouvelable (via le mécanisme des garanties d'orlgine, sans engagement de provenanca/fliere): 94 3% hydraulique 93,4% France et 0,9% hors France (Norvège, Suède, Allemagne Finlande) 

origine 2021 de léleciricite des offres EDF certifites 100% d'origine renouvelable France (via le nnécanisme des garanties d'origine France) : 84.2% hydaulique, 15% eolien, 
Si votre option énergie renouvelable (uans engagement de provenance/tliere ou France) est interieure à 100%, le mx de votye off e corespond à la ponderaton des mx 
Goncernés c-dessus en loncon du pouGenlage d eneigle renouvelable reternu (e« pour une option ernergie rerouvelable de 20% le mix « dnerge (enouvelable t00% v s applique pour 
20% de la consommation el le ImK sans option énergie renouvelablo pou le roule de la cons0nmato) 

nt molns de 10 personnes et dont le chifre d'affaires les recettes ou le total de bilan annuels sont inférieurs 
à 2 ME A défaut, vous devez souscrire une offre de marché. 



eDF 
Facture du 04/11/2023 n° 10185445027 
Détail de facturation complémentaire 

Services 

Groupe de sites: LOT-003, Contrat : 2010003197110 Service hors Sl -prix réglementés 
Abonnement 10/23 Assistance Dépannage Electricité� (1) 

Pénatités diverses : intérêts pour retard de paicment 

Quantité 

Intérêts pour retard de paiement de la facture 10174359555 du 04/06/2023 
Intérêts pour retard de paiement de la facture 10176571046 du 04/o7/2023 
Intérêts pour retard de paiement de la facture 10178832216 du 04/O8/2023 
Intérêts pour retard de paiement de la facture 10180977399 du 04/09/2023 
Intérêts pour retard de paiement de la facture 10183234849 du 04/102023 
Indemnité forfaitaire pour la facture 10183234849 du 04/10/2023 

3/4 ELOE 
+cOURRER 

Document à conserver 10 as 

Prix unitaire 
9,00 ¬ HT 

Taux de TVA 

(1) Services facturés au nom et pour le compte dAXA Assistance France Assurances -Siège social : 6, rue André Gide -92320 -Châtillon -SIREN : 451392724 RCS 
Nanterre - Numéro de TVA: FR 81 45 13 92 724. 

9,00 ¬ 20,00 % 

486,10C HT 

Taux de TVA 
29,18¬ Non soumis 
30,41 ¬ Non soumis 30,85 ¬ 

38,96 ¬ 
16,70 ¬ 
40,00¬ 

Non soumis 
Non soumis 
Non soumis 
Non soumis 

0002-0 



LA GACHE 

Detail de votre facturation par site du 04/11/2023 n° 10185445027 
Données contrat 
Service hors SI 
Réf. de votre contrat 2010003197110 

Prix réglementés 
Souscrit depuis le 0202/2021 

10700 

Total EDF Electricité 

Nov 22 Dec 22 Jan 23 

Abonnement 
Abonne ment électricité (HT) 

Consommation (HT) 

10415 

Services 

E-Services (Espace client, Bilan annuel) 

TVA à 5,50% 

11880 

Total Hors TVA pour ce site 

TVA à 20,00% 

Evolution de la consommation facturée en kWh 

Contribution au Service Public de lElectricité 
Contribution Tarifaire d'Acheminement 

Total TTC pour ce site 

Données de Comptage 

10201 

20237 

Fev 23 Mar 23 

Coefficient de lecture: 100 
Heures Creuses : 22H04-6H04 

Index (relevés / estimés) 

Heures pleines 

Données Point de Livraison 

Heures creuses 

35 av DU GENERAL LECLERC BOULANGERIE 78220 

VIROFLAY 

Taxes et contributions (identiques pour l'ensemble des fournisseurs) 

TVA (identique pour l'ensemble des fournisseurs) 

Réf Acheminement Electricité: 21102315444475 

1542 

Electricité Heures pleines 
Electricité Heures creuses 

*La part fixe de l'acheminement versé par EDF au gestionnaire de réseau est de 34,06¬ et la part variable est de 177,00 ¬ 

Période 

10800 

du 01/11/2023 au 30/1 1/2023 

Période 

Avr 23 Mai 23 Juin 23 Juil 23 Aou 23 Sept 23 Oct 23 Nov 23 

du 03/1O/2023 au 02/11/2023 
du 03/10/2023 au 02/11I2023 

Période 

11651 

ldentifiant de comptage : 064 Type de compteur : Compteur Linky 

12162 12252 

du 03/1 0r2023 au 02/11/2023 
du 03/1Or2023 au 03/11/2023 

Acheminement: Tarif BT inf 36kVA Moyenne Utilisation HP/HC lié à deux saisons 
Puissance souscrite actuelle (kW ou kVA): 36,0 

index de début 

539283 le 03/10/2023 
242027 le 03/10/2023 

Les prochaines étapes Prochain relevé vers le 03/12/2023 

14025 
12442 

index de fin 

547855 le 03/11/2023 
244715 le 03/11I2023 

Conso 1 1 260 kWh 

8572 KWh 
2688 kWh 

11260 

Assiette 

Assiette 
11 260 kWh 

34,06 

|Urgence 

Assiette 
47,17 ¬ 

Document à conserver 10 ans 

Prix unitaire HT 

39,70 E/mois 
Prix unitaire HT 

19,840 cE/kWh 

16,070 c¬IKWh 

2 143.90 ¬ 

|4eouRRtR 

Dépannage Electricité Enedis 

Prix unitaire HorsTVA 

4 /4 

09 726 760 78 (sorvice gratuit + prix 'appel) 

0,10000 ckWh 
21,93 % 

Volume de kWh 
( année en cours) 

Relevé 

Les montants de TVA et le montant TTC par site sont fournis à titre d'information. Seuls les montants figurant sur la première page font foi. 

2 172,34¬ HT 

39.70 ¬ Taux de TVA 

39,70 ¬ 5,50 % 
2 132,64¬ Taux de TVA 

1 700,68 20,00 % 

0.00¬ HT 

INCLUS 

18,73 ¬ Hors TVA 

Taux de TVA 
20,00 % 11,26 ¬ 

Taux de TVA 

7.47¬ 5,50 % 

2 191,07¬ Hors TVA 
431.37 ¬ 

2,59 ¬ 
428,78 ¬ 

2 622,44¬ TTC 

co0000200 

431,96 ¬ 20,00 % 
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