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Référence client : 112472596

Nom du client : HOTELIERE VICHY

Lieu de consommation :

8 RUE DU DOCTEUR MAX DURAND FARDEL
03200 VICHY

Référence Point De Livraison : 173 308 248 821 55
N° de Compteur : 307 - Electronique

.
» une question "

Vous préferez nous appeler :

Nos conseillers sont a votre écoute

au 09.77.40.50.60 (service gratult + prix appel)
du lundi au samedi de 9h00 a 19h00
Vous préférez nous écrire :
TotalEnergies - Service Clientéle

112472596 20230305

HOTELIERE VICHY
M. DJAMEL ABIDI
8 RUE DU DOCTEUR MAX DURAND FARDEL

03200 VICHY

» FACTURE D'ELECTRICITE DU 28 FEVR. 2023
N°120001336394

TSA 81633 - 75901 PARIS CEDEX 15 Electricité 241,22 €
service.pro@mail.totalenergies.fr . =
e p i A Total hors TVA 241,22 €
» en cas ae panne rreseau 7 i P V TVAi B 35,42 €
Enedis - Gestionnaire du Réseau de Distribution 276.64 €
0972 675 003 Total TTC g
: 47 Solde de vos précédentes factures * 0,00 €
¥ majconsommation (ki) - ) MONTANT PRELEVE LE 05/04/2023 * 276,64 €
B Esmé B Relové Enods W Aso-ralive * Sous réserve, notamment, du bon enc t des réglements déja effectués
WP : 31 412 456 529 584
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Votre prochaine facture vous sera adressée vers le 05/05/2023
mon espace info
Découvrez notre gamme de services en ligne, gratuits et pratiques, disponibles sur votre Espace Client. '

- Avec I'E-facture, recevez vos factures par e-mail et consultez-les directement 24h/24 dans votre Espace Client

ttez-nous vos relé de

afin d'ajuster vos factures au plus prés de

- Grace au service E-reléve, trar
votre consommation
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- Simplifiez votre démé t avec le Dé

' Prélevement automatique

Référence client : 112472596
Référence Unique de Mandat :
DEMP012600569

ToWEnerges 5
TSA 20888 '
92894 NANTERRE CEDEX 9 |

Facture n°120001336394
Montant : 276,64 €
Titulaire du compte :
HOTELIERE VICHY

NE RIEN INSCRIRE SOUS CE TRAIT - NE PAS PLIER

Profitez-en dés maintenant sur www.totalenergies.fr rubrique Espace Client.

Ce montant sera préleveé le 05/04/2023 sur le compte FR76 XX09 6XXX

510X XX56 XXX0 156, et pourra, le cas échéant, étre augmenté du
montant de vos impayés antérieurs ou diminué de vos avoirs.

TotalEnergies
TSA 20888
92894 NANTERRE CEDEX 9
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TolalEnergies Electricilé et Gaz France au capital de § 164 558,70 € - 442 395 448 RCS Paris - 2 bis, rue Louis Armand - 75015 PARIS - TVA Intracommunautaire FR55442395448




Caractéristiques de mon offre

Offre essentielle Electricité et Gaz Option Tarifaire : Heures Pleines/Creuses - CU
Profil : P02 Coefficient de lecture : 1
Puissance souscrite : 36 kVA Date anniversaire contrat : 11/05/2023

TotalEnergies

Consommation Annuelle de Référence* : 5000 kWh

» Détail de ma facture

Abonnement d'électricité (HT) Prix par mois 75,81 €
Régularisation Offre essentielle du 01/01/2023 au 28/02/2023 36,38 69,24 €
Offre essentielle du 01/01/2023 au 31/01/2023 36,38 36,38 €
Offre essentielle du 01/02/2023 au 28/02/2023 38,31 3460€
Offre essentielle du 01/03/2023 au 28/04/2023 38,31 74,07 €
Index début Index fin
Consommation d'électricité (HT) _ depériode depériode Différence Conso (kWh)  PrixdukWh 148,14 €
Période du 29/12/22 au 31/12/22 e Estmé  Estmé '
Heures pleines 707685 707712 27 27 0,1390 375€
Heures creuses : 21H00-5H00 222044 222064 20 20 0,165 2,33€
Période du 01/01/23 au 31/01/23 Estimé Estimé
Heures pleines 707712 708006 294 294 0,1519 4466 €
Heures creuses : 21H00-5H00 222964 223176 212 212 0,1098 2328€
Période du 01/02/23 au 268/02/23 Estimé Estimé
Heures pleines 708006 708269 263 263 0,1870 49,18€
Heures creuses : 21H00-5H00 223176 223367 191 191 0,1306 2494 €
Services, prestations et frais annexes (HT) - 0,00€
E-services (E-facture, E-reléve, Espace Client) 5y  OFFERTS
Service Relevé Conso OFFERT

Taxes locales et contributions (HT, identiques pour I'ensemble des Conso (KWh) € HT par kWh 17,27€

fournisseurs) S S )
Contribution au Service Public de I'Electricité (CSPE) du 29/12/2022 au 31/12/2022 47 0, 00100 0,05€
Contribution au Service Public de I'Electricité (CSPE) du 01/01/2023 au 31/01/2023 506 0,00763 3,86 €
Contribution au Service Public de I'Electricité (CSPE) du 01/02/2023 au 28/02/2023 454 0,00100 045€
Contribution Tarifaire d'Acheminement (CTA) 12,60 €
Taxes sur la Consommation Finale d'Electricité (TCFE)*™ 031€
TVA (identique pour I'ensemble des fournisseurs) ks Lt 35i42€
“TVAa5,5% 486€
TVA 2 20% 30,56 €
TOTAL TTC 276,64 €

Informations sur ma facture : Informations diverses :

Document & conserver pendant § ans. Les offres Oniine, Classique, ChargesHeures, Préférence, Essentielle souscrile avant le 13/04/2021 inclus (ex-Offre Verte), Onéine (100% web). Dracte, Pur s, Esprit

Lo taxes ot contributions sont facturées & lidentxoue pour fensamble dos fournisseurs. e, Pack Chauftage, Heures Eco +, Essentielie souscrite & partir du 0M02/2022 sont des offres & Lanfs indaxés sur les tarfs
= Taxs Communale sur ls Consommation Finale dElectricité du 20.1222 au 31.12.22 Pour ces offres indexdes, lorsque les tarfls réglementds évoluent, les tarifs sont automatiquement mis & jour. bmwmm“m'ﬂwavmwt

(ATHWD): 0,00863E/XWN 301 0,31€. majoration applicable. ReUoUYEZ tous Nos tarifs sur www totalenergies.fr rubrique Tarfs.

TVA b Taux Rédut 5.5% apgiicatio A labonnement et ls CTA. “Consommation Annuclle do Réfiérence . calculéa & parts des consommations antérieures tranemises par Enedis (Gestionnaire de Réseau de Dietribution)

TVA & Tacx Normal 20% appicable & Ia consommation, aux services, options et prestations Origine de féloctricé (mix réelduel Powemext conformément au Coda de fEnergio) . 80.5% nuciéaire - 9,9% renouvelable (hydrauique, éollen, solare) ~ 9.6% fossle
techniquos, ls CSPE et les taxes locales. TVA payée sur les débks. (charbon, flou, gaz). L'ofire Pur Jus et foffre Verts, foffre ChergesHoures ot foffro Verte Fixa gorsntissent 100% ¢'électictd rencuvelabie par ko mécanisme des
Lo tar? d\iisation des résesux publics gérés par Eneda roprésents 103,22 € TTC (97,12 Garanties dOrgine (conformément  Farbicle L.314-14 du Code de fanergie).

wros HT) s catie fackre. En ce qui conceme Foflre Verle Fixs, cette lacinctd renouvelable est frangaise et d origine solare eUou éokenne. Una garantis origine Certfim quiun MWh (1000 kiWh)
Informations 5. le palement de ma facture dslactricté a 616 prodult & partr d'une source @ énergle renouvelable et injects sur le réseau dlectrique.nfos émissions do CO2 sur www totalenergies. it

Taux dindrit on cas de retard de palement | troks fols le taux dntérdt lgal. Frais de retard Agissez pour rédulre vos consommations en consultant le site www.ademe.fr
do paiement : 40€ TTC. Aucun cecampte ne sora appliqué en cas de paloment snticipé. Tout sur vos démarches, vos drots et los éconamies d'énergle - Energle-info, ke service dinformation des pouvolrs publics, n* vert 0800 112 212 (appel gratut deputs une
Pénalté en cas de retard Ce remboursement au chent : 7.5 € TTC, igne fixe) cu www.energie-info.fr
Pour toute réclamation, contsctez votre servica clentdla. La procedure est précisée dans votre contrat
Vous pouvez nous transmettre votre suo-reldve do COmpleur sur wwiw lotalenergies. fr rubrique Espace Cllent ou par tiéphone au 0 870 80 69 63 (prix dun appel ocsl)
ou plus tard 10 jours avant ka date de votre prochaine facture.
En cas ce fige bé A lexéaution du contral, i votre réclamation écrite suprés de TotalEneryes n'a pas permis de régier le diférend dans un délal de deux mois, vous
pouvez saisic lo médiateur national de [énergle par Intemet sur hitp /iwww.snergie-mediateur.fr/ ou par courrer  fadresse Médiateur Natonal de fEnergie - Libre réponse
n" 53252 - 75443 Paris Cedex 09,

Comment payer votre facture ? :

Conformément a votre demande, vous étes en préléevement automatique.

& ]
\ | O VEUILLEZ DECOUPER
\ | SELONLESPONTWLLES

En cas de changement de coordonnées bancaires ou en cas d'incident de paiement : ! | 0 NEJOIGNEZ AUCUNE
CORRESPONDANCE

Veuillez contacter votre service clientéle.




