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CHANGEONS D’ERE, CHANGEONS D’ENERGIE

Aucune utilisation de ces données a des fins commerciales n’a lieu sans I'ac-
cord exprés du Client.

Elles ne pourront étre transmises a des tiers qu’avec I'accord exprés et pré-
alable du Client, sauf si ce tiers dument habilité par ekWateur intervient pour
I’'exécution du présent contrat.

ekWateur est tenu de mettre tous les moyens en ceuvre pour sécuriser les
données personnelles du Client ainsi collectées et stockées.

ekWateur ne conservera les données personnelles du Client que pendant le
temps nécessaire aux finalités de traitement, en respectant les délais de
prescription en vigueur.

Le Client peut s’inscrire gratuitement sur une liste d’opposition au démar-
chage téléphonique sur le site http://www.bloctel.gouv.fr/

Le Client s’engage a avoir pris connaissance de la politique de confidentialité
d’ekWateur relative aux données personnelles.

11.3. Droit d’accés et de rectification du client

Le Client dispose d’un droit d’acces, de modification, de rectification, de li-
mitation, un droit a la portabilité et un droit d’effacement de ses données
personnelles.

Le Client peut exercer ses droits par mail a I'adresse dpo@ekwateur.fr ou par
courrier a I'adresse suivante :

ekWateur
BP 40056
69572 LA POSTE PPDC DARDILLY TECHLID

Le Client doit joindre a sa demande une copie d’un titre d’identité (passe-
port, carte d’identité ou permis de conduire).
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Le Client peut consulter sur son espace personnel accessible depuis le site
ekWateur.fr le suivi de ses données de consommation, et ce a tout moment.

11.4. CNIL
Le Client peut également faire valoir ses droits auprés de la Commission Na-
tionale de I'Informatique et des Libertés (CNIL) par courrier a I'adresse : 3
Place de Fontenoy - TSA 80715 - 75334 PARIS CEDEX 07 ou par téléphone
au:0153732222.

Article 12. Evolution des liens hypertextes

Le Client est informé que les liens hypertextes insérés par ekWateur dans les
présentes conditions afin de faciliter I'acces du Client a I'ensemble des infor-
mations utiles, sont susceptibles d’évoluer au cours du contrat. Un tel lien
étant la propriété du tiers qui édite le site vers lequel le lien renvoie, ekWa-
teur ne saurait étre tenu responsable des conséquences liées a une évolution
de ce dernier en cours de contrat.

Article 13. Droit applicable et reglement des litiges

Le Contrat est régi par le droit francais.

Le client et ekWateur s’engagent a faire leurs meilleurs efforts pour régler a
I’'amiable tout différend issue de la formation, de I'interprétation ou de I'exé-
cution du présent contrat.

A défaut d’accord amiable, étant entendu que le recours a une procédure
amiable étant facultatif, le différend sera soumis au tribunal de commerce
de Paris auquel les parties attribuent compétence, quel que soit le lieu d’exé-
cution du Contrat, le domicile du défendeur, ou le mode de reglement ac-
cepté, méme dans le cas d’un appel en garantie, d’'une pluralité de défen-
deurs ou d’une procédure en référé.


http://www.bloctel.gouv.fr/
http://www.ekwateur.fr/

