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ONTRAT POUR LA FOURNITURE DVELECTRICITE —
CONDITIONS GENERALES DE VENTE

1. GENERALITES

ENDESA ENERGIA 8, dont lo sitge social est sug
Filara cal Loire, 5, 75042 Madrg. Espagna, imnmatricidds
B regisire du commancs de Madnd e iome T2.FaT, fokio
208, saction 8, feuile numém M-205361 irseriptian 1
(4 ENDESA ), agmsani par be blak de 5a BucCursals
immalriculée au registm da comeame ef dos socibiés oe
Paris saus le nuiméno ABAERASED, ayvani son adrespa & 10
Bouevard Heussmann 75009 Pads, sst un foumnisseur
aubtrisé d'dlecincitd an France par amiis mintsiérial gy 28
degilembre 2020, ENDESA i une socdid aflide U
Groupa EMNEL

Log prdsmntes Conditions Gandrales =appliquent & 'offa
o fourmitura d'dlectricitd au pric da marehs proposde par g
Foumisseur of souscrts par ke CLIENT. Ellas Fadmesant §
la catégovie da CLIENT précisds dans |as définitions.

En signand & Conlral, s CLIENT recormall axerser a kil
qul ki es! corddnd par les arfices L 331.1 al suvards du
Code de Ténargie de cholsi san foumisseur o discirickd
Pourle ou bas Poirb(s) de Livraison obial du Condrat,

L'affre oussrite par le CLIENT el préckés g Congiliors
Faricudisrag,

Les Condilions Géndrales el leurs annees sont misas dla
dispoaition oy CLIENT, par et ou sur tewl suppaii durable,
praatabement & la conclugion du Cantret

2 DBJET ET PORTEE DU CONTRAT

21, Objet

2.1.2, Les quantités d'Blectricite foumies, s concitions de
pria, ol led Sveniesls servicos spotifiques olferis par g
Feaifrmsaur, sant stipulde aux Condilians Pariicufieres,

1.5 W ek rapoeld que los modaliss @ acose sy Résaais &
ks condilions ce som uliisation sont défnies dans bs Condrad
dACcEs au Résaau congy, solon le cas, s0i directermant
#nire fa CLIENT of Ip GesBonnaire de Réseay, aot pas
| 'hdumeuu'pnurhum'ptuduELrElﬂ
dans ls tadme d'un Comtral Unigus.

2.2 Fomation gu Conrat

221 Le Conirat esi concly antg les Parlips & ravers fa
Bignature des Condition: Pariculléres.

222 Le Contrad peut &ira eandy A waia alaciranigus,
Pour les CLIENTS professionnels dant o Prilsgance
Bouscrits el imlérlaune ou dgale & 36 KA |8 Contrat paud
lre conchi par vols poatals, & lsur demancs,

23 Ensembie confracived

2.3.1 En signant las Cendisions Panticuliéres, e CLIENT

Meconnat avalr peis connabisance ot aceanier lng leetres da

l'ansemble dos documenes Suivernis, composant le Condat |

{iy  Las Conditions Pafoulémg sl ses arraEas
dreanissles -

(il Les Condilicns Géndrales of w85 anngues
dveriuallas,
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232 En ces de contradicion ente log Canaitiors
Particuldens ol |as Candiliors Gangrales, les Londilians
Paricufikras présalant,

233 Le Contral anrule el remplece tous fos meceeds
antéieuns 4oty cu verbeus melets au mbme objat et
echangés antre las Paries anlériourament & fa condusion
ol Ciantrat

3 DELIGATIONS DU FOURN|SSEUR
3.1 Autrigations

EMDEEA aal sulcriséo an France an quallig ca
foumisseur d dacincig coffsmmément & | Lal Appicails.

32 Engagement de fournitus

EMDESA s'engags & foumir au CLIENT l'élacircilé
micesaaine 3 Fepprovisioninament duides Pomi{s] oa
Umhmxmﬁmmwmmcmuthhw
Appicabls, dans la ivils da ia capacis du Ridssau of dos
Lonbrairkes imposies par e Gestionnain de Risesl,

Eauf sSipulation contraire dana les Condiiions Particulignas,
ENDESA ast responsable de I'équibrage entra fes
injuctions et soul délaciricitd mufx] Painlis] de
Livraison, A oot ofiel, | Fowmisseus s'engage & rafacher
Ieds) Painlfs} de Livrakon & son propre périmsers d'éguilibra
et & cabyl o tout Resporsable d'Equilibre liors mandsis par
8 Foumiszar,

4.3 Eijah

Dans |8 cadm du  Contrat Unigua, ENDESA psi
Finterdccufaur principal du  GLIENT, poir toules  fes
questons relalives & Faceds at & Fuglisation du Fiéseaw,
corfermemant sl Contral d'Acods mu Fésesy. Dans ke
cadre d'un condrad conclu dracternent oring s CLEENT ke
Gastiornairs do Résesy, ln CLIENT 'adresse dirsddemani
& polul-cf pour les poirds qul | conGement,

Le CLIENT & |z Goasianrsire du Réesay de Disirbution
Conservant én boul ddat de cause une relation confraciusis
direcie ot bl CLIENT ast notammand saul responzable dy
paismant du TURPE.

4 OBLIGATIONS DU CLIENT
41 Exchusivlty

411 e CLUENT gaigage & B approvisicrner
Bxclusivemant suprés FENDESA, pour foute ['Slecimicts
i & [ alimesntation de ses (nstalations,

#4.1.2 Le CLIENT déclare 1 gararss qu's la dale de gt
Teftel du Condral stipulde sux Condiflors Paticulidreg o
pour lgite sa durde, | n'axiste Gucun coniTe! Bvas L mutrg
fourrisseLr pour [alimertation duldes Poirb{s) da Livrason,

4.2 Uniisation de 'decricilé

421 La GLIENT s'angage & ubiises lMéfectnctd Fourmio
irsquemnend pour bes bascirs da sa corsommation propes
B fain des inglalations, cosdommément & la Lad #aplicable.

+.2.2 Lo CLIENT s'angage & ne pas céder I'laclicts 4 un
liers, & tlire andrawe ou gratull, ssns I'scoard préafable du
Faurnlsseir =i, 5l mdcossaine, des aulanitas adminkiraiies
campifertes. La foumbume da tout oy parte de Palecincis
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par ks CLIENT & parir d'une knstalialion vers calls d'un
utilsateur tiers, quieile W spoartienre oo nce, sern
COnsickite comms L iransfert probib,

4.3.1 Le CLIENT &'engage & disposer d'ur raccordaimient au
Résaou de sonfses} Instalkation(s} en vue do permelte 3
EMDESA de faurnir Pelectricié au CLIENT conformbmant
au Condrsd, pour ba durée de calulc),

4.3.2 La CLIENT autorise ENDESA, & chignir aupres du
Gaalicrmalra de Rlsaay touts imformatian ln concamant ou
cancernant lads ) Paintis) de Livraisan, ¥ compris 8& courbe
o chafpe annusie.

4,34 Le CLIENT s'engage & fonir indamrne i Foumisssur
on cak de Mige enire lg CLIENT at e ‘Gustionmaing de
Fésgau,

4.4 Instabationg

4.4.1 Lo CLIENT ast saul respansable du fonciiannamsn at
o8 l'anteden des Inslallabions mdiquéas aun Condiliors
Pariculires conformément & [a Lo Applicable, Lo CLIENT
oéciare que Be Installafons sant confoeras aux
fechniques of de sécurité, ol s'angage & raintonir e
canfarmits suivard ks Lol Applicable.

442 Le CLIENT senpags & permatie U persornel
aulorisd par fe Gesliornaire de Reseay 4 sccader A
Irstallptions au cours des heures nafmales de travail, pour
inspection ou relevs des Compiews, En cas o situaiion
durgence o e shounbd des peEONNES Ou das bdeeeE gt
susceplible d'dtre an cause, le CLIEMT doit

pemalire l'accés 4 ses Instalatons au repedssntanl du
Enmmmdpmau:nmm i Asn da 38
rane péographiqua, sans quiune nodification préslabde soit
ricessyne da la par du Fouimisseur,

4.3 Qbligatan dinfarmation

451 Le CLIENT daclare ai garanit l'exactihude ges
indarmafions ke concerrant & corceman kafa] Point{s) da
Livraison ransmises su Foumissaur pour lns basoing da
condusion st de Mexdcutian du Conlral,

l.ﬂhhdnp-&rmmmmf“d‘nﬂitdulummdu
Faurniture & s date prévug aus Conditbong Parliculéres ja
CLEMT communigus au Foumissaur enseambla des
i ranuiges au maoins 21 {vingl-ed-un) jous ouvrds
avanl celte dala.

453 Lles Condilons Parculidrag téfinissant Ia
Cansanination Annusle Comraciuelia e le Foumisasr
mmhﬂﬂmhﬁ.lEmthW
aisl ] Pointla) de Livmison

455 Le QUENT s'engape & nolier sans déal au
Fourisseur dis Uil &n A conERsaNcs (Bous resene des
préavis spdaifiques applicables o-aonbs) -

0 Tout changement refasl & aes coomdonndes.
doraées de facheafion of de paismant. guee
e refervd d'ientity bancaie al le rouvesy
mandat SEPA  vallte e sigrd en cas da
paieman! par prélévament sulomaligus ;
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@ Toul changomeni d'aciionnanal ou dy
Coninila ou CLIENT, moyermant un préavis
dn 30 (renle] jows |

8] Four |es copronnéés, fowl changament de
Eyniic da copropriébd

i1 Taut projel ce farmalure ou de iranafed, ot
au pafthsl decivité, moyennan] un préavis de
S (rante) jours (el que, cossation d'sckiits,
cesglen  de  fonds  de commence,
demenagement Ju sl de conscemation
Bz, |

i¥]  Toune modfication relative su rccosdsment
o sl ferstonnamant das inskalindons |

Wil Touwe modficaion relabee a Factvitd du
CLIEMT & plus  géndralemant, ol
HvEnament suscepibla o affaher
Hiprcat eranl la CONSomMMmation
Frdvislannala duddas) Pointis) ce Livrason ©

Vil L'cuvarture do Bube procddure relathe aux
difficullés des eriraprisas visdes su Livis V1
du Code da commesss -

(Wil L'ouverture 88 lous procécuna de dissoiution
Mayennand un ardavis de 30 (trente) joues,

L CHreril recanrail que fobdgation dinfomatian slipulds aw
présant arlicle ast essentisfie § |3 bonne axéculion du
Congrad,

Il st précisd gqu'en aucun cas une des madificallors
BUSVISEES NG Pourrs dannes e droit sy CLIENT de résiliar s
Corinal, an dehors des cas Emialivemaent dnumérds &
Farfcde 1029 ci-aprds,

456 Las Pamies a'engagent & rechifior tana les meilaurs
dalgis loute amelr afectant les donndas du CLIENT stioy
du Conlral. En cas de simple ameur maldnalis, les Partiss
paurrcet vaabhlamant ks rectifier sur la base dune simgis
cordEmalion dorite de chacuns des Paries, sans qul ol
bedain da sigrer un avensnt Lo Foumisssur aurn auss) |8
pagaibiltd  dadresser au  CLIENT ag Condilions
Pariculiéres mooifides pour rdgulansation.

4.5.7 En cas de manquamant du CLIENT & sen obligalion
dinformation cu & défaut de signature par le CLIENT des
noundelios Condions Paricilibes o CLIENT mcannak que
l& Fournissaur aura le droll dirderompre ou de susgendre
I foumbure, confemamant 3 Famcle 40,1 c-aprés, ou da
raafier directemant le Contral conformeément & arids 02
Chagnis,

4.6 Palemeanf

Le CLIENT semgaps & régler sas faciures dans las
comdfions et délais prévus au Canbrat.

Le reldrencemanl du foumisseur dans Iss basas do
dannded clients ne jusiiie pas le non-palemect des
faciures,

5. PRISE O'EFFET ET DUREE
5.1 Priss  effl du Canirat

Le Contraf antre en vigueur 4 b data de signatun dus
Corditions Particulidres par g CLIENT,

5.2 Pericda g fuurnitue
La prise d'affel de fa pérods de foumdturs mlervisnl & |3

dile Rube dans ks Conditions Particulidres, sous resena
deas conditions slipuldes A laticle 5.5,

5.3 Durdg
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L Confrat el conciy Pour 18 durde Indiques aux Candifions

Panicdieres (la ¢ Pavlods Inflals »), saul résitistion
mmﬂmmmpmmw
5.4 Resanduction

B.4.1 A l'ssua de la Pérods nilialn, I& Contrat est ranouyald
par taha rmoondistian POl das poriodes sucoRsives de
douze {12) mals (i « Périoda de Renouvellemart =), mauf
dénancisfion adresese par lune ou ‘e des Partes par
ISt racommmancds avec avs de récaption, anvoyds au
plug 18rd L [1) mois avant 'sopiration de la Périade injiak
oo o fa Période de Renouvellement en coupe.

5.4.2 Les Paries comdanpant Gd'en cag de reconduchan,
coil -0l pauma 5'opdrer & da Nesvedes conditons tarlares
qul seecr alors camm P& cowrmhs Eectron e ou
postal au CLIENT par ENDESA au plus tard 2 (deus) mots
gvant I'axpirstion da ka Pddoda ndisle ou 0a |8 Pénode de
Renauvedement an cowrs.

54.1 Lo Foumisseur d88nit has nouvalias  sondibions
larifaires en fanetion das dvalutiors des prix dy mesche de
gras de Mdectnchg, du Tark d'Achemingmant appiicabla, et
das aulres charges vindes § l'aticle T chepnss.

E.£.4 En l'ab=ance do Sénonoiation dy Condral per I'ung oy
T&utre des Parties, an appication de Famcls 5.4.1, o an
Fabsence d'opposibon nedida par b CLIEMNT, per lettrp
recommancés Bvec avis de MicepSOn, aux nouvelos
condilions Sarfaires dars be dédsi d'un (1) mals sutvand leur
el per e Foumnisseur, paies-cf sond TALLBEES anoaphéas
par k& CLEENT ot ls Confral sara rmeconduil selon cms
candtiors.,

5.4.5 Par dérogation & co qui préceds, poiir kes CLIENTS
profassionnels dont la puissance souscriio est inféreurs oy
digae & 36 KVA, la communication des neuvalias condiions
taritaies par le Foumisseur sat essortie dune Rloomatian
précisant au CLIENT cancemé qull peuf résiliar s Contral
sans pénalid, dans un dédlal masimal de ik (3] moes &
compler de sa ricaptian.

546 En l'abesnce de reconduction di Cantral. le CLIERT
FEfgage & evar concly un aute canirat ca faumiiura
TEMAGE Bves un nodve sy fourmissaur, sof ay ferme de i
Périnde Initiale au da la B deds de Fancavellemaent, sl au
taree de fa résdliation privue & Fadicis 545 c=avard. Le
tLlEﬂTr-bmwrtmapnurmm-l.n-n corsommation o
Comirad, le Fournisseur engaoara sans calal ks démarches
fa chanpamsant de pdeimate ou de misa hors service
duldes) Peintis) do Livraison concemes). oordommement
aux procsdures du Gestioraaice do Féseay o & lg Lol
dpplicable.

E4T Les dispositions du présant artide 5.4 rm sonl pas
AppEcabing ;
[l Aux  modifications  imposéas par la Lo
Applicabie, qui s'applgueront gy Contrat cés leur
aifl wigueur ;
Ml Aux madificalions des sanditiens Confraciuriias
effectudes conformbment & Faticks 16 ci-apnas.

5.5 Conditians Tamsoution dy Contrs;

B.5.1 La priss d'affel i b= maintsn en wiguaur die Congral
Sord subordoniés auy condiions déterminanbes suhanios -

0 Le corcusien do ioid  Coréral  de
Gasthnnare da Rbsesy

U} La condusion d'um Contrat déccés au
Réseay par le CLIENT !
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il]  Le raccordamant efnclil au Réseau dirdes)
Foim(s) me Liveaison du CLIENT :

i) Le ratachement dufdes) Ponis) de
Livisson dang & périmére du Faurnisesis
par e Gestiornalre  de Résasw
conlermamen m  pracsdures T
Gestionnaira de Réseay  [lele q“f] la
procécune de changemant de fodmasear] |

¥  La comfermitd g 'lrsbaliation gu Cliant ala
Lol Appilicabie |

(il La constilulion par Is CLIENT da la garantie
prévue & 'arkdde 5.3 chaprés, |e cas dchéan

(v} Labsence de rdiraclstion du CLIENT, @
applicabls |

Wvil) Lsulorizgalisn donrds par le CLIENT au
Faurnissaur pour ka collects de ses donndes
Bupnis dip Gastiornale de Fimeay

(=) Le communication da  coordonmées  de
palemant valables, of notammest, en cas o
Fammenl das  Tactunes nar prélévernant
ALEomaliqua, fa communication @un mandat
SEPA el d'un relave didentité bancairs -

[} Larésliation effnciive par s CLIEMT da san
coniral da foumilurg avac san
fetimissour d'dlecticitd, s cas dchéarg |

(x}  Pourles sies en Condrat Uniqus, I8 maintien
dix Contrat SROF cancks par EKDESA avec
I gealicrinaire da rdsenu de o kefribian ;

{#ii} Le retischement disddes) Poinbis) de
Livraisan & pérdmédre d'dquiliore dun
Resporeabls dEquiliore ;

(ail} Lo mairtian du condn dequilevage concly
par  EMDESA  avec b Responsabie
oEquitbne cisigné pour les Sites du CLIENT.

5.5.2 5§ ure ou plisieurs des cordiians slsises ne son|
pas respectées, selon e cas -

il A plus eed A la dale de prse d'affel g o
périada ca foumiture © ko Fourmsssew aura |8
drafl da résiler I Corbrat, condormément 4
Fartiche 1002 chapnés:

{iy A cours du Contral © e Fourmnlssaur aura b
droit de suspendre |8 foumilune d'Sleciricis
BLx) Poinbis) de  Lirsison  concernds,
canformimeant & Facics 101 clapets, voie
de résiline b Contral, conformdment & Faricks
10.2 G-apris.

8.8.3 5l la défallancs dune ou plusieuns conditions rlive
de la resporsabiité du CLIENT, ca demiar i DT
réclamar aucuns dommages-mérdts su Fournisseur du Tail

o défaut de prise deffel du Cortran, de &8 suEpansion ou
08 &8 résfiabion,

568.1. En cas da dignabure du Cordral hors Alablssement
posur gas CLIENTS professionngls ayard & {cing) salanés on
MCINS, paur lasguels be Cortral menire pas dans |e champ
de lear activid princioale, cas demesn ant s drof da so
rétractar sans mobf dens les quatorze {14} jours sulvand la
sondiushon du Cantrat, conformémani s artices L 2371-18
elL ﬂi-mmcﬂdﬁhmmhn.mmdﬁhlm
un samed, un dmanchis, un jour g ou chome, 4 asl
FEQORE & prameer jour ousrable sussant

S8.2 Las OLIENTE concemds onl la possibilbé da nalifier
B Foumissar leur wokanté da se résracter, avec 'ersembis
dues dléments didantification, & |'adresse e-mall au postale
dENDESA. ENDESA propose un formulaine de rélractasion
o ANTREE.
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9.63. Lorsqua le§ CLIENTS concemés souhalient g
l'exdcution de bour Contrad commenca avert |a fin di délai
& ritractation, une demands dorite dolt dire adnessds &
EH&Eﬁﬁnﬁmuﬂﬂrﬂuule&dmnqm,numw
de la souscription das Conditions Particulitras, Sem

d'Eleciricité jusu' i date de nofficabion ds Is réractation
Aux condilions de prix figurant dans les Conditions
Famiculigreg esusariiag,

6. LWVRAISON DE L'GLECTRICITE
6.1 Aghemingmesnt

B.1.1 S'agissant de fAcheminement de  dectricid
Jusguranix) POL du CLIEMT, calui-ci recornalt qua ;

= hes dispositions spokcables & l'accas ay Rdsaay
&l & son ulifsatian ok findas par b8 Geatonnaig
da Rédseay |

= ko reccordoment du She sy Réseau & g
franapart et la distribution d'glacircite ax] FOL
sant régie par les rapports v e Gestlonnaie
de Résea

= les caracnistiguss de 'Slsciicilé Bvée. mnal
e lm conlinubd d Acheminamen| sort da s
fesporaabiibd du Sastionraie de Réseay

= & la Contral daeods B Fdseau & & conclu
directament entra g CLIENT 8t Gesfonnsire
e Résas, e CLIENT g directemen mec oo
dernier toule questian lige & Facces au RED oy
RFT selon b a8, permatant PACheminemend de
Vélactricte [usou'auix) POL de oo damisr. Tease
gemands dinlervantion su autte  prestation
laCFiniques a5l Eﬂ&:luirli‘irha{:HEHTiun'h o
Gastionnaira de Résea. Leg frais aférenis & ces
aperalions ol iBclurds su CLIENT par ke
Gaslornsie do Réssou, suivart las fnrity
indigués dand le Catalogue des prestations. 5 la
CLIENT conclut un Corrsd Unique, la pEedion du
Conirat dAccss sy Risaay o affeckbe e
Foumisseur pagr la ompta du CLIENT. Le
Foumisasur iranamstics 3y GRD oule demands
B CLIENT t en gulvra la rdalisation. Les frais
efffrents & ces apdrations, dont Ie CLIENT aura
Bl présfatdsment Inforend, sarnon| taciurgs &
Feuro prés s CLIENT parle Fourntasaie, suivant
ez tarfs indiguis dans o Catakigua  des
E'l%hﬂum puis revarsds par e Foumésssdl au

= Les guanttés Bwrdes sant desarmindas par e
Gastionngire de Féesau. La CLIENT accbos
gratultement & sos donras de conasenmatian,
La Foumizsssir n'ast pas mesponsale an cas ca
dommapas #bis par I8 CLIENT on raksan dun
dysfoncliannemant du Camptowr oy des arganes
de contrile des Irstalaions ;

¢ Lobligafion dé  fowmibes  JENDESA  esi
susperdue oo éduile dans |e cas o0 las sarices
oy Gealicnnairg de Fdsaau sant EUSpRNdUS ou
réduits, conforminment & arlice B c-nprig.

6.1.2 Dans Ja cadre 0un Contrst Unilgue, las condiliors du
Cortral of Aceds aw Rdasan du GEsllannaire de Fessay an
wigueeur i la datle de skgnature du Coniral sand ANEEARE SuK
Conditivns Particulidres. La CLIEMT reconnat en avalr pris
cornaissance. dlen| précise pue ce dacumend Pl daoluiar
4 [initiative du  Geslornare de Féseau, Elea soni
dgelemend disponibles sur In st U GesBonnare da
Réseau ou 8uf femands auprés TENDESA, de méme mue
e Cataiogue des prestations du Gastionrare da Féssss
Dang |e cadra dun Conkrad Urique, la sigrature du Gontral
vaul ecteplation par fe CLIENT des condiions du Conlrat
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d'Acchs Bu Résasu, ce que b CLIENT reconmalt
EprEssmeEl,

B.2 Dispost de comptage

5.21 Le complage ca I'tlectricitd Ivee aulx) POL eal
affechud par lo dsposf de complage du Geslionnaine de
Rseau augual ledes POL sstsant racooriéls). Lorsque la
Site et dquipd o'un Compheur dvalud e Gasfionnamm de
Résaau peut relever lns données do consommation 4
distanca. Ls CLIENT accopte gue lo Gesbonraim dg
Riseau ransmethe aw Foumnissewr s donndes de
complage. of g'ergage & communiquer & eshid, s
demande, lensemble des infirnafions melatves gy
Lomplage nécessales & Meméoution du Contral

6.22 Lo Foumissaur peul évaluer | quanite o énangie
Hleciigua soulirde oo rvesu culdes POL. & pani
nolaifemen| da histangue des coreammations, i e
dispode pes & lempe des dosnies de , ou sl ung
ey fanifeste eal commise lors du g da la
tbiralave ou de Fenmagistromant des donndes. En parsil
cas, b Foumisseor factuns le CLIENT sur |3 base de colte
evaluation. Le cas #chiant, ko Fourmisseur stablia une
camrecton gur fa base des dennées de complage oéfiniives
walkddes par la Gestiornaine de Résesu ot prockdera i
nbcesszire & une régularisation das sommes fasiurses,

T3 Fulgsinge soisciie

8.3.1 La puissance souscle st fiode dars ins Condiliors:
Paricufiérs, Le CLIENT peut, & tout mamant, soiliotar uns
madification de la puissance souscorila cordommémant au
Conbrel d'fccés BU Reseau, Le montem facius par b
Gaslicanairs de Réssau an spplication du TURPE Aypig
an consdguence,

B.3.2 Tous les frais factirds par s Gastionnake de Rdasay
8y Foumnissedr au Stre du dépassement de PUERAAMSE
gouscritg ou de ln madification de puiszanoe  seront
redachungs au CLIENT,

6.4 Eorile torifaire & schaminemenl

La Formule lardsine dachempemant souserde par b
CLENT pour fedes PDL figure dens bes  Condibons
Parliculdres. Le CLIEMT paut an dérmandsr &5 modification
dans ke conditiors: subvanies -

- L& maodification est sffeciute eorfarmémant au
Contrat d'Aochs au Résaay

= La formule 1arifaine a 4bd maintenue 68U minimum
douze (12 mods -

= La modificallon  seffecunr 4 [easian
d aflmsen|afion iderigue,

8.5 Transden dg menorashiits ot da rgoyes

L= CLIENT daviant proprigtains de éleciricnd Tourie par
EMNDESA ot gn assume las nagues y afférents & compdar da
la misa & disposion i Débactricid aulx) POL.

.8 Candili L By WLINOURS Ok

B.E1 Le CLIENT garanti que ses installations sosi
corformes Sux conditiona reguises an makéo ischrigue «|
@& sécuritd stipulbes par les réglementasons sf vigueur ot
sangage & las malntenic dans 18 méme dal o lea mimas
caanstices,

G.4.2 La CLIEMT sengage & permatie au Gedhoningirs da
Réseau daccbdar aux oyvrages de rmccordernent,

6.6.3 L CLIENT s'engage & coopéeer aves la Sastionnaine
de Féssay pour loules quastions, notamment cefies
rﬂmahﬂmﬁm.hmmunumhquﬁda
l'alimerdation.

B84 La CLIENT garantit l'exactiiode des infarmabons
Lommuniuies 4 ENDESA, nolarmmenl relsfves § son

i
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profil &l & pes coangommations, paur lg3 besoirg ds b
corclision 6f de Mexdoutian du Cantat, o ls Clhent déclars
i ces informations samespondent & i réalle de ges
bassing.

65.5 A cours do Faxédcution du Cantrat 3 deéfaut dun
Conlrat  ddecss gy Réseau aliou d'um Contrat ds
Ratcomdement signé parle CLIENT sl an vigueur, ENOESA
sa rhaerve b droil de suspendra foute fourniture dalactncily
surlafes POL, sans indeminité dus au CLIEMT. L'abligagian
de fourmiture TEMDESA sera dgalsmers BuBpEndua ok
radulte dans o cas of les services du Gesliornaine de
Rézeau sont suspencus ou rduits,

7. PRIX

.1 L Coriral n'esl pas un cordrat aue larifs régiameniss
8 vards mais uns ofve da march,

7.2 Le CLIENT s'angage & payar & ENDESA, chagua mals,
I prix indiqué aux Conditionys Particilibres,

Ls prid peut comparar ges termes fixgs etiou varablos,
Cans b cas d'une ofe indaxde, les Condilions Paniculiéoes
précisant lNindice en fanction duguel e Pk peut @veluar &
Ia hausss ou i s beisse, sur e fréquancs définie,

Le CLIENT reconmalt que Fofire de prix shpuide aux
Conditions Parficuitres @ did délarminds =ur fa base des
i ans comimuniquias & ENDESS relasves &y prafil
dufdag) Siteis) el aux quantilée pedviplanmsles d'dlacincii.
Les Cenditiors Faticulibres précsen, b cas dohaanl, les
geuls  dengagemert  minimum  at fadmum  de
Corsommiation, of leg pénafités dvantualios gasociins,

7.3 Paur les CLIENTS an Cartrat Unigua, il faut sjouter ay
m!dﬂllfﬂﬂJrﬂd'ﬁh:hirHﬁlapHarHFm&dﬁ
I'libsation dy Réssay paour FAchaminemnent de dectriosd
Jusquaus) POL dy CLIENT, comespondant au TURPE, qui
EE hmmdumeiumm ransparsnce.
Le TURPE a 8% estrmé dang les Condiliors Pariciiidras
mhﬂmd&nuﬂwwﬁwrihdumdul'ﬁm
Roisscrite par le CLIENT, el cas dornses GO I s
par de CLIENT. Le TURPE est facturd sur lg bass des
données da corsommalion réclles iansmises bar la
Gestionaire ge Fédeay, Le Fournisseisr fachure en outne
les colts des presiations dvenhsies phévues dans s
Catalogue de prestalions réslistes par e GRD pour e
CLIENT, Cot cols aort majores. de s TvA & des puires
taxes éveniualement apolcablas. Dans ko cadra oy
Condat Linkyus, lo Foumissaur revams au Geslionnaira de
Hﬁ&mln?ﬂﬂﬁdlammmﬁmmm
an application du Catalogus des Prestalicns.

T Pour ea CLIENTS en Contrat Urigua, toule wanation du
TURPE au du Corgrat o' Accds ay Réseau impactant s prix
o0& la foumnitune par ENDESA, o toul susrg mantant di gy
titre de luslisalion du Béseny sarg réparoutdn au CLIEMT
sang quil sof bescin e conclura un avanam, Peur les
CLIENTS ayenl conchi un CARDVCABRT avec e
Gostionnaire fa Réssau s slppatent drachemend fout
changement redalil aux congitions d'Acheminamant

T3 La pric manlionng gux Conditions Pariicyufibres
B'ertenn hong foudes taxes, droes, impdls, contributions ou
charges de toute nabure, supponés par ENDESA, dis fail de
12 fourniture O Seckictd au CLIENT, actusls oy 4 wenir, gt
applicables sur bs lermioira frangals, gid s'ajautant au orix da
I foLimiture, Bn cas d'dvoluficy dos charges exinharilas ou
de nouvalles chargas |lifes & laciwibd e foumBuns
Télectrictd [y compris las colils déquiltbrage o de
=aufirage), ENDESA le notifiers au CLIENT ot sera Tendis
& hag reperouter teus droks, imats, tames at coninbulians
B chanpes par rensparance dans |a cadra du Contral, dés
l'entréa an wigumer da la rauvells réglemantation. & ia dabs
de souscriplion du Conlrat, cas taxes comprernent |5 axe
wir do veledr ajoutée [TVA), |3 conbribision tarnifaie
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dacheminamant (CTA}, I8 conirbution u service pLEGE da
l'dlecincile (CSPE) ot lns 1axes locsles gurla cormammialion
finale o'électricilé (TEFE),

7.6 Tout ajout, mirst, modification du tai &) o da natlire
da teeis droits, Impits, laxes el COTEADions ou chesmpes,
s'appliguera a B Coatral, dés lerdrda an
viguewr de ladibe M,

T.7 Le colt des Garanties de Cepachs of des CEE sor
Supgortes par le CLIEMT salan son prafil, en phes o prix cia
3 foumbure d'dlaciniciis. G codd sl calculé par g
Foumnizzour & la dghs de algnedure gu GConfrat. Les
modalitds ldas aux Garsaties de Cepacis of pux CEE soni
précisdss aux Condiions Parliculines,

7.8 En cas d'avolution da I réglamantation applicabla aio
Garanties de Capacité ou aux CEE, ENDESA taciurera ay
CLIENT lo codi rMisuiten de ons dwnlutians.

7.9 En cas da dispanition, de suspangks, de plafonnemant
au da défad de pubication o un indice prévi au Condel at
@ défaut de formmule de oalcyl e Findics pamettant de ls
recoresliver ou & défaut de publication dun Indics de
remplacemant dquivalent, I‘ndlca applicalle sern déSn
d'un commitiun accord enire kes Paries. & défaut Faocord, &
procéowe d'expertiss préwun & lasicls 81,5 i'spplquera
mutahs midamdis,

F. 10 Le CLIENT paut bénéficier du mécanama delARENH,
SOUE Nanve des slipulations des Cordiions Pamiculisras,
Les quarmiiés dAREMH sonl  délormirdas par  la
Foumésseur en fanclicn des informatons COPTHTIN K LSaE
Paf le CLEENT al de i8 consommation

duides} Pointis) da Livraissn pendant bes hayras g Taibln
wansommation, conformémen? 4 la rdglemerdation an
vigusur. Les velumes d'ARENH seront sjustes da glain drai
par le Fourmissaur en cas @' ateints du plaford slioss en
appication de ba lal. En ouire, # lN=sue de chague Pénods
de Livraizon, le Fourisseur caleglera ln Circdt AREMH Fiad,
safon lak consommations corstabdes du Cllant. Paur les
conirats sans clousas de révision ARENMH agrbs chague
areée de Wvraison, dars e cas o0 G % Droit AREMH
Theorigus du clerl apris dcrlemant - % Dl AREMNH
Rl du diorg Bpeis dsrdlament représanborail plus o 5%,
le % emcdde ba a0l Siavanl saferd factunds comma sul
% axchdent * (Moyenne SPOT Periode da Livigisan - Prin
ARENH Périods da Livaison) * Consommalian annés iz
Braison, Afn  d'dviier iowle  Bmbigils, le  pedsent
ajusiemant rézukant du Droit AREMH Fidal s'applique sgns
Prédjudicn da la Aaxibiitd sur les vwolumies drven Ll e
Corvanus antre les Parties sus Condifans Parbioulibnes,
Par sillaurs, ks GLEENT raconnan qQu'un compldmant da pric
=5t saceptible o 3 appliquar, selen lkes condbions prévues
par ke Code da lénargie, ayant pour ahjet da sanclionner
l'axcés de volumes TARENH nohroyé par rapport &
corsammation du CLIENT, Ca complémern da iprioc, fandsd
FUr Pdcarl moyen ertne les prix absends aur bS5 marches
de pios: el la prix de 'ARENH, sara Imputé sy GLIENT &
hiauteur du vohime d'ARENH excédaniars.

P11 En cas de emant g8 rdglerantalion refatf gy
dispesitil de '"ARENH, s Foumissaur applique e plein deoi
les noaveles disposiliors 4 complar da baur erdrde on
viguaur (par exempha, an cas oo madificalion ou prix de
FTARENH, 0u das régles de calcl gy d'aloccation das
quantités ARENH, ou en cas ge migs sn olace d'un
nouvasl dispositif. Par alleurs. e cas de BuEpension, de
dnp:rmmwwnmmnumw&
IARENH pu décritament des volumes JARENH en
Appication oy plafond riglemantaire, b8 Foumissaur
appiguera auy volumas o' ARENH sugpendus, supprimde
ou dcrblis la pris de marche de substiution viss aux
Condigions  Parsculidres ile B somma ol pric do la
foairniure d'dlociichs f du prik des Garanas de Capacii),

712 5 ba CLIENT e t8it k2 demande, s Fourmisseyr pesut
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fournic des Garmnties d'Origing & haulour de lewr o partia
das valumes & Sectricte foumis,

Las Condilions Padipiligres Precisant o prix o les quankilés
de Garanties & Origines verdies par la Foumisseur au
CLIEMT, mirsi que les mdilites de leur délbrance. En cas
Témiution de la réglamentation redative BL
Garanties 4'Qrging, ENDESA fachirera sy CLIENT le oot
résudtan) de ces dvalutions.

jard

paur cant (30 %), En cutre, ENDESA facturess o TURPE,
los CEE, leua: Gamantion de Capnalts & be mantari des faxes
ot contibulions. spolcabies an viguewr. Saul 4 co QUL
Qi BT T mmtnuilwumhht.‘LIEMTﬂEHDESﬁ.h
PouBlile da consommation da Félectichtd ea fera aum
rsques & pénis du CLIENT &t ris sawiraé! valol reconduclion
oy rencuvellsment du Conlral. EMDIESA, FOUTR, & iout
momerd, demendsr au  Gesfonnaire de  Résasu
Finterruption de la fouriture pour e Point de Livraison du
CLIENT, Dans cw cas, la CLIENT renonca & demander us
cidemmagarnent do quelgue neture ouil s e prendra &
53 chamge les frss dinlermuption.

714 5l 1a liquidité du produil EPEX FRENCH HOURLY
SPOT publié sur www epexspolcom n'est pas sulsanis
POUT SOUNT les volumes du chanl alors 185 velumes nons
oS Bt vilirtsds au prx des dcarls RTE.

B.1,1 Pour chagua mois scoulé, ENDESA adreszang A
CLIENT ure facture précigant la quanibd maensuale
Tactunis d'dscinchs, le i apobcalls & cotie cuantid, aln
Gue bout @udre mantant 40 au bt o Contrad, confammdman
ahddrwdﬁmnm&m.uabmmmwmu
par vole posiale ou ddmaldnialsdes, salon les slipidaticns
dues Condifons  Paticuliéres.  Powr  las CLIENTS
professisonels of dont la pissance soigerta a5l infiiewn
ou egale & JBKVA, ceuxci ort la oroif de s'opposes & s
facturation dématérialisde of da dumander, par ioue moyen,
8 lout marment ot sans frals, & recovalr las fachuns aur
pepier. En cos do lacluration dlectranigue, Ja CLIENT
Fengagn & Frarsmetre au Foumissewr une adresse
iqua valables. La Foumisseur peul aussi matire &
cispastion du CLIENT Ies faclures par bs bisis do FEapscs
Cliort, Dans o Cis. e Fourmssewr parte 4 |8 connalseanes
du CLIENT par cousriel faslstence at ja dizponbilia de ces
faclureg sur 'Enpece Glant, Le CLIENT peut prasubameanl
les stlacharger au format PDF, Las fachures sant archiviss
sur FEspacs Cliant pendant soute |a duree du Comirat, Aii-
deld, g CLIENT esf responssbis da larchivage oes
feciures. En aucun cas s CLIENT ne POUTTE 3" exendnar du
Palement dune fachure du fall dune ermour dares |'adresss
mmiquh.mmmdupmmmuum
réCepiion de couwTiels ou dateds & sa massagars,

8,12 5l ura factuns ast Slabie s (5 base degbimalions da
congtmmation d'dectricitd, une fastume de regularisation
cormaspondand Al quantiiés réalemerd consommses
refarvdcs: par la Gealiornaing de Résaau sers émisa par
ENDESA au mains una lois 10us les douze {12 mols, Le
CLENT équipd dun  Complew  communican paul
Enedicier de fa facturation mensuslls Basés sur das inclax
0 reddive raels,
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B1.2 Seuf cbiigation lgale contraira, tous droits, impets,
laes af conifbulions ou charges supportées par ENOESA,
ol Falt dis 18 FoumBune o' Slociricits sy CLIENT pourrant faia
F'objed ofure Fecturstion distirese, Las tactes: at conddbunions
aux abligations mgameniaims poumant fake labjet da
wodificatiors  conformément  six  dvoluions  de la
réglamantation, tel que prévu notammant a Farticis 7.5,

Bi4 Le CUENT gengaps & rigiar s Eaclurg
coraspondants & la fin du mols de facwration par
prékvement aulomatigue, Cas fachures farant office da ard-
natification éu peéldverment SERA, Ex drogation gupresse
aux régles applicables aux préivemeants SEPA, coa ped.
notificalions pourranl Btre adressdes @ CLIENT dang lag
qualorze {14} jours calendaires qui précedent ta dalg de
paiemen] pravis, Lag fachures semnt paydas selon la date
déchéance indiquée sur la fachee. Lo CLIENT rasie
raspansabie du palamenl des fachires, Incépendammen
e la désigralion g'un lers-paveir, Pour les CLIEMTS
professionmels syant une puissance souscrite infdraurs &
mvm-Fmrermuﬂ'ﬂ--mmluu'mm
par chégque

B.1.5 La défaut de paiemort des feclures dans le chédal
stipulé & cet sffet donnera droit & ENDESA d suspentdre
24NS praavis la foumiune ddlaiieil sy CLENT abiou da
ragiSer he Conleat conformdmen & Famichs 112 o-dessnus,
Le inferuptions de la fownilure d'dlaciicsd Podir s
maitits impulables s CLIENT na suspandronl pes a
fachyation.

4ot
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B.1.6 Les retards da paiemant donnaront Feg da plain degit
& 1o fachialion d'ure pénaiité da mtam egale & riandt
appiigué par la Banque Cenlrale Europderne & sen
opdrabion de refinancement ig phis ricants majcnd de
10 pairils de pouncentage celculé 3 compler de la date
Téchiance du palemsent sur bg tolsi du monian imgays,
BArS qUALELN rappal ne 0 rdcaseair.

2.7 Outre la paiamant des intdnats susmanticnnds, une
Indemnitd forfsitsire ¢ un mentant de 40 suros par facturg
pour Trals de recouvrerm e SOTR AoUubde au manlent di par
b CLIENT, en cas de reisrg de paienens, e mortand ne
S818 Ay BOUmS 3l TVA

E.1.5 Dars ba ca% 0l la CLIENT conlesters? toul ou parhe
o'ura Fastura ou fes modalids da calcul ou dajusterment du
P c2 demnier be nclifiers & ENDESA dans un délai
A de deux {7} mals & compbar de g réoaption be i
Faclure, & déface, ka facture o he prix sarant coreicings
comma défirdivernand accepils par e CLIENT. Les Partes
lerved lows medlews eforts pour erter de régiar ontin
conbesiation & Memiable dans un délai de deux (2) mois a
campler de ia nosfication de la contestatian par & CLIENT,
i Iz Partieg e pandernent Pis & N dccorg Amsahls @
I'ssue ce ce délai de daux (2} mos, @ Pertie fa plus
diligande pours asiEir b Prasiderd du Trbural de
Commanse de Pare aux fins de disignation d'un spen,
dars un déai supplémentaie de dix (0] jours, A défaid
paur 'une des Partias davor saisi e Préscant du Tribunsd
da Commence da Pans aux fing da désignalion de 'expert
G =n cas da défaul dectord enirn |ae Parties dang e deélai
Suppimentaing da dix (10 jours, I factune st le prix seront
congidérks commes définkivemen accanis par fa CLIENT.

B.1.8 Chaque Panle femetre & laxpest le détail da san
propre calol du priv. L'espar gdsaminers e i an
Appfiuand  Biictement  ea  farmules shipubdng  sux
Conditions Partculidres.  La déceion de 'eapor sara
répulie dafinilive ol soseniéa par bes Parties, L'exparn fara
ses il eains efforts powr rendre 5 décision dens ks irents
[30] jours de g8 neminaton. Les fras de laxpariss samant
ankrement & la charge de fa Partie ayant remis & Pempar
un caliul incoract du pix par rapgod AL perie chéermring par
laxport &8 serord, la cas chéant. parapés & parls spaies
enire ins Parlies 51l #avie que ks deux Parties svaient
proposd un prx diffdrerd e celd Prnalement désnrrming par
Faxpart,

8.1.10 Nonckatant foute contestation par & CLIENT, eefui-
¢l davra rbgler le mortant totsl de la facturs, Copandant, &l
mwmmuumummmaalamnpmmr
ENDESA ou confrmd par 1a déciskan dampert prbcibéa,
ENDESA daduira |18 mortant an queston de  la'des
prochaineda) facturala).

8.2 Aluglements

B.21 30, au cours de la périade 4 faquale b factura fai
rifarence, e Compléur n'a pas &is ralavd, Tesimation das
donrses de corsommation sera obienug & parir des
données  foumies par e Gestionnaire de  Résgay,
L'estimaton por ENDESA reféte de maniirs appropries la
conspmmation prabanle. Cedle eelimation ast Sondde sur
les consommalions réeles antdrisumes s In bage des
donndes iansmises par B GesSonnsres do Resssus
lorsqu'slies sont disponibies
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mzzmakmamwmmmw
ENDESA dans fes silustions sidvenies . an cas de défaLg
operationned du Compleur, de presgus frasdueuss, de
facluration fohdée sur une consommalion estimaa, da
cornection o fefevd, d'srmetrs da ralied ol da fecturation. &t
o rénision du prix postévieure & ka date da faduration,

8.2.3 Lo montant ajusté doit Bore rdght dans I mbme i
oque celus slipule paur e paiemend da la fechure, & la suils de
lg nofificatian de 3 corrachian ayenl donrsd few A
lausiement de ta fachure, et soumis i sidms dispagitices
nppﬂutdnmmdumhiﬂmmgm&mmmm
wigUaT

8.3 Garpnling de paicrnent
Le CLIENT g'engaga, sur simple cemands d'ENDESA &
fournir ura Darantie do palement vabide pour teuse la durse
dela pericda de fourniture plus six (B} mois, sous farme sait
0l dun dépdt da garantie, soi (il une garanta autonoma
bancaira, visen & Farice 2321 ok Code chdd, éamis par ma
harues de promier ordra et conlairme au modéle irarsmis
par ENDESA, ;
= Al sgnaturg du Conbet, dun montard ixe
par ENOESA, notammant ssban fanalyae du
ﬂlquend&!td‘uﬂ.lﬂdfﬂnwd-l
Contres, [bane on cas, e versemeani du ddpal
e garantie cu la fournitura de 18 garantio est
affactud dons un délal Bpdcfié par ENDESA
8l &u plus tard, guinze (15] jours avans is
date de débul da foumiture d'slactriciis ,'
T

T 0N cours de Contrad, dans wn ofdlel d' 1 jun)
migis: subvanl la demands e d'EMDESS,
an cas dincidsnt de palsment. en cas e
changamenl  d'aclioonalre  ou de
changemanl de contrdle direct ou indimect du
CLIENT. ou ta modification da la pclatian
financidrs du CLIENT, Lo dépi e qorariia
ou la gerardis bancare sara d'un mortan
fcd par EMDESS. notammeed  salon
Fanalyes du rsque crdd® du CLIENT & la
valeur du Corgral, ot sera dun monte
mexiifum  comespordant a4 4 moie da
fachration  esfimée  arusle,  calouid
confermésmant &K stpuldbors des
Conditicrs Parliculines,

A defaud da wargernent du dépdt de garantio ou de foumiune
08 |8 garanfe damandde dans les delms requis, les
stipulstices de Fartice 10 s'appliquarnant.

8. REDUCTION ET INTERBUPTION DE LA FOURNITURE

B.1La CLIENT recormalt sxpeesadment qua s Gaslicrnalin
de Réseau esl respondsble da |B conlinid  de
PAckeminament de dlaciricite of qull paut impassr ung
raductian ou une mderuption de la foumis dakscinci
0ans 1a mesure ou une talla intermuption ou Mduction est
NiSREEARD ou indviable -

8)  #ncas de Foroe Majews ou risque pour la sécurils
s persornes ef des Dlang,

B} &n cas de travaux programmés, conneskan du
PiSSAL, o raveux d'eriretion dens lus inskallasans
LT

o encas dincidants sur e Résaau oy,

d) lorsquielle el prévee par B Iod ot jes
réglemantations en vigusur, ¥ compris sux termes
de fcul cantrat conddu aves |e Gestormalne =
Fibsean

En consdquence, EMDESA re pewt #ire btanus poor
fespansable do toul défaut oo Bwaison imputatle au
Gastionnaie de Réseal,

jol 47
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10.1 Susgension g ln fournipure

10.1,1 ENDESA & Io droit de requérl du Gestiornaire do
Reéseau une intarustion o Lifte SLEDersion da la furniue
PaUT des raisans impuiabies aU CLIENT, dans las siiuslions
ddontes ci-dessoys

il =ansgpréavie, ances de danger grave at immiddial
pond & la connsissance FENDESA ou en cas
dulfization par ls CLIENT de Flecercts fourmnia
mamh‘lwnumuluﬂnmmmﬂn
prdvuesau Sonvigd |

(4} sur nodification préalable of dans un mefad da dix
(10} jours & compter de ladite nofficaton o sans
dulra formalitd, an cas da pon-paismen| par la
CLIENT dums factura dens la délai prévu s
Conirat

(i} & ecomplar de la ritificalion e la mise an
gamaune, an cas da manguement du CLIENT §
lune dé ses obligaiions au tire du Confral.

10.1.2 EMDEEA paut dgatomern Prenancer sans delal la
Buspersion du Conral 51 65t tamporsremant affecsd ey
in cag g Forco Majews. lelle que précisé dans fes
definitions cl-apris et conformément & fortick 13,

10.1.3 Laamm-mcnd&laimmmnsnwmgmml
lengternpe: gue I'vérament qui & esl & Forgine Maun pas
pris fin. Tous les frais nécossaires & I repids do
feurribune sarant & ka charge du CLIENT, ENDESA paurma &
Mﬂh‘nﬂdiﬁﬁfﬂiﬂm&dﬂ'ﬁlarﬂﬁﬂqnﬂum
dane ks canditions definkes o-gprs,

102 Basikation du oo

10,21 Le Contrat peut 8ire résilié da fagon enticipde dars
=== cag sulvants

{iy  Par acoond deril des Farlles, & Ip dale s auw
corditlans coreniaes antre sles
(] A Finkiative SENDESA, an cas do defadlamce e
fung ou Faudre des concdlions deadeulian du
Cordral visdas & Famicle 55 ci-avant, Dans ca
cas, |3 réaibetion intervierdra de plein dgrall sur
Simpla noffication aéressén gu CLIENT suvart
18 dalw & lagualis ls condion sera ddfaille .
(B} A lntisthe IENDESA an cas de manguamani
cofiractuel cu CLIEMT, non ramadia dens |e déiai
o8 Quinze (15] jours suivent ung mise en
dermesine adrassis par ENDESA, Dars oo cas, b
résdligtion du Conlrat paurrs inlervenir a1 simpls
nelification adresste par ENDESA au CLIENT,
avar affet de plein droit & Pazpiratian du déla da
cuinze (15) jours préceds, Les manquamenis
comiraciuels susteplibles derirainer la résliation
du Soniral cormprenmant notarmmesl :
 rateed ou défaul de pademeni d'una taciues
€misa  par g Foumissewr ssion e
modalilés conbrachuslies conwies ¢
- ImEngueenesT -] foite abligation
dirdormation sipulée & lamcle 4.5 ci-avarnl,
ralamment g défau de communicabion des
donnéss de fecturation et da paisment, af &
Fermadure ou lo trarefen par fa CLIENT de
B st de sonsommaion sang reapacsior i
Prdavis de brente (30 jours ;
< dmA de consfiullon per b CLIENT de la
gerenlia vista & |'eriche 8.3 chavan| -
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- cession du Confral per fe CLIENT en
viclation de Farick 11 ci-aprés :
- Fanguamanl au cods &Shique slipds A

Tarticla 20

i A linSative SENDESA, o cas d'imemuption oy
hmmmﬂl:hrm“d'ﬂnmmmr
Taute du CLIENT durant une péviode da plus de
quinze {15) jours conformeémant & fartiss 1001,
Diard oo oae, la résiiabon du Condred pourra
Inbérvenr s Smple notficaSon aorsssdn par
ENDERA ay CLIENT, arvet eflet ga pasin doot &
rmmnmdudahimmhu[mmam;

(¢} A Minitiative JENDESA an cas o cessaton

gacikile cu CLEENT au niveau dujdes) P B8]
O Livraisan concamds, da cesaion de fonds ce
cammerca, de diescution ou de liguidalion
amishde g CLIENT, $u en cas do proCesdurne
relative gl dificuités das anmapriess vistos
Liwra Wi dy Code da cammenca, dang iowen iy
Measurg permige par la Lai Applicable -
S8ns prijudica de co qui préchde, ENDESA
pourta resBer b comtral de plein dmd, Bi cosin
cagaation d'activitds ou dissehdion surdent avard
la dale de cdbut du contrat de fourmriturs ©

il A Pinillative du CLIENT, en cas de rAanguemant
caniraciued du Faumnissaur, non remdoié dans
délai oo quiree (18] joum sulvant e mise en
derrieuns adressie par e CLIENT. Dars o8 cas,
la résialion du Cortrai peuTa interee sar
nolification adressds par e CLIENT ar latire
FRCOMmantda avet accusd de récoplion &
ENDESA, swac affet de plen drok & Fexpirstion
Oy déis da muinze (15) jours sugvishs |

(il A linflistive de touts Patie en cas de Fonee
Majsure se profongeant dursnt phie &un (1) mos,
A compter de sa sunEnanos, conferrdmant 4
l'articla 13 ci-aprés ;

ivli) A Pinitativa des CLIENTS gralessionnais dant ks
puissance scuscrite est infériaure ou dgake & 36
EWA, dans un ddlal maimal de 3 {Irsish mots 4
compiar de |8 réception des nouwvelles corditions
Lasifmirgs, corformeémen & Maricle 5.4.5 Ci-gvart,
0u & compiter de la riceplioh des nouveles
condtiora  conlraciuelles, corfarmémant &
aride 18 d-apra ;

10.2.2 Dans fees a5 visds clavant, toate mize 86 damalns
mWhHﬁnmhnhnmmﬁuw
laitre recommancde avec accusé de  rbception, A
Féchdance dy délal do remédiaton visé dors |p miss &n
dameurs, = |2 Partle détsllare ma s memadl gy
maEnquamant, la Partie ron-défallands poure noifier ks
reslistion oa pein diokt ou Contral & catle dats, sans. aulre
formadild.

10.2.3 En e da rdailialion POUT Qs gue Cause qus cm S0,
le Fournisseur engagers sans o4ai les démarches de
wmmmp&mmwumuhmmdqmr
Pointis) de Livalsan sancernéds), corformémant aus
procadires du Gealicnnaire oo Feseau & & la Lo
Applicabla

10:2.4. Dang Ious bes cog e résliation engagén par une
Partia non-défailiante  Fencontre da la Parlia défallanze, la
raalistion est prononode sang prjudice des dommages-
inbérals pauvand dire réclamas par ls Patis nen-ddfsilanta
6u fitre dy préjudics direct st certen subi du faE du
manquamant de la Partio dafsllarts.

visés Sux poinis (Vi) et (vik) o8 lamcle 10.2.1, e
Foumisseur faclurera upiguemant sy CLIEMT les frais

e
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dimars justifies corespandants aux colls mUppaieE par
Vintarmddinire du Gestarnaie ds Rasaed, au fire da la
résitian, du changament da Tournissew: athou de la misg
hars service, conformément au Catalogue dag Prestasians

T0L2.E6 En cas de rdsliafon ke CLEENT BEMA leru de
canchia un sulra conlral da foumriiums agl L Toumisseur
bers, A& gétaid da conclusion par i CLEENT & un nawses
coniral 4 & date o eflel de la régilation, la Saurniture pourma
8w Wnlerompus & Mintlgtive d'ENOESS. En gnube
hypoahées, sl g'ovére que le CLIENT condres  de
béndficiar de la foumitun o dlecricia aprea b tamne du
Corired, {oude conaommration hams Cantrat seca facturde par
ENDERA conformement a Farticia 7,13 oiareant.

10.2.7 Pour lea CLIENTS predessionnels qualia que sait kaur
PUIBEANCE BOUECTRO @] ron prodansiinels  avec une
pulstance supérieure & 36 Kva, si la corilral ot réailia &
linRiatve JEMDESA canformdment au 10.2.1, cu 8i e
CLIENT résiip undatéralament |e Conirat avart la fin da ia
piriade de fourniure, céde ke Cantrat oy procéde. & i
formadure ou au kersfer dun aile de conseenmagion, an
rdconnpissance des sipulationg gy Cartrat, ENDERA sara
En oroil de percevol du CLIENT les sammas Buivarias -
i t00% (cend pourcent} du prix ce I'abonnement
visd aux Conditions Partioulidres, multinks s b
nemibite da moss reslant & coudr - at
iy 'Iﬂ'l.‘.l‘l'..tmmm:ldu Frix de I'Electnciia wigd
#ur Condiliors Perficulidres., mupis par las
cormammalions  prindsiconelles s T3 cunds
rsduelle du Contret  définias  comme los
canscmmations  annualles  (histongue de
nsommaion du profil ou de la courbe de
chafge) osfiméss divisdes par douza  al
meiliplidas nar le nombea de mais rasten & courir,

12,8 Zang préjudice oe o8 qui préchce, powr les CLIENTS
professiannals emplayant moing de 89 perscrnes ot dont |e
chiftre d'afaires annuwel ou e total de ban annval ou les
recaiias et mfdriaue 4 10 miliang @'sures, & le cantmat asl
rlié sufte & un chanpamen da foumisssur du CLIENT
avenl b fin de ks période de foumiune, ENDESA sers sn
droll de parcaveir du CLIENT les sommes Buvanbss

3 less frais correspondants aux coits quENDESA &
effectivemart supporids, par Fintemddisee  cdy
pEslannaing Je régsan,

) pour bes contrats & prx fixes el & durda déiermimngn.
des Il de nésilislion corsgpondant &4 g pere
Beonamicue suble par ENDESA, tu fait de la raifatian
anticipga du santrat.

11. CESSION DU CONTRAT - CESSATION D'ACTIVITE
DU CLIENT

11,1 Saus riperds dure nolification acredssa ay CLIENT,
ENDESA powra cédar ou trarcférer mes drofs sl
chligations au Wre du Contral & une aulre anlité contrdids
par b Growpa ENEL, sans gua 'sccord dy CLIENT ne 5o
NiHEEARe |y COMPAS par volie de fusion, Fapport, ou e
cassion da fends da cormmersal,

11.2 Dang lo cas d'une cession survenant oonformesment
Bur =ipulalions de laride 119, celecl amponsrs
Subregalion da 'entild cessiornaire dons hoys |es droits i
obiigations FEMDESA au tin iy Conlral,

11.3 Lo CLIENT ne paut pas céder ou transiérar, toul ou
partie de ses drofs o obdgafons au Bire du Coniesd &
quegue tiers que ce sott, Sous quelque forme gue ce SO {y
COMMDME par volg g fusion. fransmission univorsalie de
patrimaing, danport, da Gessa O fonds de commence, ou
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oo rangfer o8 sie de concommabion), sans Taccond
préalabia ot dont IENDES S,

114 La CLIENT sengage & nolifer prasfablomant 4
ENDESA, it projet de cassion ou da Irsnsfert du Cordral,
Bing qua ioul prajat de Tusion, de ranamission universels
du patrimeirs, 4'appor, da cossion g fends de commearnce,
de trarsfert de site de consommation, de llquitalion, de
dssciution ou plug pénéralomand de cessalion @i,
MENGRNA: un progvia de tomie (30) jours avant i prise
w'efiat da l'opdraticn. Le CLIENT s'engage égalesners 4
communiquer gy Foumissewr ioites les  Indicabons
permelant & oo dermier d'identfior & raprencer, son prafi
ainsl qui sas capachés MnencEms.

11.8 La CLIENT ot ENDESA discusaront de banra fol des
candfions du manlien du Cordred, o notamment de |a
révislon da ses condrions finanakngs au ragard du proil du
cEssicnnging &t du nsque de contrapartie quil représenta,
EMDESA pourra s'apposer su frarsfen pour un matf
legitima, 18l que : lo défeul de production de le gawgnitia
wisds & larticla 8, ke défaut de vafidation du cesaionnain par
Fesgirancecrddi  du  Fournisseur, s changemant
signiicatd du profl de comscmmatian  du rEfEneLT
racassiant une  mpouvelle  ofe adapiée, o plus
généralament |3 preuve de copecies  Arancidnes
insuffisaries.

11.6 La CLIEMT dameure responsablia oe langsmble di
s chipatong, jusqud la dale da tensten effectf
fveniuslement agrede avec |e Foumisseur. af & e
d'accord, jusqu'au terme intial dy Contrst,

T1.7 La iranafan ra sera affectl que scus réserve os 1
salefaction proalsbd de lansemble des  conditions
stipuiéen & larticde 5.5, en particulier de la communication
des coordonnées da pelermend du ceszionnaina, et sous
résarie de i sigriatune par e cesskanmaine d'un aveanant gu
Corirat ou o un nouveaw cordral, sslon |o cag, duBgu'a ostla
date, b CLIENT demeurs seul resporsable vis--uls du
Fournissewr, ¥ compris au Bire du palement des faciuras,

11.aluﬂut-5afthﬁ:aum:rﬂnﬂiupwmcuﬂﬂ =T
#-défaus d'aceord 4'ENDESA sur les canditions da maimtipn
oy Cerdrad s plis tard & le date efectve de Mopéralicn, kg
Conira pourra &lfe resilid de plain droll & il
TEMDESA avec aflal immaddial & la date de notification
d'ENDESA, cufre 1 facultd pour ENDESA de rdckmer &
it dindemritd ls peiemand de lensembla da ia
Consommation Annualls Contragtusile du CLIEMT jusqu'au
barme du Contred. sur la bees des Conditions Paticuisres.

12 RESPONSABILITE ET ASSURANCES

121 Besponsaliliy

12.1.1 Chacune des Paries sera responsable anvess Fairs
Parlie des préjudices directs et corping causds & Faulre
thunmﬂauummmmmummmm
presant Condral, Awcune des Pafiss ne sera rasponEabiln
@n ca8 de préfucice résultant @un cas de Force Majeurs ou
oy Tt el'un s,

T21.2 Ausine Partle ne sera responzable envers ['gulre
Partie, an werlu du Comiral, des dommages sonségunnsials
CHisEs @ Paulre Parie. On entend par demmage
conpdcuentisd, ol dommage ou toule perte de neture
pecunigirg, sutre quun demmage A personnes o s
biers, ¥ compris o pene de profil, o mangue 4 gagnar, la
perie oo chence, la perte de conbrad ou les portes
francidros,

1213 Lo CLIENT dispose d'un droit direo! & fencontrs gy
Gaslicrmaire da Rdseeu concamant bes engagements de
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S8 oemeed, eortoniug dans b Condrat d'fcchs au Rsagy,
méme lorsque ie CLIENT a choisl de conclume un Contat
Unigua, Lomgue la CLIE

12.7.4 La responesbillié dENDESA wil-4-vis du CLENT,
be a l'exdotion du Conlral, ne POLUME B0 AUCL ©8%
ichdel, par dvenement dommeganble e pour chagie
Point de  Liraison, un mortant dquivalent s priv
comnspondanl &4 un douziame (1128me] da s
conommation annuslls  conbactuslls  d'Slecircts oy
CLIENT calculée seion les Sondtions Partizulidras.

1215 I est foutefols pridcise quon foul St da Cause, o
responsatEité tedale TEMDESA au filie du Condral na
BRUNEL & aucun cas exceder, pandant foule la PR
comiracielle, un monant douvaient ay pris cormesncTidant
4 trois douziéme (31126ma) de la cansommaticn EnnLE e
conaciuels o' decirictd colculée selon bes Condliors
Particiditres.

1216 Alcune des Parlles n'arcours de rasponsabilit vs-
&-wis oa 'autee Partle e cas da commages subd du falf o un
At de Force Majaurs oo du fait diun tiers, y compris en o
g8 rdducton ou dimamuplion de fouriture du ek du
Cleponnaire da Rdsaauw ou e odcishen da louin ulceid
PLtiligue.

12.1.F Chague Partia liendra Faule indemng corins faut
Fecours emarant dn ers, quel qu'll soit. relsif & In
réparadion d'un dommags non couvert par ks Gongrat.

12.2 Asgurancas

12.2.1 Les Parties souscrivend ef mairtiannent & feurs fras
loules les mssurances gamnissanl lns LOorAgLancas
pdcuniaires des responsabiids gu'sles sonl ;13
d'angapgar dars s cadra de 'mxécution dy Contrat,

1232 Chague Parie garantl lsute Sarike sontm les
COMSiqances da 10w action provenasd da es compagnka
d'assurence, fondde sur une vicksdon des abligalions da
Tautre Partie, of suotdart s limites slipuides au Consrat
Chagqua Parlle s'engage & cbinnir |8 renonciaticn da leurs
compagrees  dassurances respactves & SOgAger  un
recouns au-deld de ces: limitasions,

13 EQRCE MAJEURE

13.1 Sous réserva du respect des modalias de nolifcation
SNoNCHes Bu permgraphe choessous, |&s Pariies ne samn
pas responsables da Mnesdcution de leurs oblgatiors. an
cad de sireenancs d'un ces da Foms Majeura, fal qus
précisé dans les définitlong ci-apeds, pendant la piriods
CancEds,

13.2 En cas de survenance d'un cas de Fems Majoure, la
Fatie affectés nodfem dars les meillaiss dédas par bonis
mogana & l'autre Partie les croorstances oa Fésndnamant,
=0k cotddquencas &l &4 durds privisionnedla.

133 Les Padies  ferord  lourey mallegs affors
cormnmerclaloment  ralsannables  powr minimiser &
Burmanier ks conséguances de la Force Majsure, afin de
pounsLvhe |'exdcudian du Cantral,

13.4 La Parte affeciis lisndra Fadirg Parie ringuliérament
Informes de | dvalution e Ndvénemant de Fomo Mgjmune

1335 La Confrat pourtrs Sira scaspendy jusgus disparition cu
casealion du cas de Force Majaure, sans préjudice du droit
o l'ume ou Facines des Parties da réssilinr e Condnet do plein
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orgil, confarmément & Fartiche 10,2, & la Faros Majaure za
pralange au-deth d'une durde &'y (1] fMadis & comphar de sa
dais de survenanca, par letire Tecommandée avec sccusé
de récepiion edressde & Malre Partie,

138 La suspersion cu & rdsiladon du Corts
conformémsent  ay  présent  arels infarderdra  sang
indemnité de par ot daulre

14, CLAUSE DE SAUVEGARDE

S, en raison de circonslancas ge naturs aoonamique au
tachrigqua impnivisiblag, eEcaplknneles au
pamCuitremant graves sunvenant & ta suite de 1s sigraiure
tu Caniral ef dtrargénes & o woloetd des Pariiss, l'équiliang
doonomioue des relgBons comraciuales esl 4 ce point
perurte qu'l davien! excessivement onéroux pour Mune
das Pares d'axécusar cas coiigations, bes Parles se
rapprocharant sur demande &8 'ung cu 'autre des Parlies
& angagerord wre négocialion de bonne fai pendand une
périota da 30 {iranta) jzurs &lin de rouver s soluticn s pius
approprits & k& canlinuitd de lsur relation cankrachsalia at &
rétablis=emant de Iéquiibre initial. La Conlral fess pas
POUF dutant suspendu of chacune des Paslies demeurs
fenue Cexdcuiar ses obligations contrachselies perdang
catha pdeiods,

15, CONFIDENTIALITE - PROTECTION DES DONMEES
151 ConSdpntialilé

18.1.1 Chacue Partie 8inderdit de divugusr les informalions
confideriiales sucquedes alie polmall avair acols dars be
cade du Contrat. Sont corsidénds comme confidentisls,
mhaumuﬂmﬂﬁumduﬂmmmh
Filrmations &l ious es documents ralatis sy Conirat, qui
hwm1mum!-mmrﬁ=.qm“mimw
ullisg pour cetle lraremission ou la foeea g8 cosa
rarsemission.

15.1.2 Me saront toubalois pas corsiddndas soulrises & ]
présents obilgefion de confdantalité |eg informedions: oy
I UEES ;

= qui dlesenf conrus du public anbérisuromant & leur
divulgation ou qui deviennent connues du pulsic
5ahs qua ce celle connalssance sof dus & &
viclation par la Pertis divaigatics da la présenie
chigation da confidentaits ;

= donl la commundcelicn e=t raquese par les lois e
réglaments en wiguewr appicebles & 1o Partis
divulgaliics  ou  par louls - uridiction, Ofane
sdministratif ou bourse da valeur ayant autonit sur
lackta Partis divufgatnice ;

* 0 Bend communiquds & jod employd ou
mandadaice social dars 18 mesana de G qui dall #ilra
rEscrnablement communiongé & lacdits pensanng
peaur Newarcico de ses fanclions

- OEOAL commmmigeds & jouf lem consgilior
jurichgue, fiscal, finarcier, comptabia, ainsi qu'd houl
sous-traitant dans la mesure ol co Bees ou sous-
trestant sl teoun Fune obligation  Iegale oo
cortrnctsdle de confidant|slilg similaim partant sur
las infarmaticrs ou documants divalgués,

15.1.3 Cefte obligation da confidertialtd demeursra on
vHusur pendan] ure durén g cing {5} ans & compler de ia
résdiation ou Mepiration du Conral,

16.2 Proteciion des donnges

15.21 La CLIENT accepss pENDESA coilects sos
donness persannales pour dte anregismies dang sos
fichiars irdormasiques. ENDESA pengage & assurer e
rasamant des donnges personnalies canfamdment & I kal
£ Loi infomialique af iBeriss » n® 7817 oy § janvier 1578 a1

L
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au rglemant surcpban Bur prodaction des dormges {4
RGPD ») n* 2016678 du 24 svil 2018, Beur Eciuta
information. ou réclamation, s CLIEMT peul contacter la
Commission Hatianale da Finformatigue el des: Libertés {4
CHIL ») of 50 rendm sur s ste Infamst e, oI,

V5.LE Les donnses parsonnelles du CLIEMT pauverd &g
iraiiées par ies employis FENDESA, les socittés affiliéns
cu Groups EMEL ot par toul partangice ou sous-irakan
mmwmmmtrmmm.m
e respec oo la réglamentaliocn an viguewr, ENDESA,
i'awﬁnumm-mwn-ﬁemdumh
paisonneies,

1523 Les donndss parsonnelles dy CLEENT  somi
collecithat pour les besains dn Pexéculion dir Contral ot des
aventuslles réclamations assockies, ainsi quE pour e suivi
et |2 reladion commarciale antrg ENDESA of ks CLIENT.

1524 Les donrdes  parsonnelles obligaiiranmen
colleclies dans le cadra du Contral comprannant - lsg noms
At prdnoms du CLIENT, son ddressa postale, son admease
dlacinanicue, les informatiors du s2a de conscmmalian, at
In= idantifiants des moyens de palamant,

15.LEEHDESAnnrmanﬂ&npnmntladuindJ
Contral et jusqi's fexpiration des délsis de pragis plions
Fgaus, netamment pour |s Gestion adminisirative et les
dvaniuels Stiges Owns Mypolvdsa o0 s Confral ne
prendrail pas efal ou serait rsile de fagon ariicipda, pour
gualue rasan que oo osolb ke CLIEMT sst infiommnd
QUENDESA  peul  avssl  consarvar  les donnides
CammunigUées par un CLIENT pandant une durie de irals
i3 lmi Compeer o6 la date du derrier contact aves ln
CLEENT,

1518 ENDESA poud dgadement colcsar d'autres don ndas
germstian] de proposer des serdces pemsonnafisds ou
CLIENT, sous reerve te l'ascand de e dernier,

15.2.7 ENDESA gaeand au CLIENT, conformimant & la loi,
un oreil d'acchs, de rectifioation, ds porabilig ol
T'eflacernant des donndes persannelles. ginsi quun droi
da lmitalicn de lew traMement. Le CLIENT peut gussl
damander & ENDESA de ne pas faie l'abjat de profilaga &
cas fing publickaires ou s'oopossr & foute prospaciion pour
DR BOIVIEES QUTES quUE ceu Toumis s Contral,

1ﬂ.!uﬂ.lEﬂTmutmmMmmduam
CLIENT JENDESA, Pour plus Finformations sur s bype e
batamlmmmmmﬁrumudnmm&u
parsonnedes, b CLIENT ast vt 4 consuber la o Poltigue
o8 Confidenfialé » dENDESA sur son site Inbeersd
e, Bl esa fr,

6.  MODWICATION  DES _ CONDITIONS
CONTRACTUE(LES

6.1 Taute modification des conditicrs contraciuelles sers
nowfide par dont au CLIENT moyennant un préavis dun (1)
S Svant hear prise d'effs),

16.2 A défeul deppostion serise dars s dilal, les
cordilions coniraciusles somal réputées Bcceplins. of
s appiiquarant de plein drait & comgder do la Gste d'effet
mmumhnmnmmmnrmm-ML sarm
qQu'E o Besain d'un avenant

16.3 Par dérogation & oo gul prdeade, pour las CLIENTS
profasslonnels dant s puissance souscrie pstinfereurs oo
Sgaia & 35 KVA, Ia communication das nouvalios condBions
conbractuoles par lo Foumnisseur est assorie dune
Iz ren atice MﬂuMmﬂ.lEHTmmadipmirHﬁr
le Coniral sans pénalits, dars un didtad maximal de froks 3
mais & compbar de 8a sécopton. Cese communcation pA
litre Faile par vole Shactonique gie CLEENT & acoepts catte
forma de communicason. Les disposilians du préasni article
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ne 200l pas applicables aux modificabiors coriractuslles
Imposdes par ia lal au e réglamant

171, NOTIFICATIONS

17.1 Toule notification adressée dans fe cacre dy Conirat,
par l'una qu lautre des Pamies, devia S offscide par
Boril of an francals, & Padresse ol & Fattention de |
p=reonmg desiprde aux Condiions Farticufanes.

17.2 Saul stipualion conlraine expressdment pevie au
Corrat, lag notficalions sonl adrecsdes par  COLITiar
Aesinmiqua,

iF3 L'sdresse amail du CLIEMT est communiguda sy
Foumbsteur dars de la  conclisian cas  Condtions
Parficuliéras,

1A Las coomdorniss  poslales, Hildphaniqgues &
#lactroniques FENDESA soni sipuides gux Cordiong
Particulres,

7.5 Taute modificabion ces coordonnéas d'une Paria doit
Ere nedfids par caumier dectionique ou postal, dens las
melipury délais & lavtre Partie (bels qua changemand
d'adragse.  changemesl de  dénominatian soCigle,
changemanl  dirderoculews,  au chamgemant  da

178 En cas d'acceplatan par b CLIENT de noaficaiors
Slzcironigues, le Foumisseur n'est pag responsabin an s
da difaul de réoapion da courlels ou de Sfcults oacess
du CLIENT & sa massagerie dlectmeigus, pour quiskgis
LSS qQua Co Soik

17.7 Lus Parties convignnent gue las dchanges de courrers
Haciraniques e les donndes collootéas for fs Foumisseur
Far le bisis de son systeme infermatique (MousRE los
oonness consendes gur Nespace cliend an igna, lp cas
dchdant), ant valeur de greuve et semnl recevables 6 cas
dm fitige.

18. CODE ETHIGUE

181 Lo CLIENT sl informé que le Groups EMEL, augual
appartiant s gosiétd ENDESA, ae référe, pour la gession da
=88 atlivits af ralaliors d'affaires, sux principes contenus
dans scn Code Efhique (s Coda of Eilics »), dars s Plan
o Takirance Zém contra la camuption (v Zero Telerancs of

Plan =), at dang la Politique reative sux Droilg
de Homme (s« Human Righis Polioy 8] {communiqué
préalablement au CLIENT of diapanible sur | sile mlernet
dENEL a 'adresse Bllvanhe :
bt Mavew. anal comiinyestomisustainablity sustainabilty-
Inpics-and-parrmgnces brincigles-Lncomrning-gue-
'H-EgHI.

18.2 ENDESA souhsite quo ses CLIENTS se référant
Egalemant aux mimes principes lors oe la gastian da leue
aciidids ol ralalions d'afiaires,

16.3 Le CLIENT déclare prandrg e méma engagament pris
par ENDESA et déclare s'angapar & fespacier leg lois
rolatives & Femplol des erfants o des femmes, s fois
relatives. au iralement Squilsble, 3 |3 préverton dog
discriminationg, des abus of harodlamants, leg lois redatives
4 la lbeng g constiter ou da rejoincre un syndical, & ia
ibemé  association &l de mprdsentation, 3 Fimerdiction du
aval forcé, s respect de g sécurile el protaciion
BvFCnnementals, des condiians J'hygitne sankaire sl la
respect ged dispostbons relatives ay taux de remungration,
AEsurancs el anditions facales

X0
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chaeso

18,4 En cas da viglation dg Tertichs 2013, ENDESA porra
réslier fe Conlrat sana pedands sl réclamar des domemages-
irienkls,

18.6 Le CLIENT sal consclent quung fausss dédsrstion
donners droit § EMDESA de résibos le Cordrad al de
réclamer das dommages-iniérits, at déclar na PeE= Avoir
élf povrsubd en jusfice su cours das 5 {cing} demitees
mnNeSs pour las crimes suvants contre les persannes, ne
PaE avoir réduil ef mainlany une perscrme en el
d'esclavage ou gaservissement, prostihgian infantile el
pormegranhia, tourisme sexue infantig, cammmerce of Ares
fumaing cu d'esclgyvas,

8.8 ENDESA respacte | Pacta Mondial des Matiees Unies
[= Globad Compact » el conformdmant au dixléme prindpa
de salukcl, & Fintsntion de poursubs son angagemerd afin
o8 combating ioule soma de Comuption. En corsdquance,
ENDESA Interdit le recours & louin sorle de promesas, offra
mm-ﬂaummuam.mmmmn
Bvadilaga, cans le but d'obienir un qualcongue avantags, ef
oafte irterdiction wise la tolalild de ses employds. Le
CUEHTd&dﬂpmﬁimmtaduunmdeHnE&h
et S'angage & ne pas promatire, ofiir ou demander de
paiament Hégal lors da |a mise an ceuwre du Contrat dans
Nrérét FENDESA atiou en favaur da ses employds,

18, DROIT APPLICABLE

Le Condral sera régl ef intorpridd eanfermémant au drof
Tranais,

20. RESQLUTION DES LTiGes

| Tl dilfdrand découlant du Conirat oy en relssion avec
Gelui-ci devra dine right & Mamisbks dans un délal de renks
{30 Jours suivant ia notification du différand par une Parte,
s5uf & ca Thie s Parias comviennent d'un délal plus long.

20.7 Bous réserve dps régles da compétenca paiticulitres
suscepiiiles  de  weppliguer g CLIENTS  non-
profassionnels, e Trbunal do commerca de Pars sers sel
campétent pour conralire des dWerends pouvant réssdser
Ailammant da Fimerpratation ol do Mesdcution dy Canirat,
8i les Padles ne parviannan Pats & un réchementt rntable
dans le délal énancd ay paragraphe précédent

£1. STIPULATIONS DVERSES

21,1 Dang I& cas o fune queitongue s classes du
Corrirat vanat & diro déclards rule el non avanue ou &
viglalion d'une dspastion decdre public, Lo clausia sam
répLste non $ote et doues e Eulnes clauses du ontrar
resssanont an viguaur.

21.2 Lee Parins conviernant oue ioule clagse davans
rula & Aen avenue sera ramplacss, dang b délai b plus
brafl posgible, par une nouvelks dlaiss valide s Fapprochant
aunﬁnu.:d-nﬁrimimlmulmﬁm.mqwamm
e pulsss Sdpasser franks (307 jours & compter de 18 date &
laquella |edite claime 5 84 déciands nulle.

1.3 Sauf stipulation particulidre contraire des Condmons
Particuliares oy das Condhong Gérdrales, pour &lre
appasable aux deux Parties, touse modification appartss ay
Coalral gerva faire Pobjet d'un averant Aol ed signi par les
dain Pares

214 Touts modification deg lois o régiamenRions
appicabias ay Contral qui aursil une incidencs sur les
candtions de foumiure par ENDESA de Féleciricks SETH
natifiés 8w CLIENT, Il est anfendy que ks Paclins
s'engagant, dans un tel coe, & modifier le présard Conlral
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afin do fa rendee confomme aux dEpasitions |égales =l e
CLIENT s'engage & accepler toules les modiications, v
Compris de pris, qui seraient rendues roassaines par uns
lelle modificalion des Iois & réglemantatians,

21.5Lq'¢mlrhlmnuﬂlh-al'hlhmtﬁ oé Faccont des Farlies
B tous Autes acconds of angagemenis ariénigurs, &Gits e
oraue anire les: Porfies relalifs & l'abjet du Contrat serore
Epubds nor-darls.

Z2. DOCUMENTS CONTRACTUELS

Le Contrat e compose das prdsenbes Concifions
Gérdrales, des Condbicns Pamoulires et de leurs
ANrsExag,

En cas de confradiclion antee e stipuations  des
documenia constiiuan le lee slipulatons de ces
documents prévaudnont dans lordre déomissand silvard -
- les Condilions Particuliénas |
- les Conditions Généralos
= e condiions du Contat g'Acods su Bessay
(DGCARD) dang & cadre du Gorisst Unique
= e condiions géndrales d'achat du CUENT, fa
G Acheant

23. INFORMATIONS GENERALES

Le FOAURMISSEUR pome & Fabenton des CLENTS
professionnals dom la puissancs souscrie esl infdnpune oy
Egale & 36 kWA les informations subantes -

©  he8 Meédaiewr national de énergle, autorbs
inddpendants &n charpe de ka rsclubon non
Jundigonnelle des lliges ertre un fowrrisseur
d'érangee el certaines catdgories ca cllants, peut
dire malsl grahdiement sefon les condBons
définies par & réglementation, en paticulies dens
la limile da son chemp do compdiance vigd 4
larkicle L. 122-1 du Code de Nénarghe, L'acresss
ou  medisteul national de ldnargle e la
suvanta | Libre rponse n"S8252 - TH443 Parfg
Ceex 05, Flus dinformations aur b site irderet -
Frilps-tavww Bnemgie-madiataur.fr,

= Le CLIENT pedtl s'inscrirs prakibement sur une
lite dopposilion au ddmarnchage Ieidiphaniguss
wiww bloctpd gous. i,

= Le CLIENT paut cbileni des informatons sur la
foumniture ddnermis o s founissous fir ke
siles siubants

- Mh:rmmnmh.m.mw al

= Whaw pnerpee-infa I,

Dafinitions

Abgmoamend | deésigns o mantant e fachnd fous fes mok
oar e Foumisesur ay Chamn

Achemineingnd ; déslonn o sendce de fransood 8 oe
distribulion de I'électicitd par in GRT attw is GRO o donf
fess COPE S0 Supporés par e CLIENT st sonl cowvents par
e TLURFE,

AREMH ! cdésigns Vévcds mgwé 4 P'dlecnotd mauelsin
hisfongue préva s anticles L 3361 ar suvants gy Coge
e Fdnargie of auy avtinkis B, 3567 of sidvands du Coda o
f'&mpb.bmt;hmﬂmﬁ'ﬁﬂ.mmdm
par Mapératpuwr histarque EDF air Faumisseur sous s fome
e produifs anmusls, comclnads pev L qEaTTTS B o
it e camprenant 1 Garsndhs e Capaois,

AT | corngramd i ahs
PrOSalions eehniques proposdas par ls GROVGRT ay

h_..
[l

1 PETRATE Oy iy G
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o ayant sousork e
mm#ﬂﬁmmmaaﬂwﬂ, 20 supdineure
&H#FA.&&WHFMMMM
Pardciligres.

LEE. désigne lo disposid dos cenificmty oéeancmio
dirgle, and s aue alickes | 2271 ol suheands of B 297
TJFMWMWFMMhW
# malisar des opdranions &8 eanomia s,

Mmm&hmmmuuhm:m
fensambiz des equioemanty e MaRITE,  comachion,
ﬂﬁwmmwmwmwﬂam AliliEds par &

ohiigafions des Patias 8 appiquant de fapon
résenve des alipuwabions spdcifoues
Particidiangs

Longilions Padiculdoes © tésipna fa partie du Contrsd devs
MWMWM

sodofiguaent
wiis ENOESA o ta CLIENT af pricisen! ou dévogoand au
Canditions : ]

m.'ﬁswhwmm%dmmm
antre ENDESA af ko CLENT, compesd dag présantes
Condilons  Géndralas  dfectiold. des  Copgilises
ﬁmmmW.mrmmmam
Condrat o Acces av Resean [DECARDY, s cas sohisn! e
Caniral Linigus,

Lpatral ofceds au Rdseay ; désigns e cantrat congi, (i)
MMMnIBEUEHTHMGRﬂwwGRT
CARD ou CART seion fe cas), duciivant las s &
eohgalons respecty oy CLIENT af dy GROVGRT, {8 mol
sanchy par Nnldrmediale du Fournisseur dans i cacs o'vn
Contrat Uniqua, comaspondant aux DECARD snnsxbes sy
Conirgt GROWE

Eonirgt ge_Raccoriemant ; desigre ie confral snte s
CLIENT 8l I Gastinnnairs da Adrasy, relali qux postas e
Meraisan of s ranchemends duas Painf{s) ge Liveaison
FRccord AU Rdsaon

] i l.‘|fﬁ&?.r|&' M canfral
Conckl enifre ENDEZA of b Besbonnake de Résoay e
Déstrbution, parmattant fechemingment de I'iocinols s i
CORCILEN par b inunngsecr de Confrels Unkguws, Line
Wmmmﬁmmum
o Rezadu par un CLIENT an Canfraf Unigue « DGCARD s
et annende au Condrad GROSE o reprocode 0 arers ayy
Canditions Peicuidnas.

w.mnmmmm
dalsciicle, dine par, el Vestds o Reseay do Diatnibetion
B gus son WEEABon pa ) sohamiremen! de el
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fusquany Sies o consammafion, dautrg pad. Le Contrar
anmmmmmmm
uuHPD.LeCnmmGEﬂquumrmthm::
hammraumwmhﬁuwm
diment mantionng par b CLENT af lg GRD powr lag
repaanter (in vis-d-vis de Vel Par e sipnafue dun
Contral  Unigue, fe CLIENT sansenw e relatian
contraciuels diraple svec ln GRO &0 s qu comceme son
acees af son ufisalon dy RED

LTA : Conribetion farfaina o achominement, cairoléa sur s
part fice d TLGPE,

ESPE: désigne b8 ComnDution an Sarvics Fubiic fa i
IElscircid (CEPE} gpant pour abist e fnencemsast des
shanges de sendce pubilc de Minargls, privie 3 amicls 268
quinquies C La CSPE el caicide sur & base o o
CONSMTHANDN odfeciichd. Cale lase et Sussl fdrvus
5002 Ie o oe o Taxe inddreums sur o Conssmvretion
Finnle J'Electriohd s [TICFE),

EDECARD | aispomifions gérdrales relalives & Facods o &
futiisaban oy RPD, appicaies aux CUENTS #n Confrat
Linigue, danf fs Syathése aaf snnexdo oy conled GREOLE

Lot ARENH Priivisoang - Dedamming selan i
conEommaton estimie ai Clant ebow ou Sie comme
PV dang g cadre des amticies L 3351 of subenls o
Code de I'dnargia of aux anicies B 2361 af gifeants dy
Cate de 'doargie. | et déviing e puissance ARENH
(M &l 8 volume ARENH (MW, sur la pévods de
reddrance ofoie A lermas de Lamdld du 1F rnai 2071
refat¥ oy calew des ariTE & Facoos rdouEs & Falaciniodd
nuckiaie higlonguo,

Dot ARCHNH Réel: Ddrarming selom a8 consammation
realsde comelaie sur ong Pinode da Livrsion paris Ciéan
@l ke Sin comve orivi dang le cadr des eificlas L 35
T ot duivaals o Cocle o Fdnevpie of mux viiches 7. 3961
drevgie, W ot déciind an pulssence
ARENH rdalie (R af @ volume ARENY Bde (W sur
ha pdnnde de rdrance d8RnE A feamas de Lardid gy 17
MW!WMWMMIMNMH
faleciriciid nucidere hsfongoe

ENDESS  astidentfiée dans ies Conoiians Paiicuidns

Epex French Hoody Soot | pex o Boc oSSt o ime
ﬂuh:mdaIHanemEWﬂmﬁmhmn
publid  pow  chague hewe s b e irdarnal
W somrs ool cam,
Eﬂ;!m'u;:nummmafmbﬂadimm
Mmawhmmm%mw.
£ outrn, iex Pardite sonf converiues qos 18 CRomsances
Mmmrmhhuﬂa:nubwm
suseealibies de tonner New 3 Suspsnsion oy BsKEHe du
Canirat |

= GUAITE, CECRER Ol A0 odclanks, gueme ciila. dmaifes
o rdvlufions, lamerisme of ackes oo piralorie ar sabalage ;

= pirconghirces ohmaliauss, abfb Dhdroinene SIS,
stou inondations, sbiy eandies ampdchant lerdoution oy
Ciovifraf ;

-mafmtﬁdimmmim.:u
prives ealrafnant ure Gmitaton  signdficatve oy s
uh:mmmﬁrmmmwwfm&h

- ALl ou rupfove dapprovisianmement en dociold, oo
modfealian Scaive g COnNiGnE
dapprovisianeament e dlectniold CENDESA Ao gl
conimlls O cefls demive, Erant pour efel e rendns
MWHMMMENDEMWEM
ENDESS dacdouter ses abiigetions 4 gos eondifions
Seomamiques misannahies ;

< dos laruphong o e disfrbution risukant de greves ds
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eAceso

POrSOANe, danf feg caraclivatigons 5'sppeveniont & coles
HMWM.HMWMJ!H!&M
grvm B Méchedla aaficnal apant des  rparTuRsNs

-hﬂmmmnmmmwm
Sysimas infmatigues du Gestonrare o9 Risesy
Whmmmmww
Fanldvement de fa Partin afiactde

-hmuummﬁahhﬂﬂmwh
Gestionmaie do Rdseau, fel que prdvy & Farmick 5.

Eﬂmﬁgmmm-&ﬂnﬁmﬂimﬁmmmmﬂcﬁ
coisammaton du CLIENT el duwn coolficlant de séeuid
Taviant comple du nsque de défailance,

Garantip ¢'Oviging : corifical délved en spplcanon des
aticies L Fr4-15 B B.314-53 ov Code de Ménmergle, ayant
mmrﬂ:mﬁrmmwmam
g SOUNGEE rerolvelaiies.

Coatipnneing ge Féseay @ ddsgne e Gestoansrs do
Fesaau oo Treassor ou ke Gestonnaie do Resssy o
m.mmmmmmmmm
mugue Bsl miRchd le CUENT sond idontfides dans jes
Cancifions Padinuiid s,

 signilis joude soeidls ou el eantrdide
: par Enal 554, socis ge
it dafen, donl e sidoe s0cial ext sl OOV0E Roma, Male -
Viiwls Rging Mangbanta, 137 ernatnoulie A roglister oes
Sooietds de Rome sous s numéno 756032

installationg napparlanenl pas au rdseal f sl o aval
ouftles Pomifs] da Liwsizon, odosts  sar Comaitians
Pavficulianes

JOUT . csiane M pdvocs e wingd-guates (24 haures —
wingl-ireves (23] ou Wghalng (25) hewes consdoumees ks

LOUY Ourvmbilg i

dimanche, dufenl lague! ied bargues comvmeriaios son!
ouvedes pour lag cpsirations habiueles an Frares,

oY QU dédigre dou jour  calandaine qul e
hadlusllamant breavailid en Freacs, du Lind B EL
varaed.

mﬁ;mmmsmmm&mmmcﬂ
HdeMM:uWWiHWi
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2IRAlmnSEs CET Lo aremier Jour oy mps calsivaie
Eisvant,

Eaigisl - cdakgne, imlidusilemenl o colecihamernt e
CLIENT abiou B Foumyssavy,

EL © Pérade da Fwnison,

Puoind de Liveaisgn oy POL ; ddsigne

e Velacinote sy CLIEMNT. Lajs) Polwls a9 Liraison gef
farel) spdetfidie) sur Conoiions Pariculives.
Cosle g Lhegison: disigne  Vinsteletion  sifvds 4
Pt aval gy Fdsam,

Eria flzw : asion ks oy o Finenge calcads an fonctio de
hpémaunmﬂmmmmmm.ﬂw
me e pandant towe I8 dusie oy conimsd auging
4 Hpplius,

. g _— i :
pouvant dine apneise par ls CLENT of sxpamde an kLA

mevele dypand signdg

Besponsabie d'Equiire | parsonne
Svec e Emumhﬁﬁmmmﬂmmﬁ:pam

mmwmmmmnumﬂmmﬂm
dugued ies signateies s'obéoant J'un Gvars Peudra &
comoensar foancilmmont lig dears oafre achan
sautiage  d'deciiolld constals & postenan dans ke
parmetre Squithee dudll responsabie Tdqiihe,

ﬂ&mwummﬁme
a5

Sl ; instalabion ou s da consammation s CLIENT:

ﬂm:mamhrwmmmrﬁmmm
oiWecincid, weTse sous fome te confnbution au GRD oy
8U GRT swion fe cas, par les ussgers du AP0 ou RET. La
TURPE osl o0 par fo CLIENT. soff cieclemssd au
BROGRT danz fe cade dun CARDVCART, sl por
infermdéninim du Fournizsaur dens s cadne oun Covilral
Linigisa,

ANNEXE | ; Formulalre da rétractatian [}

{Veuilex complétar af refvoyer ln préssnt formulgine
unquamen 8l vous souhabes vous rétrecher o corbrad. )

A l'attentian de : ENDESA Energla

a



c\ﬁcic“:'cq Mandat de pré

levement SEPA

SEPA Direct Debit Mandate

Référence unigue du mandar s nfevine
FE2TE6103-50002

Identifiant du créancier e s
FRO4ZZZ491 040

MNom du Créancier cediars AwE
Endesa Energia Succursale France

Numdéro et nom de la rue  sember ot o of e 2t
10 BOULEVARD HALISSMAMN

Code Postol - Ville Postar e - St Tamm
T5005 - PARIS

Pays cowny
FRAMCE

En signant ce fermulase de mandat WALS autoriser (A) Endess Enp
débiter votre comate, ot (3] voire bangue i debiter votre compte
Vaus bénéficier du drolt ditre rembogsras par watre barqss selon
elle. Toute demande de rembowrserment dost Sere présentde dars ke

fBia Succursale France & envayer des instructions & votre bangue o
conformément aux instructions de Endesa Energla Succorsale France
Ies conditions décrites dans 1s corventinn (ue voUS vl passés quec
5 B samaines sukani la date de gébit de vatre oampta,

By SN inc mondate form pou diithorins (i e Credor B3 SENg MESLCTIONS o poe bavd 1o SedT s Seeaan and 1B e et fi L pris pocoum i Secaraaics
rath e METrLtans fram e Cregiar, ds Bovt of Pl dabL Jou BeR aeitied o o refid o powr bank undes the ferms and EONATIAL of pdur spresdEty with pour
Do A refuna mast de ATuas mikin SR WAPRkR STOTEIG frevm ithe e o whick Pl s ot didika

Reison Sociafe odu débDitenr e of sk debar
RIBEIRD DE MAE&LPMESJMI)

Votre odresse (Numéro et nom de lo TUE] isfvesss of the s
B Avenue d'Aubiere - Zone Industrialle

Code Postal - Ville st cose . ity - roam
B38040 - COURNGN O ALVERGNE

POYS ooy af e deies
France

Swift BIC

Cc pAFRPPBRE
[ Les coordonnées de votre bongque - IBAN acceans nemser -

RIG 168 3003 Lo 9218 89 [ 919

Type de palement npe of peyase o

Palement récurrent aecverest sopmens

Signé le  neretocation in wkics pau dre rhgning

23100 | 202y .

Tva
FR53752786103

Smgf%h?u -arm%

Tous les champs doivent Btre obligatsirement remplis.
Apres signature ce mandat doit dtre envoyé au créancler pour son archivage,
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Entraprses o Colectvitis

Direction Clients et Territoires

Synthése des dispositions générales relatives i I'accés et 3 I'utilisation du Részeau
Public de Distribution basse tension pour les clients en Contrat Unigue

\dantification:  Annexe 2 bix (Lowtirage] #u contrat GRO-F
WarEion LN

b, de pages: 8

Préambute

Dand le prEsent document i@ terme “GRD" ddsigne le
gevtionnains de oyeau pubic do dtrbution o Bleclrigie

Le présost dorument reprend d& manisre symhdligus
Fersrrtimbt dics clinisies dey dispotlons oy abes, el vies
i CEEl B G Masmiion s Sead Sublic @e cabiiion
(4P0) basse tension, qui espigitent les sngagements di
GROD ot du Fourmissedr vis-d-is du Clent, #insl gue bes
obfigations gue doit respectar le Chert. | [omcerne hes
Cliantz ayant signe un Contrat Unsgue svec an Fournssear.

Ced dipoptions générales tont inclures dans ba contrat
dénpmeme pai Cosepe ©Contrat GRO-F », concly sotrg Is
CAN ol W Foarmbaour, afin e pesmetire ashetriaese
e ertef de berrg e Mlecrque L8 Frprissucton g S
GRD-F &0 mnexp 39 Contral Unigue jeion des modalisds
PEMENEAL dne consuliaion jmmpla of corsplete poar je
Client 31 §5sufss U MoOyEs de la présents anness. Tout
engIfemeat complemenizie oo clferent de Lea vance
dans s contret GRO-F gua |8 Fomrmisoeur auradl sousciit
eivars ks Clent, aotamment & matisre ds continuis ou
de quahité de Rouiiture, o2 s3urail ftre opposable sy Gop
el engage 8 Seil Fournssaur WK § il de son Cheani

L Conirat GROF em wviguswr &3t sessi dreriement
disponibie sur ls Lire internet du SED www enedis fr

Le Chant &t iifarme, préslablemant 3 ia ronclmion du
Coatral Umigue, gus, sur 2 méme Sie. la SAO poblis
egalemeng

N zes Bdfranticis technigue ot chentele, qul sxposent
lot ragies que b CRD applgue 3 Pensambis des
ulrmateus de RPN FEal des punleateny ded
ragies du Reférentinl clisntdle do GRD et screiubile

' ‘adrpsip
hitp S wranw sngdis fr/sitesdefaut e Enedin
GUI-CP_o2E pdf

W oo catslogue des presmstions, qui préssats Fofire
g 8D aux CRANCE &2 Bux Fourmimsesry F Secticng
wt & dizpomible e le ke miemet 0w GED

wwrw enedis fr/Camalogue_des_prestabans. L

Cligst prid demandsr & béndficier de chacune des

Preftainag propasées.
Lei procédures et preitEbions -clallvck b Pacies of @
Funllilsnticin tha BRI wont (@uiinces sisdon liy  mockd in
techmmgues et fmancsres definier dans les Béferenting du
GRD 1 damy son caEioges de: prestations. Bn cas da
contradetion entre lvs Réfirentiels ot i cotalogue des
prEEtie e Sune part o '8 pifwento annese du eastiad
GRO-F df bllre garl, los dhpusiiosde |3 prévente snneag

pressadnant

Les miots ou groupsas de mobl comman@Enl per e
masistule sont défnis 3 gloianire d= la prisante ganecs.

Glossaire

Client = wifarsir f. APS ronorenest ge bscliied b
#chette & un fournmseur exthusid, via un Contrat Unique
Un Dl peut Ticre suF Blusi#urs sites,

Complew : squpoment de mesars de |3 consomenstion
#45u ce A praduction o dleoricie.

Compisur Communicany | CoMpIEdr Conmects 39 résssg
de teiecOmmunicstion /o utRliant & tourant pertear en
ligne, déciare comme communkant par ke GRD ot intdgre
Hativ &S pouenies sydemes o inforegbos  dy o GRE
permetiant  Fatiber  feuges ks fancbesmadsis  du
Comples! Communicant. 324 carsctéristigues fechniquas
sont Pafen par Cemdts Su 4 jEAvier 2012 Le Camstsur
Communicant et conswitable § Gstance 3 pane des
wysbémes d imlasmtion pd—irkLids par e GRD

Contral GRO-F: conlrat conchi enfre e GROD & s
foumizsmr relatil § Cdeprs ot Fobdsalion du RPD 0 e
ol wf aEpidafion de Papticle | §11-92 de code o
Pknsg s, on war d perrmeiies . fouimsime o propoarr
Sk Clhesibe uin Contrar Unlgoe

Comtrat Umigque © conbrel  regroupent Is  fewmiturs
o petrite. Feoce ot Mwifisacion oa APD, tigne eme or
Cliont 4t wn. fournisseur unique pour un ou des FOL 1l
sifipme, Podibeaoe @un Condra; Gafp préxlaniemen

Pagis BT
Bemidn - Tk Timalin T S e d seand s 4 ewlars
B jhace o Lo il b 270 T BT e i,
k=g LPTREF LA B4k e Wi S g0 e l
iy




INTERMAL
CONDITIONS GENERALES DE VENTE

enceso
EN-DiS

VEREETRETT P SESEAL

conchu entre e fournisseur concerna et le GRD. il
comprend |a pragents annexe 2bis du Cantrat GRO-F.

Disjanctour de branchement jou disjoncteur péndral] -
wﬁﬁﬁidtummﬂ:qhmu
Finstalation élsctrgue iméneurs du Chaat | [oups (e
Courarlen ces Finddanl fsurcharge, 2o sri-chroadt, . Ume
Tois | probiéms réscle, i cowant paut dtre retabli an
réarmEnt le disoncreur

Fournibiseur - cniiie 540 10 de Vautorastion &'achat [FATTh
revbrll d'Electnens, conformebrend & Faric (3331 du
ende de Finetge ot dignataire d'un Dunts GRT-F #vec e
GRD. &0 vus de proposer Bux Chiendts un Contrat i

GRD [Cestionnaire du Réseau public de Distribation) ©
personne maralg €8 chasge de | esplaibacion, Camtraten s
du développemant du RPD dans ane 1one donnés st e cas
echdusl. de nterconeowion swee oaulies fencaun, aing
fue de garEntic B Gapacitd @ long terme Su réseay @
satisfawe wne demands rakionnable de  distribution
% BT T

Point de Liwraison [POL] : poict alveminue sirug § Faval gjsy,
hﬂtﬂlﬂ!ﬂrﬁ!dﬂﬂmﬂﬂihmlrﬂ,n!t
Chert dispoie d'une pussases coysesite nieripure &,
dgse & 36 kVA au de Fotgene de seet onnemesl, o g
Clin dhwpose d'ure pulsdnce souscrite T Sl R L O
KV 1% au nlveau cugus & Cient soutice de ¢ dlodiree & Ju
P Lidert fiant o 'sdrason du P51 snd précises dang ls
Cowtrst Lnigus dii Clisnt

Eseay Pubfic de Distribution ]

Ao Paibda o Diade iswtan d diectn gl g par bo SR
Cel-0 est constitod des ouvrsges compris dans les
cartedtiars de dstnbution publgee @ eciricts, e
Epphication dei arfides L 2234-31 &t suivants du Togde
peraral gs colloctivitds foretoribes ot § P grtie e L11153
i code de Fonerge, ou coeformimen? gae articlas B33i-z
1 RI2L-4 oy code die MEnegie AF s s oo it
Bu rmeds gubliz de Farsporl @flecirictd = Hast 3
modaliteés de classement des cuvrages dans 1= reseats
Fubiles de tranmport et de dhtibutior o' Sleciress

Refirentiels (du GROD)
Il Vol du WAMreatpl CHantble of 08 3 Dacumpnts o
Technique de Réference Suponibles aus BIreties intern et
Sulvanies -
m s E&lerantimi Clhisgnbile
Mrtps- e ¢nadis fr documaents fypes=11
® L Docomestation Techaigue de Réfirance
m:ufm.-mmmmmm:

L'itat de  pulsicallon ey rephice i Bederenies s
di e e § Fadrese  nimrper sLavanie

Hw#fm.mﬂﬁfmw“ﬁmu;

CF_oat pdf

kpnEes F s mi LR T LR

TOR0ES
Enireprizas at Collectvids

1. Le cadre général de Facchs ot de Putilisation
du Réseau Public de Distribution

ummmwmmmmqﬂlumumﬂa, e
GRD dzre la masion dachermnement dp I'amergio
elettrigue jisgu’ay 201 du CRerl aus ue ks pristalions
qui &n découlent, dans les conditions régiss par et textes
legRun ot riglemantaires en vigesar, ot par e cahier des
charges e concession de  distribution pubiligua
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exeroées dans ded conditions objectves, traniparEntes, &
non diacriminaioeres.
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mndﬂﬁ:pﬂﬂiunle.ﬁmnumh:m
REtp / fererw anedis fr/Conoeisions
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Lank pour b founiture ddletticle gue pour |'aces &l
Fuliisatlon da BPZ. Le Chesd ¢ ke GaD pouvent touteforns
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depannage de ce dispositifls de comptage -
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CRD en manguement & ser obligations detaibées ae

patagrapha 7 ;

W contrdie du respect des engsgaments du Chent sn
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B enquites gque le GAD peut dtre amend 3
entragprendse gapres du Lok, on vue famciiorer 12
gualité de 3o prarmaions.

Les coordonndes du GRD figurent dams e Contrat Unicue
oy Clisnt

2. Les obligations du GRD dans le cadre de
accés et da I'utilisation du Réseau Public de
Distribution

2.1 Les pbllgations du GRD 4 égard du Cllent

Le GED w57 TR O I Agard o Cieat dp -

1] garantir un acces aon discriminatoine su RPD
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correspondant sont 3 b charge du GRO, sauf en cas da
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um.ummumummmJ
mtlnuuﬁnumtuﬁmﬂmmm
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Eﬂ-mmmﬂﬂﬂéfmrd du Fournissews
Le GAD vengage speoliouemert 3 Fégae du Fourrhsear
&

= m.rﬂunﬁmmmm*-

Wi sont mécessaires pour facturer l= Client as

Ceefitrat Liniguwe ;

agsurer Matoie’] of bo traltenent de sey demantes ;
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esfinies dans se1 Réfeérantials of san rHElogue ded
prestations ;

B vansmetire s pestonsaine de rétesy de tranzpart
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5] Veiller & la suppression du raccordamend 5 souhaite
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4. Le Fournisseur et ['accés/utilisation du
Client au Reseau Public de Distribution

Lt Foarmbseur ot [irteriouter peivitdghé da Ciemt dirs

I cadme gu Contrat Uindgue.
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part, &n asmesant 3 son Contrar Unigue 13 prezente
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prestations, ls concernant,
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L#% procedures # presiations relatived @ Facrss at &
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techniques et financitres définies dans les Ratéramtials oy
R0 et dang san catalogue des prestations
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du Fournisseur
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5.4 Defallance du Fournisseur

L2 Chient 237 informe par e Fournaseur défadant ag sens
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B najencion dvanant de Fautonts campetenis #n
mrﬂﬂmwﬁpﬁmtuﬁm
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[ ] non-mistificanon de b conformité des nstafations 3
13 rdglementation at AL narmas spplicabley |

[ | canger grave ef immédiat porté i la connpinsance
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W caccondmment oon orisd dun thees o Tinalil fafaim
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3.6.Suspersion de ['acess au RPE & Finitigtive du
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Lorcae Je Chent r'a pas ragld b sommes doss Au s gp
Son Comtrel ow #n car de mamgquemani comtractusl da
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- pour le Clisnts profesienssl, losgos e
Lt dispase dun Compteys Commiamcans

6. Responsabilité
6.1, Responsabiite du GRD vis-3-vis du Clisng
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b Sl b o s (hvge] comad sctid ditet & Femganpre
du GRD pour bet engagements du GRD wis-dovis iy Chent
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detailds su paragraphe 2

6.2. Responsabilité du Client vis-i-vis du GRD
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