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CONTRAT POUR LA FOURNITURE D'ELECTRICITE =
CONMTIONS GEHERALES OE YENTE

1. GEMERALITES

EMDESS ENERGIA BA, donl o sdge soonl est siue &
Fabara @l Lown, 60, 20047 Madnd, Espagre, immalnouda
2 registre du COMTANE de Madnd aw lome 12797, Tolia
& geciion 8, Feulls numére &-205381, inecrplion 1
{a ENDESA »], agissam par b= hiws de sa sucoursale
immatnoulde s regists de commerce Bl s sacidide de
Pans Sous W numano 458860552, ayant son adresse au 10
Boulevard Hausamann 75009 Pans, et um loumisseu
aubonsh d'decincite en France per ardils minisiniol du 28
geplembne 2020, EMDESA o8t une soowte allliss an
Growpe EREL.

Les prosenies Condlions. Cérdrales £ apphquent & Fotine
e frrrlung Fileciicihi au pr de marche proposss par e
Foumisseur el souscriie g b CLIENT, Elas s'adrassant o
la calégone e CLIENT précisds dars bes ddlrilicoems

En signani ke Conlral, le CLIENT seoird] gxames o dnil
qui lui a8l conteng pal kes articles L. J31-1 et puyants du
Code de Pénege de ohisr fon umigser dakecinols
pout la ol les Painlis) de Limaison objed du Cordral,

L'ofter sousorile par s CLIENT el préciads swn CondRons
Padicidaug

Las Condbions Gentrales ol leurs arnased socd 9601 0 o
digpoation S CLIENT, par écnl ou sur boul suppait duiis,
préwla bierent & s conclugaon du Contral

2 ORMET ET PORTEE DU COMTRAT
29 Ot

211, La Commal 3 pour chjsl de détermines ke modailis
jundiques, Snanddes of echnigues de la founiure en
dlecrche cwdes Poinila) da Livraison du CLIEMT par fe
Fourfitagi & SEDes FEs0cied ardi o ks abligasong
oy CLIENT wis-3-wis TEMDESA.

2.1.2. Les quaniibés ddecncke foumies, les condbions de
prix, o los dvemupss secdces epdcifipuas offans par e
Fournser, sonl sipulis aux Conditons Parfculises

300, Hest ragpabl gos ks modaliés d'acoés au Fiésoou et
|k conafilions ge aon oiibapton sonl GHinms dans b Conirat
d'fesis Bu Réseau condu, saion 8 cas, o drachensn]
gnire = CLIENT & i Gestonnaine do Sésoau, sof par
Nimemadimne du Fourrisseu pour b coempls du CLIENT
dang o adee dun Conlrat Uinigus

2.3 Fomegon du Cona)

2.2 1 L Coniml esf conclu snire les Paries & favers o
signatune deg Condliond Panicubises.

222 L Comml peul &o oonchs par ol Glectroniguo.
Pour les CLENTS pioloesiovels donl B pusissecs
soesorte asl inlénswre ou egale a 36 KVA, le Conteal peul
fire cofchy pad WO olale. A ol damanck

2.3 Ensamnbss casiraciyel

2.3.1 En signani les Concliors Pamcdibnes, b CLEMT

Pl Bl i Ceeaeanc M scteoher s lermes de

l'entsrmble dies doGuresls suVans, oomposant e Contra |

fip  Les Condiii Parlcubine of s annaxes
dwanluslon

) Les Condiione Géndeales o) 558 Annases
demluidiog.

CONDITIONS GENERALES DE VENTE

TN
Enrepries sl Collectitas

737 En gas oo conirsdcion sabe Ba Condlions
Partcuttires of ke CondBens Gantrales, les Condiliong
Pamcuitnos privake

2370 Lo Conirat onnule el samplscs jous a8 Scoomds
anldnairs dcilp ou vaibaue relails Ao T ohipsd ol
dchangis anire les Parties anldneurersrd 4 la condiusion
du Coniral

A DRLGATIONS DU FOURNISSEUR
4.1 Aulorssico

EMOESA, eal gulorisds & Fance an quakle e
Inumissaur fakciiold codomément & la Lin Spplicable.

32  Engagement ce fourniues

EMDESA s'ongage & foumnic aw CLIENT Feledncis
micepiaind & FRgrovisonnamen! duides Poimils) oe
Livmison, conlomément @ termes du Conlrst o 4 fa La
Applcabls, dans la Gmis oe la canacith du Hbseau o ces
conlranles imposses. pai b s lansine 0 ks

Saul ghpadabon conlraing dans s Conditions Pamculians,
ENDESA ps resoorsable de Péquilbrage enire les
ingclicrs @l soulrege O dleciricild aule) Poiniis) de
Lierm=on. A ceb eflel, e Fourrisseur a'sngigs & alscher
IR Painlis)de Liviason & son propee permeetre J aquitbne
ap A Eai e ol Responsable @ Bguliben Ser mandate par
l2 Fourmmisseur.

1. Rufasigh  gwed lo  Gestoongie du  Résoau  de
Liisipkation

Oung b adee du Contrsl  Unigue, EMOESA et
lmedituleur principal du CLEENT, pour loules e
queshons miafives & Feocas o 8 whbssbon du Béseaw
ponfpredaTanl gy Conlral TAoces ou Fisead, Dang be
s f um conirst conclu directensant antrg le CLIEMT ol le
Gestonnain de Rdsapu, b CLUENT s'admose direciomant
A celui-si pour Be ports gqui e concomen

Le CLIENT al e Gesionnaie cu Reseaw de Deairbulian
consanent sn ot & de cause una mlalion corfracusdlo
direcie ol he CLIENT a5l notsrsrrent seul resporsabls du
peiamant du TURPE

4. QEUIGATIONS DU CLIENT
4.1 Exclusivid

417 Le CLIENT sengags 4 &approwisidnner
eiciuskemEnt aupnis. CERDESA, pour e Fileciicid
Fecasaaiig 4 Falmeniaton de ses Installaiors.

4.1.3 La CLIENT déclare sl gaantt gu's 8 dale de priss
dralfal du Contral stipulde ss Condions Parliculisres o
pour fouts S durds, il W exElE AUGN CoNinat &ac un Bulne
fewrrisgsur pour |'simanaton dusdes Poris) de Lamison.

4.2 \mksaton de [ lostncns

4.21 Le CLENT s'angags & ulfiser 'leckicié foumba
uriquement pour ek bassns de Sa CONBORFER O
au s0in oS rslalabons, conteemémenl 4 ka Lol Applcabie.

4.2.7 La CLIENT wargage & oo pos cader Talectraks & un
Uarg, & livn cnares o gratal, sans |'aconnd praakabie
Founisseur el sl necessaing, des gulodles ndmeistnlves
compalanies. La fouiim de W oo pae de |'Sectid
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par k8 CLIENT & parF ofune isialalion vors cele dun
ullissbeir Bars, /el B spparents 00 NON, Sara
comsiidnte comene wm ra nshan pennibd

48,1 e CLIENT & engage & disposar d un mocordemen au
Rasam de son{ses| bsialaton(s) an wie de pemeling &
EWDESA, e foumir 'deciicils s CLIENT conlomsment
au Gonirat, pour ks dunke de cedui-a,

#.3.2 Le CLIENT aulonize EMDESA & oblens aupis du
Cashonnars on Réesal ouls indormalon o comoemand o
gorcaman] levs] Pomnlis) de Lhvwamon, y eompng gf couiss
de charge annusbs.

4.3.3 Le CLIENT c'engage & mépecter le Conteal & Atcde
au Réseau, @ phs  gandralemant, Fensemble des
dispoaifons de b Lo Applcable dans & redalion Bvec &
Gestonnaine de Ressou.

A.3.4 Le CLENT s'engages & berir sdemns b Fouirsssnar
en cas de kbge erdre e CLIEWT el b= Gestionnore de
Foddain.

4.4 instababons

a1 Le CLIENT el sow responssable du fencionnemen| of
de |'enmehen des insiplishons indoudes mo Condoons
Famcuidres cordommdmant & la Lo Appkoatde La CLICAMT
declare que ed Inslallafions sonl conlGrmes mir e oy
bechniques =t de sscunlé, el vengege & mmens s
conforrmld suvar ks Lo Applcabln,

442 Le CLIENT sengage 8 pemmelre au pemscong
waorise par e Gestionnaine de Rdspau & atodder oux
Insialiaions gy CoUrE iy Paures. normales Do irgval, o
mapecion ou melevd des Compleuns, En s de sluston
dungernce o0 iz SEoUre des personnes. Ou des biers asd
suRtaptible Jdthe &N cause, b CLIENT Jdof dgalement
permalire Taocls & wEd Ingialations au rmprésentan dg
Gestonnaite ds Resssu diment idemifis, au sein de =5
200 pdoorAFGLE, Sans g une nolficalon prialabie sok
FECAERAIN OF 18 DAN gy Folrmsssr

4.5 QUGN J10TpITRi

4.87 Le CLIENT déedare = garanii fexactitude des
PTRMTTATIE 1 concamant & concsrmant afs) PENLE) o
Lisrason Irgrmmses pu Fourresdeg poar ks basang o8 b3
conclusion g de | exéouon du Contrat

4532 Bin de peimefine @ pngs delel de la penode e
Toumilune & la dale préses aux Conditicns Paricditns,
CLENT commvurigue A Fomidsed) Vesgamble deg
mformalions requises au mons 1 {wngl-sl-un) jars onses
v Calle Cale.

453 Leos Condlions Pariculénes  dsfinssent &
Cansormation Anfuslls Contmckeila que la Fourissaur
prtrvod de fourrer of gue be CLIENT préved de corsommar
&} Poinbis) 00 Lmason

455 Le CLIENT sengage & roalier sars oéal au
anay#m‘lunumim[m résan ik
prhavis specfiques applicabies cl-apres)

[y Toud chingsmend refalil & pes. Goondorrdss,
données oo Aacimlion ol os pRamer, By
I robad didening banceie & B nouveau
mandal GEFA  valide =1 sign® en cas de
pabsmun| par preivenmin] saoratigue |

COMDITIONS GENERALES DE VENTE

L F P
Entrepraas a Coleclivilas

{il Towt changamanl dscbionnanal o du
Conindie du CLIENT, moyennani un préais
der 0 (prania)) owrs |

(i) Pour bes copropritlas, bl changamen s
e i copropridld |

{iw] Tot projed de temetore ou de irangderl, inlal
ot patdiel & ackyidé, mayennan un préavs de
A0 (rente) jours (el gue, cestalion Gackikd,
oession - de  londs de  Comimeris,
daménagamant du s de consammalion,
ale )

v Teoashs madilcalion relalie gy rECCOndament
nu au lonciormemsny des Inslalations |

{wil Tode modfcation reisive 8 T&chsile du
CLIENT @&l phis  géndralemand, ol
AT susGaiibie o alfecter
mgnifcatiaaman Ia GO ON
prévisiannele du(des) Foinijs) de Lvrmson |

jwi)  L'ouremors o boobe procéduns felatig. aus
difpuitan de @nlinprses vistos o Lira vl
dii Codo de commarns |

dvii]  Leusreriure 48 kouls proosdorn de desdiphion
mayerrart & préave de 30 {renio) jours.

Le Chent reconnail que Nebligaton dinformation slignuiés au
présanl arice esl esserbsfe 4 B borne axéculion du
Conirgi.

il &5l précsé guen auoun Gas uie des modficators
mumsihen b pauia Sorve e droit au CLIENT die rékiler o
Conlral, en dehom des cas limkatyvamenl éruméns 3
I'aficke 10021 c-aprés,

4.5.E Les Parties s'ergagent § recifar dan ks mailours,
didtlses Loibe srew afecian] les dorvsses du CLIENT abicu
du Contral, En cas g sinphe amewr maenele, lea Partes
potman! valablsrsert | reclifar 30 & BaGe Fung simpla
conbrmaton donle de chocune des Parbies, sans qu'l 408
Leevson chis signar un avenanl. Lr Foumisseur aura auss bz
possibiits  dadresser sy CLIENT s Comdiliang
Partiodiésres modiiges powr regulan=ston

4.5.7 Em s e manguenenl du TLIENT & sor oblgation
drformaion ou & defoul de signature par le CLIENT des
noilizs Condifions Panculines, k& CLIENT rmeannak guas
e Fournpses aura b= doil d'vlerrompre oe de suspendee
la fourmelune. comdormemant & Tarticks 1001 chapnls, o G8
résgiiar dinaciaman] & Condml cordormament & anicle 102
Chapds

4.6 ERitsniad

Ly CLEEMT sengage & mghs seas lachens dane les
condiEons o délais prévys Bu Conira.

Le rfdrerceman du loumisssur dans e bases de

donndes clants e jsiile pas B Aoe-paemanl des
fachines

& PRISE DEFFET ET DUREE
5.1 Prisf ol el chd Cortral

Le Coniral enira en siguaur & k& dale de signalura das
Corvitions Parbculiénes. par bo CLIEMT.

53 Perads ge My

La prss o'elfel de la pénode de fourmibars intensend 4 ks
cabe finde dans es Cordilions Pamicublnes. sous migseva
G condBans sipulbes & Natide 5.5

5.3 Dung
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Lo Sonirat esl condu pour b dnte mdigus anis Cond diors
Padicuitres (o = Panode |niliale ) seol msBalion
Anlicipde dars las corkilions privues au Conal

5.4 Eprhiion

£ 4.1 Al sue de la Pénads Wliak, lo Conlrat esi repoveld
P Ace TeConcuClion pour Jes pEROdes suGiEEsheg de
desre | 2] mois o « Perode de Renguvelaemsn =), saul
dEnonoalion admets pae uni cid Fauine dies Padies par
|etire reccemandde avec avis de rcephon. aavayes AU
plus lard un (1] moe evan expiralion da la Paiode Initale
i ge la Panmle e Ranouvelaman! &n cours

§.4.F Les Paries comneerres] gqu'en cas de recordoction,
oelle-Ci powrrs & opsdran B g nodsellns ponddions [anfaines.
aud seronl Alrs COMTRrEoLASeSs par coumer dednorigee ou
postal au CLIEWT par ENDESA o plus fand 3 (o ] mos
avant Feageraion de 1n Penooe indale ou de @ Penode de
Fenouvelament & cours

840 Le Foonesew odéfml B pouveles condidoes
tanfaines en fonchon des dvolutons des orm du marche de
gros e 'dlecinctd do Tadl o A neiveed aphoable, ol
fief Aulnes charges visoas a §ance T o-apris.

5 4.4 En Fabsenoe op denoncabon du Corvbal pir fane oy

[atre de=. Pams. en appleation oo Vatdicls 54 5 ol on
|'aitreence d'oppostion nolfiee par b CLUENT, pod infine
recOmMEndEe e awis OB reoention adx  vEins

condilions taritarer dans be delai dos (1) mibm coiean! b
Wi e b Eoulmesssgr, coles-o sonl répulde s sooopihes
par e CLIENT e he Coniral serd raconoidl salon s
Db .

5.4 4 Par dercgabon & 68 Gui précéda. pour e CLIENTS
profesgiannes donl la pussance s est inféneure ou
ap@le & 36 KVA, 18 communicaton des nouvelies conditions
teefanes par ke Fourressegd 86l Sasoiie duna indorenakon
praaran se CLIENT conceme quil paul régiier ke Conral
zans pangbld deng un Géal mamimal de ol (3} mois &

e i S reDepion,

5405 En l'abmence de istanduchion du Conirab. i CLIENT
BengRge & avoir condu un dulte conlrdl de Fumilune
duw“¢m1wmmr.MNlmdﬂh
Pariode irriaie ou de la Péode de Renpuselleman, Soi au
e g8 L rasdliaten prévue 3 lancle S4.5 c-avand Le
CLIENT reconnalt gus pout fviler 1oule consomimabion foes
Conra 18 Fosmssout engagens sans ol bis demarnches
de changemenl da panTere Do de mss hors sereice
dujogs) Poinlis) o8 Lirssen contemis), conlomeiment
Bur procddures fu Geshonnare de Fedeau & & 1A L
Bgnhnahle

L4T Les diposmons du présenl aricks 54 ne sof pas
R LAl
(0 hux  moddcaices  mmposees  pEl A Ll
fpplieatilo, gu & apphguancrd ou Conlrat dés lsur
EPLTBE BN T
a) Az modihcabons Gis condRons Gonteeciuelie.
efpctuses (rformbman & §anoe 18 c-apres

5.5 Congilors el d Conal

559 Lb prise el ol e maiimaeis on vigusur du Curirad
el suboidonnes auk condBons deeininanies suvarles

{if L= conchsion d8  loul  Contat  de
R T T oD B3 BT L
Casmlibniann di R |

fi Le sonclusoen Son Corwel  ACORE  E
Hiisaini pat b OLIENT
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1002023
Entraprises of Collactivids

i) Le rmccorcemasnt sifectil au Réssau duides)
Poiniial dhe Lisvpigem di CLENT ©

i) La  mllachamon El..l}ﬂ'l'llll F'-I:Il1||l:| el
Liveagison deres be pldembdine du Fournissaur
par  l Gemldnnakn de Fdaeay
conlorndment auK prosdures g
Gestorvmre  de Fdsasy (lede que [
prededurg e chargamant B Hnirdaka | |

Wl La conformid de Finstaliston du Chent & la
Loi Appicable

fwl  Le gorsEliuliaon par b CLIEMNT 0w la géraniis
s A Farkcss B3 ci-aprés, le cas achan |

feil) L'stmence de rddmacialion do CLIEMT, ai
Appicabie |

fwill] L'suborisafion donnes par e CLIENT au
Fourmassur pour b orllachs & e donndes
aunns du Gesliornaien de P

() La commyrscelion de  oocedonrsiss e
paemerd valabies, @ notammeni, &n cas de
paemenl diss faclures  par  prefdeacne
abomatique, n cormemuncation d'un mada
SEPA al dun releypd o el Edncains |

(4] La résiatan sfechve par ls CLIENT de son
contral de louwmlue svec son precédent
fcasrnissaur o dlocsncill, In cas dchaand |

(=i} Prour kel gited an Coriral Uniqus, s marsen
du Sonirat GRO-F condu par ENDESS avec
la gasioresne de rdgegu o8 dainbubon

(¥#) Le ratlachemenl  dudes) Ponbs|  de
LivrRieon Al pdnimilng  dagquilboe  dun
Responsable d Equelibre |

[wliy Le mairbien du coniral déquiibnegs oondu
par ENODESA avec & Respoisable
I:I'Eq.Ll!l"ﬂdﬂ-!.lqrﬂ pouf les Shes du CLIEMT

S.5.3 S une oo phisers des condlions SUSMSGES e ot
pas respociies, Soion le cas

lif  Au pios lard & la dale de prse d'elal O L&
prinde &6 Toummilure | lo Foumimseur pura
il g rassles e Condral, conformimant &
larfche 102 o-apeds;

[l A cpurs du Contal - e Foumssewr aura b
drcil g suspende 3 Soumiune O @ecines
au{) Porgjs) de Lvmison concems.
avkFrmimant g farscke 101 Claprds, weins
de meslier ks Condmt, contonrsenen) § Famice
10.2 c-apis.

5.5.3 5i lo dedaliance dune ou phuieurs condiions revn
dar ka rasponfabikld du CLEEMT, ce deméor ra pours
réclamer aucuns dommeges-mberdis au Fourmsssar ou fat
du cédme de prso daflel du Conral de 58 suspension ou
i 58 réaiiakon

5.8 Dl de riiracialion apécatie & conans CLIENTS

361 En cas de signaluie du Conirgl hors élablsserman
poas gl CLIEWTS professionnels syand S [oing) salands o
moing, pour lesquels lo Conial Vante pas dans e chamg
d@ haur &Ciwild prinopals. a3 dermers onl e dodl da &8
réracher dans mobl dans kas qualomza |14} jours savant in
conoiusin du Conlisl, conhrmsment gux sticles L. 221-10
8L 22120 du Cosde de ks consomvaon. 5o dels sapim
un esmedl, un amancha, Wi er el ou ohdma, || el
PRl du preaie o ouveabla suivanl

S8 2 Los CLIENTS concemes onl i possiodie de nosiier
) Fostmmselr e okt de se niracker, avec |'anseninis
g demants aisrhlicabon, & Vadieiss s=mail ou puosiinks
FERDESA ENDESA peopose un lommulaine de rearaciaion
w1 AT,

{1\
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563 Losque les CLIENTS concemes souhalen? qus
arwdcigiem da laer Condml commencs avanl la Toodu delal
o réfracialion, une demande dcnle dof #re adessde a
EMDESA par conpimasy peieglal fif ShCironique, i au momeand
o la souscripion des Cordibons Pariculiees. San
préjudicn de feur deoil de rddeacialion qui demewe psgu's
l'eperalion de 8 péidde de gqualcrze (14) jours. les
CLIENTS concemss Bonl raoevabias des congommations
o' tlecinale jusqu'd ia date de notificalion de la rSractation
aux condiions de prin figuant dans les Condiions
Pamculides souscries,

6. LIYRAISON DE L'ELECTRICITE
B.1 Acheeninesan]

E11 Sagisan de [Acheminemerd de |éecincits
jusquiau(e) FOL dis CLIENT, ol rgcorrst gus |

leg daposnong spplicables § accks au Reseaw
1 a1 gon wiilsalien sond Sxees par ke Destionnaie
de Fegeau

& raccorgamant du Sile By Reseou o e
transpon el fa districation d Slocingla sEx) POL
£00 QiR par lag reppaTE: aves o Geshormane
de Resoau ;

g carssidrmligues da Telesthaln by, mem
que la cordinuie o Aohomicasnsy’ Som O8 B
Faaponaabling du Gassoirdi s cle Tis -

= @ b Contal &Aookt Bu RALER [ 0= cibiie
directamenl enire be SLIENT & & Spiomrane

[ B e
d=mier towbs guestian ee 5 Vacces w000 o
RPT salon ke cas, pamesesand EAChsmingment de
'dlecincie jusgu'@sx) POL dit oo dermesr. Toule
demanda  dinlenventon ou  aulre  preastalion
pechrigue eal alleciude par b CLEENT puprés du
Gasionnare oo Résssy . Les frais afférerds 4 ces
opesaliong sonl lsctsas au CLIENT par lo
Gesionnare o Féasay,  sweanl ez lanfs
indigués dans i Catalogue des prestabons. Be
CLIENT conciud un Conlrs) Linigues, B geadlion du
Caniral 0 Acois au Reseau a5t effecivee par fe
Foumisssw pour B compha du CLIENT, Le
Faumisse irarsmetira au SRD loule demande
cu CLIENT &t en sulvma la rdabsabon. Les i
afférans & cos costrabions, danl e CLIENT aura
Glé préplatisment informnd, serond lacturds &
leirn pres au CLIEMT par s Fouimisssur, sunan|
e laifs indigués dane e Calalogun des
prestaiions pus reverads par le Foummesar au
GRD

- Les quaniiés Gwrees SR dalermengas par e
Goshonnaire e Résesy. Le CLIENT scceds
grabuilement § a6 donrdss de consommalion.
L Foumisseur niast pas responssble an ciS ds
dammagas sulbis par e CLIENT en reson d'un
dysionclionnemesnt du Compleur o des oraneg
e (oeiede det Iralaliations |

- Lobigation  de  downiluie FENDESA  asl
suRpandus ou edule dans I8 cas od les seraoes
i Gesliormane de Beseay so0k suspendhis o
nésdyis, conlpmrimant & Famide 9 chapnes.

B 1.2 Drang be codne dyn Caniral Linagae, kes cond@ons du
Coiral F Aocés au Rdseau ou Gestorrare de Rdsaad an
wiguaul A 1A date de signaluns gy Coninad Sonl annenaes us
Condbons Pariculives. Le CLIEMT reconn@il & aeodr pois
GIONAESANGE, Sanl préciss gue ce documani peul evolue
& Pwilistos du Cashonnain de Aésedw Eles  soim
dpaleminl miggsebies sur e ple dy Sesionnsie de
Fobian O BUr e aujres 0EMNDESA, & mldire gua
In Calalogus des piesialion. du Gastionnake de Rasss
D le cintlrs un Condral Undgua, la signature du Goning
vaul sceaplalion par b CLIENT des condBione du Conlrst
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dhocks By Réseau, ce ous e CLIENT  meconnail
BRprEssamant.

.2 Dhpppestil i complags

521 Le complage do lélecincié lhrde sulxd POL osl
wtiaiiug par la dsposif de comptage du Geslioanaire de
Risenu auquel leles POL aslfond rsocondefs) Lorsgue e
Sile st dogupd dun Comglaur evolug, e GasSonnaine o
Fidmemy paut relover las donndos de CorGomeElcm &
gigtange= Lo CLIENT acceple gque le Geslionnaie de
Fespau lrerameds su Foumisiss s donndes de
complage, Al sengage A fommunEuer 8 celyi-c, s
demande. Fensemblo des infoemabicrs mlalkes S
coenipil a0 ndcessaines § I'sadcution du Goniral.

6.2.2 Le Fownissour poul dvaluar (@ ouanlise d'énangie
dacinqua soulings AU mevesls duides POL, A parie
Aotammenl de lhistorque des congommaliong, g1 ne
CEDORE DaE A lomps des dormses de complage, oU S| LUne
emeur manifesie st commiss lom du eelevd, de o
ldlarabiee ou de Pennegsinement dos donrses. Bn paned
cas. b Fournsear techues le CLIENT sur b base oo cofie
fvairabon, Le cas échéart le Foumissaur shablira ure
cormaclion Sir la base des dormées de complage délinlives
vilidéas par b Gestornairn oo Fdses & prockders si
nCasEATE A une régularsalion des sommes laciundes,

6.3 Pusssance souscris

E.X1 LA pLigsarcs scuscrte esl finée dans s Comdions
Pamicuieres. Le CLIENT paul. & Ioul momend, solliciler une
modificalian @8 & puissance souscrle condormdmss au
Conirml d'Afces au Féseay. La manlanl ladoe par e
Gestionnare da Fiéssdu en application du TURFE évdiues
an pordidguEnce,

5.3.2 Tows ke ria Tacturds par la Gasliannaine de Raseau
#u Fruwrnmseur au bine du cdpassement de puissance
SUSDRE ou de |18 moddicalion 3 pussance =aroed
ralaciuigs su CLIENT.

6.4 Eomuly sy o achemminssrent

La Forrude lxiers dachemeeme souseile par e
CLENT pour lefes POL figue dang el CondBorg
Partcatires. La CLEENT pout en demander a madiSealion
dang by conditions subvarted

- Ls moddication e efechusa conkumamenl
Contral o'Scchs au Risam | -

- Laformule lanilaire & & mairsenug au merimam
douze 17} mais

- La  modification  weflectue & isesion
d'sfmentation idersgue.

.5 Tearledt de responjabifid of de rggues

Le CLIENT devient propralaise de [deciicbd kumis par
EMDESA vt en assume oy rsques w alldneilE & compiar ds
Ia misa & dspiton de i'Seciicld aux) POL.

B8 Landiions bchninues das Insisfations dy CLIENT
BEN Lo CLIENT garantt qua &8s instsllabons  som
covtlimes aus condilons reguses o maldis Ilschnique gl
o SACfi enpubies par les rdglemanlations on vigusin &
ARgace 4 Ies markenic dans e médme dlal ol les mbmes
condibinng

4.6.2 LeoDLIENT s'engage & psemuline o Goshonnain de
Rissnu d acoader aus puveages de raccondeiment

6] Le GLIENT s'angage & coopsrar aunc ke (e e
dn Rakesi pour boules quostons, nolammenl celles
mlgtioes 4 o se0osEh b cochnute of I g de
T abmandading

G Lo CLIENT geeunid lesocileks oo sdoemors.
cmiEiguies 0 ERNDESA, mlonuvesy mlolives 0 son
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profil &1 & Ses consoTmEons, pour les besoins do e
pomedusn el o andcubon du Conlial, &l B Chanl déclams
gue oEs inlommalions comespondent & la réalile de ses
g,

B.E.5 Au cours oa Desdouton du Conlral, & défaul don
Cortral o&ocks ay Résssd elfioy dun Conbral de
Racogndament signd par ke CLENT o en vgusar, EMOESA,
se msene le drof de suspendne Ioule loumiung  Sect g
Fuf lates POL, sans indemnds cue au CLENT. Latligatian
g fowrmiurs dEMNDESA sera dgalamanl suspsndes ou
rediise dans & cae ol es saraces diu Geslionnaing da
Pedegma minl Susperedus. ou rdschls,

7. PRIX

7.1 La Coriral m'esl pas un corieal sue tals reglemen ks
do wera mak une offre de manch.

7.2 L CLIENT s'engage a payer 4 EMDESA, chague mois,
ke prix indiqué aux Condisons Partcy e

Le pns paul compoes des laimesd fies efoy vamadilen,
D b2 cas d'une offre indewde. e Condikons Paricuignes
precaanl indio an Monchon dogeid lo prie posd dveluar, &
la hausss ou 4 fa baese, sur une frdguence dafime

e CLIENT redoieall gue [offre de proe slipodde gus
Condiicrs Padculitres a #l8 détermnds sur 8 base des
Flarmationg correnunigudes & ENDESA rolalres e moodd
dufckes) Sive]s) &l bux quaniigs priviernsllie 0'dinoig
Las Comdtions Pariculigres precizent. be cns dcheonl, les
sauls  dengagement  mUnmLmM et mavimegn o e
consomraion, el les pdnalids dverlusllig anacdse

7.5 Por e CLIENTS an Contrat Uneguse, d faut gpoiow au
prix de la fourehes @Eeciiold e pein de Naocis o da
l'uil sation du Béseay pour FACReminemen) o8 Dakcinoge
jumu x ) POL du GLIENT, cormespandan a0 TURPE, gu
el indepandan] du Faumiaeur al Techurd &n ransparence.
Le TURPE a &b2 estrma dans las Comiilions Parculidns
@n Forclion o &8 waleur &n vicueur 8 g date do otk
somorie pad e CLIENT, et ces données communiguees
par = CUENT. Le TURPE #a1 faciung 5ur 13 Dase des
donnbes de consommaton  resles FEnAmEREs par e
Geslipnngie de Résess  Le Foumsseur faciee en oulie
Bes oodls des prestaions AveriualEs Evoes cans e
Calalogue da prostafions rdaliséss par ke GRD pour la
CLIENT, Cea codis sonl majores de la T o1 tes sulnes
taxes dvemuslement appicatios, Dans lo cadre  du
Condral Linigue, ke Foumesseur reveris a0 Gesionnaim do
Feseau be TURPE af o pric des pmsiatons commandéss
an applicalion du Catdogue das Frest@abions.

7.4 Pour l=s CLIEWTS an Canfral Unsgue, loute wanalios g
TURPE ou du Sontral d'Acdéis s Rissal impactant ke o
de |z fwrnBee par ENDESA, cu foul aulre santant ol au
fitne de Notksabon du Rdseau som reperculée ae CLIENT
saie quil Sof besom de conguig un avenan. Pour les
CLIENTS apant conclu un CARDNCART avec o
Gastionnare de Fésagu, 5 supponent direclameant Lol
chiangemam saladl aux conditions o Achamnsment.

7.5 La prix mectonng sux Condbons  Pariculsces
grantend hare (oules lanes, drols, impdis, coninbilions ou
cheegas de ioue nalune, supgorids par ENDESA du lal o
s fourrslune d Slacwicig au CLIENT, aciugls ou @ vene, =t
appkcables sur |e bérrions ranCais ui 5 aoulEnt S prx da
o Toumdlung. En cas d'@oiubon des ChalfRs Bosiantss. o
da nouvellss charges ldss A Tochwsd O Fousmilure
fdsecingld |y compes bes colls dféquiibage 81 O
suuiragn), ENDESS, by solifiern au CLIENT ot sera fondées
i e repercuise lous drodls, impdts, (ases. ol conirbulions
o CHAIG RS [ UMNERMMNCE Cans b codne o Sonteal, dis
l'erirsn an AguRur on L8 nodols degiamentation. A la daie
g souscrpdion du Conliel, (6 Dxes comprannin |5 e
pur o walour mptes (1WA} s coninbadipn Safans
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dachemirermend (CTA] la conlnbulion By ganvece pubde: de
I'tfecinicbd {CSPE) ol i baxas looafes sur la corsommatioan
Enale d'@lecicié [TCFE)

T B Toul ajoul, ratrat, modificston @ 150 & by de nalure
O WO digela, Impdls, oS @ coninbulions ou Charges,
#'apphguers aulcmatiqguemenl au Conlral dées Teninks an
wiguaur da ladie masuns.

7.7 Le ool s Garandies de Capacds of das CTEE aoni
supporiés par b CLIEMT selon san profil, en plus du priv g
la fourmiors dabkeciicbd. e coll esl caloud par e
Foumissaur 4 la dale o8 = du Coniral. Les
Frackalithes [eg gur Garanied g Capacith al aux CEE sonl
pricistns sux CondBons Pariculénos

¥ 8 En s o dwclulion de |a réglamentalion apphcabls aux
Darardies de Capachd cu aux GEE, ENDESA lachuran au
CLIEMT e codil résubant de cex dwolutions.

7.9 Eri cas de dupantion, de suspansion, de plaloarsmsn
o O defaut da publcation dun Foion provy 20 Canlral et
& dirfaul de foemule do il de Findice peemafian da g
recons e cu a4 défaul de pubficaton dun mdica de
ramplacemant dquivalent, findics applicable serm dédni
o un commn oo sl lag Padies & délal Taccond, 18
procddure doxperise privoe & Fanide 8. 1.8 =appliguers
et oitanin

710 Le CLIEHT peul bérdfciar du rmécanisme de | WEEMNH,
SouE maatve dak slipukations dis Condidions Pankoulines.
Les  gquanstes SARENH @ sonl  délermedes  par e
FresnBsegr en lonciion des imomabions commursquess
par b CLENT @ de la consommalion privisornetle
chides) Ponifa) do Lirasian pevdanl b Feures de Labls
consoTirabon, comormément & la régermertsbor en
HQM.LEMJ!HEHHMM#LHH&MHHEH
8 Feignigss &0 cas dalielme du plafomd skt an
applcalion de & e, En oulre, & Nssus g chaoue Pénods
o Liwradsan. e Foumisssur calouiera e Droil ARENH Rgal,
aaln ks consommaikrs constaksss du Clesd Pour ies
coilrals i ClusEs O réviion ARENH aoees chagus
anrde g vepson, diem b cas o0 le % Orod ARERH
Thiorgee du clenl apres scrétement - % Dircdl ARERH
Fighid (T Clien aprbs SCndberrand g biaeierail pius de 5%,
I B pmcaidinl b sntil c-avan seront Baciures cormems sui
% excedent ® (Moyenns 50T Pénode de Lyralson - Prix
LAREMNH Pénode de Lktasan) " Corsnmimalinn sivks o
ersison. Afin dowler loule  ambiguild, o présent
sugtemsal rdsllan du Decil ARENS Réel s apploue sang
prtickoe de b fmobfile s los volumes dvaniaberend
conyanus anine ks Pakes auy Condilors Padculems,
Par sl b CLIENT reconnail qu'un complémant di s
msb suscepdbls de o appliguer, selon les condiBons palvaes
par fe Code de Lénerge, ayant pour ohis? de sanclionner
Faachs fde wadimek TARENH Géliové par mppodt 3
consommaton du CLIENT, Ge complement de pny, fomds
sur Ndoarnt moyen onen es pric obsenais Sur S manhiis
e gros 8l e priy e PARENH. sera iwpeld au CLIENT 3
hautow du volumo d' ARENH sxcédeniarn.

T.11 En cas de changemenl e regemantabon relalf au
dsposiii de [ARENH, ks Fourmisseur appégue de plein dens
e pouvelles MEgoslinng & complel g8 leur eninds e
wviguaur (par exempls. an cas de modificabion du pnx de
FAHEMH. ou dos reglas da cakul ou dalccalion des
quaniids FAREMS, ou & cas de mme en place dun
nouvesd dspostif). Par alleurs, on Cas O SUSDENEION, OB
disganlion ou 08 non-fanouvellsmen du depostil 08
I'SAERE ou ofscrétemmand dos volumos o ARERH en
appicalion du plelond reglamaniase, e Foumissmig
applpuers su volares 0 ARERS suspendis. suppnmks
oif dorbids la pre de marchd ds subsilibion viss mn
Cordilios Parboaismes e la sommm o (oo de
fourniture d'dkeciicid &1 dis pris des Gannies de Capaclal

ToNZ 50l CLEEMT oan il by chimveaiade, B Foumiasour paad
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Toiimrr dea Garmnties o Origine & hasieun s inal oe parks
des wolumes ' weciicls foums

Los Condtions Partciibibes peiesnn] in i el les quanisds
op Gamndns dOngines vindups jwe B Foidmssse A
CLIEMT, pini gus lng modnkias de e d8deanos En o
didwcdiition de ln raglereniaton applicable minike s
Cavantine dCngine, ERDESA lactimea au CLIENT ke soid
ramifan] do pee dyohibons

715 Towie cormpmmatinn d'dleciicbé e b CLIENT Au-
el Terme oo Conmtml. quel gu'en soil s cause, of gu
ezl pas ceuveiE [RT UN ROUMPBAL DORIGE AVeE m
Emimteseu  o'decincld  corsliRieia N onsomralion
arcormale pour Bguslle ENDESA s fomdée & exigern In
pderer e |'diecincks consofrenin S fre Epne French
Fiauth: Seaoh pullif S W anesnol oen ik e irenie
pear cend (30 %1 Em putre FNDESA facliunern e TURPE,
e TFE , b Garardes dr Capacts & e morian] des lanes
#f contribubions applicables ef aguein Sl & oo oguun
e, e cinlrE] 8ol coechi pnde b CLIEEMT o ENDESA, In
pourFuRe de cormomImaSen of Telecvchl spofern aus
Friii @ P A OLIENT pi mwe maomai| sl resonduchion
o menoeresllement g Contal ERNDESA pourm, & Sor
moenanl demandor au Gesborname e Reseau
Fintermuphor: de i8 Toumbes powr be Poird e Liviasen o
CLIENT  Darm cv oas. e CLIENT sengaca & demander um
desdommagsiessr 08 Guitsuer nature guil sod @ prenda g
&R chamge ke fros dinkesupion

714 51l gudité duy produl EPEX FREMCH HOURLY
SPOT pubbe Sur wsw SOECERCOM, e pas suffmants
o couvnt ke valiimas du cilen! alors les sl aon
copearts saron walniwe A o dos acaris BTE,

§ FACTURATION, DELAES DE PAIEMENT ET
AJUSTESENTS

&7 Faciyraton

§ 11 FPour chague mos eoodd, ENDEESS admstsrn Al
CLIENT wne iachoes precsan! s guamiie mensuele
tasiui o slectnall i@ ik applable & cefe quaning, Jins
st b mudtree ManRmey) ol My e du Comrat cordormeman
& I roglemantslion apEcabie. Les Tpdunis Son ernvoyees:
pE e posime ou DRMAKGESSEE spior e Rbpudalons
oa  Congitors Fadcuberss Poor les CLIENTS
prolansmnnels o G071 18 pUISSANGcE SOUSGle B8 NSrELrE
o el & SBKVE coux-Gl O ke OroR de soppoeis @ la
figacd Loratace) Mk TSt o O OErTaNoE, par Loul moyen,
A joul mamant @ sane nas & recevor bes AaCiungs S
papsei Ep s oo faciuralon akCiiocgue e CLIENT
gengage 0 lensialie su Foonissed g adresss
giscmongus valaoe: Le Fowrnoisiod pef puss mallig El
umr.uurg.ﬂ1mmwunuuumw
Cherv Dang ce oo ke Flaasimias pone b 8 connsissanis
au CLBENT par coniml (ensionie of 1 GDOARDNIE Ot Go%
ipchwies sul MEspaie Claat. L CLIENT el et b
ik s Echarger ai o POF . Les lecluius sond aridey s
it VERpaCE Chbni peakerd 6ulE | duib da Conlial. Ay
gele e CLIENT a8t reapunbaiis do | achrage des
tamrns Ei sucan Gas b CLIENT e [Aadii b ssuonsis G
e O ne fEclune ou lel o uree erieur Dels | sdieees
LOnT g Ul W Lk OB PO usiCngus e
ipaplicts Ui COLTEE GU O SUGHE & S INESEA B

i1 e el eal Elnlie sl Deel d eslimalors 0
Liatiblarabin o plociie iy wou lagtey e Pegulatinab
Ll wa el seplland  COrr TGOS
il bl b bblisdeele Ou Hikedld kg ollimg L
EMLE Bt i i s e gt (15 s Le
CLIEWT  daaps  fia  Didojdes cosvarpipalll s
[T PRTSTRE S S PRI PR TR P | TS O T A R
cher g P
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110 Baul obbgaiion Wgals chillisen, Inus deals, impdis,
inesa ml craplitladinng ai chngss sippesidna par ENDESA
ik i Ln Bemenihins: o dlecive it s CLIENT pourmont faine
Tt al e Emchirniliomn abmlineie | a% barsm ol coninbafions

mur oldgslione phgbeeseniniens poonmnt eiee Tobjel de
modficaliors  conformdmanl  siE  deliiliane A8 e

i beemaniation. bl gen prds notameme! § Al 7.5

14 Le CLIENT sangage & riglor In  facihns
comepondanin & In fin du iR da Facluraon  par
prélsmmant autorabqus. Cas fnciunes feron] office da ord-
modilicadinn g pedhreemen| SEPA En 4ancgalon eyt
oun régies apphcahibel ais préd@sements SEPA, ces pré-
nofificatinns pourrord Stre adieases au CLENT dams les
mminers | 14) pren cElnndsines gu precedenl ly dale de
painmanl prévise Les fachres ssran| paydas selon la dale
fachdanen indigués sir la lochee. Le CLIENT reais
responsahble du peement dos [powms, indepearcamment
de |la gdsignaion dun terspayss, Pos iss CLEENTS

gionnels Ayand yme pusiencR souscnle infeneure 4
JKVA, e Fouenissaur peul ofnr la poasksbid §'un passenl
par chéque

016 Lo dfed de pasmanl des faclures dans e délai
shipuy & ool efed donmers cenil 4 ERDESA de suspende
#are pritavis |a fourniture d decindlé su CTLIENT etiou da
e b Conirsl corformamant & Farcke 0.2 crdessous.
Les iferuphons de la Swemiluig d@ecirci poor des
b indaties au CLIENT rme suepeeelorl pas &
Enchirminm,

(AR
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B 1.6 Las retards de paisment donnerani lieu de phein diot
& la facluraion oure panakld de reiond égake & Tiedant
apgliqué par & Bangue Cenialn Ewropesnne 3 son
optmbon de refrarcement la plus A mejond o
10 poirie @6 pourteriage caltdd A compior de la date
dcheance du pessvesd s be lolal du moslae] impaye,
SAFE GU AUCUN TRpEpel ne sof rdcespaTa.

B4, 7 Cire ke peloment des inléndis BUBManlonnes une
wichemmik: forfadere o un monlanl de 40 coros par factune
pour Trais d mciieamant sera apoules su morniani dis par
o CLIENT, en cas de relard de paigment, Ca moman na
BATA GEE Aoumis & o TWA.

£ 1.8 Dol e 8 00 e CLIEMT condestaral foul o partia
o une faciure ou les modalfés de calod au ' Suslameiil du
prin. ¢& demier b nobfies & ERDESE dans uno ik
mwimin de deux (2] mos & compler de b rdoeoton de la
focture, A Gdla, lp tadlure &L e piad Serond coOnsiddnis
comma definBvemant acoephés par e CLIENT. Les Parlios
Tefol b Feslidare eMads P lanlor do rdghr cotls
coniasiation & armiablo dans un défail do dous (2] mais &
comphes da la notScahanh da ke conlagialon par ke CLIENT
51 les Farlies ne parvernent pas 4 un gaoeded gamsids &
I'evgue e ca délai da deux (2] oS, s Pare la plus
ddigenie poura sasic le Présidesnt du Trbenal de
Comimsncs da Pans aux Trs de désignalion O un expert
dans un déla supplémeniing b da (10] s, A e
pour Tune des Pares d'avoir sam le Pressiect o Tribunsd
de Commenss do Pars s Sing de Sésignaton de Popert
ol ar cas o defaul o accond erdre bes Pacties dans ce dadi
suppldmanizing de dis 110] jours. fa faclure & e pro seranl
corsidents cormems Gl liversssl aooapils par ke DOl

8.1.8 Chaques Parlie emeina & Nexpert b déloe de son
propre cadoul du prs. Lexpen délemsnera le pris en
poplgaeen  siiciement  les  (onvoles  dlipuides A
Corcbions Pamksibines.  La cecision de exped =g
ripten definfree el acoapibe par les Paries. L'exper fea
pes rrasileurs fTors pour rendne e céciion dans ks irenta
130 jours de sa Pommenation. Les froes. de Fasperse sannl
ardrement & ka charge de & Paria ayam remis 3 lexperl
un ik inGamict du D par mppo Suk R GELerminG par
Fexoet = geronl ke cas dchéan, periages § pans d-uﬂlu
anine los Faries 5§ s'sving gu s oo Parties ovoiend
progeoss un i dfférent de ceks finalsme dilemming par
Fesperl

1,10 Monghetan ouln conlestabon par b CLIENT, caki
cl devra régier e meckaed S0t o |a laciure, Cependanl, al
ol Gy partss du monland Sonlgglh A Sd oocaple poar
EMDESS 4 confemié par la cécision dexpeil précids,
EMDESS gegurs le morcand on guesion de laides
prochEnes) lacureis)

B2 Aaslaments

H.21 50 au oours de s pieiode & louelie o faciune fal
riferancs, & Complmir mo pas Se ek, Delimaton
donnbes de consammakcn s ohlonus & e des
donngas  Toumses  par e Geshonnaine  Ge  Fbsoal
L'estimation paf ENDESA rafidte de maniéss approgess b
ponscmmaton probable Cetls selmaion esl fondes sur
BB CORGOMMIIoNS résdios anlenewes sur 18 baso dis
dorrdes Irermmises par bes Gassonnaines de Fésesus
I ales s depenikies

CONDITIONS GEMERALES DE VENTE
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§.2.2 Los sjustemonis de faches pourcnt 8m alablis par
EMDESA dnns las silualong suivanies : an oot de défao
optraticnnel du Compbeur, da pralique freuduleuss, de
Tacturabion lomdée pur Il consommabon eshimie, oo
oomechon du ke, o ereurs de elead ol de lciuradon. &
e pévigion du prix posbineaes & |8 dabe de Taciurason

B.2.3 Le monlant apsié dot Bine réghé dans le mdme déle
i Deful SR Bour ke paiamant de la facture, & la suwile da
la notficabon e b ocomecHon ayen Gored Eu
I'sjustement de s factune, & s0urmis sur aulrs dispos Bons
applicables an werfu da ka kol ol des réglemeniations an
wiguour.

8.3 Garankes da palsmant

Lz CLIEMT &'engage, sy simpie demands dENDESA A
fragrnie une garanlie de palman able pour ool la dunis
i ln pitnoda de founitune plus s (5] mois. sous ke soi
1] d'un dépdl de gacanis, sl (i) 0 UFs GanaTIE aulonome
Earcaing, visde & Fafche 7321 du Code o, érmase par une
Eamrepas de premier ondrs & Golsrs au modala FANSMIE
par ENDESA
= A e gratane S Coninad, d'un montang g
par ENDESA, rotaereien] sslon Fanalyvis du
nsgue crédl du CLIENT ef B wilegd
Corral. Dans ce cas, be varsement du dapdt
de garantie ou |z loumiune de la garanie et
effeciug dans un desu specifiet por ENDESA
ef, aw plus @ed, guinze {18) jours avant 2
dabe de oébut de foumBure o élecinorbe |
ebiois
- oncours de Conlrat dang un oélai d’ 1 fun)
mols suvant la demande aorile 0 ENDESA,
en cas dinchlant o pakemant, &8 cak o8
changamant o secticninaing ] [+
changemant dn coaiells dinse] o dipsct die
CLIEMT, cuw de modScaion de 8 nolaiion
financiérn du CLIEMT, La dbpd & gaanae
ou [ garamis bancana e dun moolant
fid par ENDESA, mafammenl  seion
Farabyse du riscus enidil cu CLUENT et a
waleur du Comral, &l seis dun morant
maANmUm  corospondanl & 4 mois de
lacluraton  aslimés  aouele,  calcule
conformémient &ux slipulations des
CaondBons Particulibies

Eodatan de varsamant du déod de garanbe ou oo Tourriiuee
de |4 garastie demandés dans las délai requis, les
slipulations de Faricle 10 & applgascon

#. BEQUCTION ET INTERRUPTION DE LA FOURNITURE

9.1 L& CLIENT rsconnah sxpressdrment gue b Gasicenars
dn Réseau ps! responsable d@ la conbnuid  de
FAChamanaman oo [Eeciicits & quil pedd imposer une
WuGlion ou une imeTupbon de la foumsunm ddleckicils
dans la mosurn o0 ung tela indsmuption o reducton est
NCRERAFR (il iabla

#]  encas de Force Majeung o reique pour ka secune
e parsnnes & det ens,

B & cas e lrawauk pOgraTeTes. cOnnescn &
misam, ol trawides O 'enbelian dems les instalilalions
ETETE

ol on s dincidents sur le Réseau ou,

df leemcpfele esl prévee par la b @ les
reglementations. an vusun, ¥ Compis s e
mmmﬁunu I8 Gastoinaine ds

En corddquance, ENDESA ne poul &l Seoue  poor
ruEpanEabls do loul défesl de vosss impulible B
s tiommuaras Chin ) Remanii
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8.2 Lorsqu'ala & connassance da [oul dvéneman| oy de
1pule circansiance animiren Dnternapdicn ou 18 réducion
de la Touriues o decincts, EMDESA dmwa informer s
CLEMT, dés gue maisannablemenl poisible. da calte
Pl iir Ol PERTLT O

10,

10.1 Suspension de ja [ourmises

10.1.1 EMDESA a by droil de requénr du Jeslionnaine da
Raseau une mbsmaplion o u Suspension de ka fournbure
pour das rasons impadables au CLIENT, dans lee afusiors
décries c-dessous

i} sans préawis, en 54 de dangar grave of immadial
portd A& la connaissace JEMDESA ou en o=
dufilsaion pat le CLIENT de Néscincibe oumree
cans un bl o des condibons aulres gue celeg
prEvUEsau CoriEal |

fiit  sur reaficaiion préatable of gars un delsi di dis
LRI pours A e e da el rothoaton & sans
aunire formalila, en cas de non-pedemen] pad la
CLIENT dfuse Tactom dars e odlee prévy ou
‘Coniral |

il & compler da L nolikcalion de la miss en
domoune, & cas o gt Gu CLENT o
e dar 505 cblgators au tire de Conlal

01,2 ENDESA peut #galermerd pronorcer ffec dilai la
suspermion du Conirat &1 a5l tempodnemen! sl poi
un cas de Force Rlajeurs, 188 qua préoind doon s
ciefirations G-aprds ef confommdment & Marcte 13

7019 La suspansion de la foumitune 88 prolosgerd suas!
longhemps cue Féweniman qui an est & Norginn ifee s pos
e fin. Tous les fraw Adoansret A la repnso o= 0s
fomitunes seran & & changes du CLIENT, ENDESA porora g
teidl mamenl dacidar da procdder & fa rdsilation du Conlnal,
dans b pondfions definesd c-agEs

0.2 Reshation gy Coniral

10.2 1 Le Contra pesd Aire ndsild de lagon anbopee o
|BS Cors SUTVAEE

{i} Par accord conl oes Paries, 4 la dale ol aus
condiliing convRMLES emne ol
i} & listiatiee o ENDESA, an cas do defallance da
' oo Vauire des condicrs dessculion du
Coriral wisées & Fadica 55 chavard Dans ca
a5, la ndsligon mbsrvendra de phen Ol s
simple Aodlicaton adressie au CLIENT suivani
la-dale & lagueli= i3 conditon aana didmlie |
iwh A Ninigative dEMDEESA an cos da rerspsenani
poniraciued du CLEEMT, fan ramiidis dans le déiai
g quindg (15 jours suivanl une MiGE &0
demeurs sdisasse par ENDESA. Dans ce cos. |8
megifialian fu Contral pourm inlereenin sur simpe
nalificalion adressés pa ENDESA au CLIENT,
awes alad o plein drodl & Nesperaton da déla da
guree {15 jouls pracids. Les mangquamonis
coniracieal suscaplibles dentraines la rdediaion
o Conlrd comprs nnenl AolarTengn |
selard cng d8faid de pakmanl dune [Beiuns
demisr  par e Foumisseur peion  nE
rrodabley comdaciuales COMWENLBS |
TR e 4 toule  obbgabon
dinforrmatcn slipulds & Fafci 4.5 of avant,
ritaminen ke délaul de communicson ded
donritst e aciurafion ef de pasEs, &l i
farmiblunie 0 b Wanelen par o CLEEMT de
B iy e GO ECETETLE] K0 BarE (e acinn o
[oilskraels i Ireviss {30 s |
il de consibAon por e CLIENT de la
Cpar i liaiss & 7 omicke 8.3 ceavant

CONDITIONS GENERALES DE VENTE

10023
Enlraprses et Cofecliviids

cosgion ki Condral por fe CLIENT an
winlation do Mariicle 11 G-apnks ©
mamuemanl AU code Slhious ok B
Fariche 20 c-aprés
il A Pritialive ' ENDESH, on cas dinfernagdicon o
e suspension de la fourmnilung délecincid pour
{aute du CLIENT durani une pénode de plus de
guins {15] jours conformémaent & Fancla 1001,
Dans ca cas, la résdigtion cu Conial pours
inberveni suf smpie notilication sdiedsds par
FMOESA s CLIENT, avac afinl de plon drod &
Faxpration du déls de guinge (15) jours Susviss |
iwl A linilipive 'ENDESA &0 {56 o8 cessabon
daciilg du GLIENT &u miveau cuides) Ponbls)
o Livwamon concomes, de cassion de fonds de
commerps, de digssclulion ou de liquidaton
amiabla. du CLIEMT, ou an cas de procdure
retative sun dilliculies des anirepnses WHd68 &
Liwg Wi gu Code de commance, dans toule fa
mesyne peiTriee A ke Lol Sppicabls |
Sans peijsdce de oo gui préoide, ENDIESA
pourta résdisn e cortral do plein deoil, 8 Calie
prssation d actviés gu diesolulign gundent peant
I it gy Bbon du ponirad de fousmnitune |
ivi A Dintistve du CLEENT. on s g mangusment
conrRciual du Fouressaur, non remeckd dans la
distm de quirs (15] jours suivani une miss #n
gdamaure adressee par b2 CLENT, Dans of cas,
I réaikalion du Conirai poura inlereen 4
noificabion adressés par ke CLIENT par leitre
FRCOMMANTRS aves Sccusé de rdosglon &
ERDESA, swver allel de plain drot & exoratan
di cilad e quanae (15) jours sy |

(i) A Fratigles da loute Pafie en cas oo Foroo

Klajeure o0 chorard plis ol (1) s,
& compler de f& sursenance, conformément &
l'arlicle 13 ci-apeds |

[widy & l'indliatae des CLIENTS professionnels o a
puiBEAnCe S0LSCNTE BEY iThineirg au @Jale a 35
kWA, dons un dédin maxinal de 3 |indiE] ok &
compler o & réceplion tes nouvelles conditions
larfaires, confloemamend 4 Nadicle 545 ci-sean.
ois & compier de fa récepbon des nouwelles
condifong  conlrachusilas, conformarsn] &
lariicle 18 c-aprés |

102 2 Dans s cas vsds c-avanl, boule mise en demssins
goressde par ln Farke non-délailants SerR envinds par
letirs  mcommandds  avat  scouss  de mcepbon &
I'chidarcn du defal de remedialicn viad dans & miss &
derera, & la Page datailanie n'p pas remedid au
margusmen, & Patie nor-délailants pouvra noliled 18
rédikation o plain deod du Cordeal & oaMe dabs, sans aulrs
formmai 1,

12T Encas de résiiation pour queloues ciuse oL oo S8,
g Foumigsais sngagedn tard dala e Sdmpiches de
changement de périmétrs ou de miss hors serace duldes)
Poindla) oo Liwthson concamssal  conloemament aux
procedures du Gestornars ds Reseas et & la Lol

Appkcabia

1k E 4. Dans s 166 cas de rasksion snjagée par une
Partie non-cetmllanmis & Uencanire de la Panss cédallanis, la
réaiiplion sl pronences sars préjudice des dommages-
intirits poivant &re rédamds pa la Parie nor-ietalame
au e duo prdjudes diesct el ceram subi du o du
manguaiTen do la Pairia g6 B,

L2 5 Les croonstances viddas @y poids (vi), (il al (i)
de sticle 10.2.1 constiuenl das cas de sasdiaion sans
Taule ol sans phnalgd Gus sl s Potes. Dae b cas
viEhE S poinls (vl ol dvllh ow Pacla 12N B
Foignmsaur fectuidd ankpenssd i CLIENT lea fs

(A
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diteen| jusifts cormspondoris s Colle sUpponise e
Finlermédiaie da Gestorosre da Hdseau, au 1A da la
réciliwion. du changamont de koumissaur alicu e la mise
hors sgevico, conlermimeid & Calalogue dos Preshafons.

I0Z2F Er cas o rsdabon @ CLIENT saim eng de
conchine un oulre conliad da foumture avec un foomissews
liare. & ghdlaul do conclusion par le CLIEMT d'un nouveau
contral & in dabe o efel de la dslation, la fousmitune pours
fiew  inbarrorapue A Uniiative JEMDESSE En touls
hypotbiies, &1l savére gue b CLIENT corfnos de
bedryificiar de B Tourmiune d8eciicitd aomis b femes du
Canirad, ke consommalion hars Contral e aclurde par
EMDESA conlormement & Farbcls T.13 ci-gwand

10.2.7 Pour les CLIEHTS prolessionnels quele que sod leur
PUBsAMNCE Bousctile el non peelessionnels Avec  une
puEsarce supémeure 3 35 Eva, sl b condal esl résiie &
linigadive FENDESA condomedonen au 10.2.9, ou & e
CLIEMT résibp undatérabkenent le Canlrad avant & fnode la
péhnods de fourdurs, cide b Cordal, oo procids 4 e
formalure ou ey ransferd dun sie de conscmmalian, on
mecorrEssance cel sbpulabions fu Conial. ENDESA sam
en deol de peroewor du CLIEMT les sommes suvantes
[y 1S (Geed pourcsnl] da pre di Dabaanaman
wisd aun Condions Pariculieres. rraliphe par e
mambra da meis regiant & coure | al
[ii} 130 % {cenl pourcent | du Ero de (Elecinole vise
aur Condiors Paticuisres. molliphd par las
oonsommahons  prevmignnelles ar b dunde
feakhiale Gl Coniral, Jélnees coEmma s
conmommalions  annuellas [Neohgee o
consammalion du probl ou de la coebr ue
charmes| esliméss  Gvisdas . par dooon o
mulpiées parle nombee de mers resinn o coomr

10.2.E Sans grejudios e o qui pricide. pour les CLICNTS
professcemeks sreployant meins de 50 pesennes o donl =
chiffre dafares annuel au b= bolel & Dlan Annsd oo kas
FecEles sl aildeiur & 10 millions deweos, 56k comind 85
resiie sune 3 un changemert de lounissais du CLIENT
mvanl & fin die la pgnode de foumbere, ENDESA gars en
drodl de v du CLEEMT Fas sommns Suvanies

1] bes fraes coeteapordants aue colls quERDESA a
pffectivement  suppores, por Pimemidiaine o
grsliannaing &h Msatg,

[} pour les condrals & poo Toes &1 & durda délamings,
dea Tras oo resdiabon comespondant & & paids
tonomigue sube par ERMOESA du fail da |a réel aon
iR i canmiral

11. CESSION DU CONTRAT - CESSATION D'AGTIVITE
BL CLIENT

111 S resar d une notdication sdresste au CLIENT,
EMOESA pouma cider {0 Vanshiipr sps drons el
phligaieng @ i du Gontra @ une aulre el coninbiss
par te Groupe EMEL, sans gue Faccord du CLIEMT ne boil
nécEEEErE |y COMDIE pal vole de fuson, dappa, ou da
cesmon de fonds de commerce |,

112 Dans o s dune cession survenani conlommament
wa Mpdationg de Dadicle 11,1, cole-o
subwogalion oe Feniilt cessonnare dans bous ks dnois e
cihigaink dERMDERS su tive du Conlral

11.3 L CLIENT fib jrbsul pos chder ou Iransbing, 1oul oo
patie de wes droils ol obigalions e lieo du Commat a
b BT G i GOl BOUE quakjue e qus oo sl (F
COMFEEiE [ vy e fusbon, redneniskcs aneesadn g
patnming, O Appor. e Gl M oreds o COPImGE.

CONDITIONS GENERALES DE VENTE

PTAIES
Entreprises ol Collachités

dia tnnslan da sBa o corscrmenAlion), sans Tacoond
prélkale ol doil d THDESA

114 Le CLIENT sargage & noliller présfabiement A
ENDESH toul peojal de cession ou de iarsfer] du Congral,
alngd qua 10Ul projel da fusian, de ransmission unkessals
de patrimaine, d'apoodt, de gesaion die londs de commane,
de frarmfer] d& sla de consommation. s loudislcn de
disscdulion ou plus géntralemesnl o cessalion o acidl,
moyenran] un préavs de fende (20} jours avanl la pose
d'afal de Nopdeation, Le CLIENT s'engade dgakemant 3
communiquar  au  Foumisseyr  efes o5 ndications
permatiant & oo dermiss didanifor le reprersur, son proll
Ains oue ses capacids financiénes:

11.5 Le CLIENT =t ENDESA fiscuteront de borns fof das
pondiors du manden do Conlral, &l solammaent de la
résison de ses concilians lnancdies au regard du peohil du
ceEalonnaing at du nsque de confrepadie quil reprisants.
EHDESA porra s'oppesel & iransted pour un molil
lagitime, 16l gue o dédaul de produclion dé la garantia
vimpe A Fariche 8, s g oo validaton du cosLormnars Dar
lassmance-crgdl  du  Foornmsewr, B changamant
sgrificasl du profil Ge consommadon du  rapreneur
nécassilant wne nowselle  offes SEERGE. DU phis
genéraleren] k3 prouve de  capacidés  financidnes
Faufiaanias.

11.E Le CLIENT demeurs maporsabla oo lensemble ce
pee oifigalions, uscud la dale de lransfen eflacy
eventuclemen agidde svec b Foumsseur, =f 3 defan
daecond, jLEqiday lerme insal du Conirs

11,7 L trarsfer ne sera effectil quss sous sers oo 2
sofmlachon  présfabla - do  l'ensemble des  condilions
shpudtes & larlicle 5.5, & panculien de e Comimunicason
duk coordonnées de poemen! du cessionrdng. @1 SOus
rigprns G la sgnEtune par la cessonnain o un awenant au
Conirad ou o un nouvveau conlrat, selcn B cas, s s cells
dain, @ CUENT demeure scul respensable ws-devis cu
Fotrmisseur, ¥ COMPrs au Wne du pasams oas [Rcluras

11,8 & détaul de natficalion préaakabls par be CLUENT alicu
4 déifaut o acooed A EMNDE SA sur les concilions de maingen
du Cowrdral i plus land 3 la dale eFechve de Foparation, e
Contral porra Blne mésile de plein aeoil & Tiniliatee
A'ENDESA s ofinl imimddial & la date de nolficabon
d'ENDESA, pulre iy Eaculld poar ERDIESA de riclamer &
i findemnilé & paemenl de lenssmbles de la
Cormpmrraton Anfieslle Contracioile du CLIENT jusguaw
lgrme du Confral, sur la base des Condfons Parbouienes.

12, RESPOMSABILITE ET ASSURANCES
121 Rusponsaniits

1211 Chacire 0as Partind Sera Nsporsabie anyars M
Partie des préjudices drects el corfans cweds 3 Fautre
Pama an cas o violalion da ses obligationg g line gu
present Contrat. Aucune des Pames ne sera resporsable
AN CRE o8 prejuifios sukan d4'un cas de Force Majaurs ou
i Fail 5w s,

12132 Aucume Parbs ne sers resporsable smvens [aufne
Pares, an varli cki Conlral, iss donmages consequinbsts
couses & [sulrs Parie. On entend par dominags
consquendal, ol dommags o0 louta parle de raiune
péCumiaie, aulne quon GOMITage uN Darsonnes oo s
beng, ¥ comgis 13 perle de pralil, le mangqua § g,
parie oo chance, la pasrin O Oovined D ke peifes
finane s,

T2 1.3 L CLEEMT ghepn ¢l vy it dhiract & Teocondra oo
Gosiknmaby g Basson concoman] los oogagpeiseits oo
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ce dermeer, cocdemi dans e Coriral TACCRR AU P sal
ol Brscpe lo CLIENT & chosl de conchae un Conlrat
Uripse  Lorsgue b CLIENT en Conirgl Usiges chosil
i angagsr b responsabiid du GRD par lintermédisies du
Foumisser, | eai 1af Application de |8 protddune amisbis
décritie dars | syrihdse o« DREARD #,

1214 La resporsabilte dENDESA vis-f-vie da GLIENWT,
ke A lexdcylion e Coninal, na posTs @n aucun cas
puptdar, nar dverermen! dommagesble o pour chegs
Poinl de Lwrason, un moalenl  équealanl auo prix
comespondanl & un dowziteme  (17124ne]  de s
consommalion  annuele comcactesles  d@leciicla  du
CLIENT calulde saion les Condiions Paricuiéres.

1215 B eul loulsfeg précis qu'en oul ¢lal de cause, la
responsatlit botabe dEMOESA pu Wre dy Conlegl ms
GAUET Bn aucun RS Exceder, pandant loube in penode
coniraciuile, wn monland &quevalerd au pix Gofiedpoidand
i o douzime (31 28me) de la cansormenation annuelle
ronlrachinls & dlocincild cabculés selon s Comdlions
Particulifnes.

1218 Bucunedes PN A EMooUTa 08 responsatiing ve-
G-vis o Cautre Pamie en cas de dommadge dubi du Tail 0
cas de Foros Mageose ou du Tail dun tiars, y compns en cas
de rdduction ou dinjeruphon & fowmibe G fan o
Gaghannaing & Rt ol Jiung dacisian o 1oule sy
Pritmigus

12.1.7 Chague Partie hendra Taulne @lamng oold oo
recours émanand d'un tars, quel quid sor, el G oA
rixparaiion d'un dommage fan GEAA PAT IR Conicsl

12.2 Amsuranca

12.2 1 Les Fariss sousorment of mamlecsnl O o s
fouies les assurances garandesant koS Consdgquencues
pEcunEnEE fEE mEponsabiies guelled B0nl suscepbing
dargager cans le cadhe di Paxioution cu Comral.

41722 Chagues Parte garantil lagye Parbe contre las
cormegesnid Gf 1ouin achon prowersnd da S8 compagnes
dassurance. fondée suf une wiokabon des obigations de
I'miiire Pastia of gsoddan (es limiss flipubes au Conirat
Chague Pare & ergege & oblanir iz renoncialion de ke
compagnies  RESUTANceS respeCivel A NG U
FrGOLTE Au-dnla de pet hmRators.

13 FORCE MAJEVRE

151 Sous réserve du el des modal s de il Scalon
GROnoBET AU pERGTApne ci-dessous, (s Pames ne serom
pas. MeEDOnEaDies. g8 linexdouton o leurs obbgations an
cas de survenance dun cas de Forcs Majaurd. |l gus
precee dans les debniliong G-apas, pendani la srinde
GO

13.2 En cas de suivenance dun cas de Focs Majoure,
Panie afeciss nodbere dores les mallaurs u#_u::m L4
mipers @ Favire Pare e crronsiances de 'desnamen,

GG DOTEAgUAnEEE o Sa durte préviinnnele

§3% Les Pames  teonl  eos mellkus efiods
commerGalRmEnt  rasonrables  pour  mmmeEsr el
punmunier ks Gonsiguenis de la Foron Majeurs, ain de
BT Frsboason du Conirad

134 Ls Fame atacibe landra Meuire Parie pégulibemen
icrmitst de évnlulin de [ esfnement da Froe Mesure.

15 5 L ol gespra dih warspasn i g dspanlion o
oo ch o e Forna Miapaii, wii priunics o dd
s 'uirii v Dasutries e P aiass ol bar i Dol de plaii

CONDITIONS GENERALES DE VENTE

1002023
Entraprsss & Coleclivilis

o, conlomdensd A Uaride 10,2, &) In Forcs Mejeurs s8
mrolonga au-doald o une durda g un (1) mels & complar e &2
dake da surensnca, par lelien recommandde e stousd
di réceplion admssds & Nautre Padtie,

136 La suspenmon 0w la réaBelion du o Gonled
corformémenl By présenl  aficke  inlerdenda sans
iradarrrild da parl ol d'auine

4, CLAUSE DE SAUYEGARDE

5i ar pRBGN (9 croonsiyces 08 Mabe Gconomigue Gu
inchninue rrprevistles, axceplicnnelis: ou
paflidibement graves sunenanl & 1a sule da la signalune
du Gonirat et élrangims A b volond des Pariies, egquiiibne
B 85 fealons conactueles Bsl @ ce poinl
poriurbs ou'l devienl sxcsssiemant onéreux post Funa
des Pares destouler ses obligalord. les Parlies se
mapprocherc sui derande i 'une ou Fautne des Parias
ol angagaipnl una nigociaton ge bonrs &l pendant une
piriode oo 30 [ende ) jrs &fin de trouver e sokdaon 18 phis
Appeepias § la contnuith de leur refabion cordaciuele of au
niablssemen de Paguilibes rdial Le Corfeal nieslh pas
pni AUlANl suspendy el chapuns des Fanes demeurs
tonue dexeculer as abligatons contrachuelles pendani
gatie plricce

15, CONFIDENTIALITE - PROTECTION DES DONMEES
15.1 Conlgeegeslis

15.1.1 Crupqua Parke simendil de divulguer ks infermations
confidenbelies aunguslies ale poumat awor acobs dans le
cagra du Conlrat. Sonl considénés comme confidantiels.
odtrn bes bermes @l condilions du Conirat, ioules les
wilirmatons o ous les cocuments selalifs au Contral, gui
it mercent IFaresEE par lauie Partio, qual gue sof s Sunpon
wdisd powr cette tmansmsson e la fome do cethe
fransmEsicn

15 1.2 Ma saront inulefols pas considénses. soumiEes & fa
jprégeme obligaton do conhidaniaing las informations ou
oo |

+ i dmenl conmus du publc aniGnaunement & eur
divuigation oo gui deviennent comnues du public
EanE qud % Cole CONNASRANDE 508 due 4 la
victation par la Parte dwulgainee de la prasanis
bl igation de confidanliails |

- cont b communicaton et requiss pad lee el B
rbglemets en vigueyr applcables 4 la Pare
diviigatrice ou  par loubs  ediclion, organs
adrrinierald ou bourse de valour ayant auonie sur
ladie Parte duulgatnos |

= @i Aol CoOMMLrnEas A ol emploge oo
mandaiare soosl dans by mssune de 08 g Gl s
enisoncablamant (onmurague 4 ladie perscone
ol e eroioe da ses lons o |
i sl RS A loul tes conseiler
juraique, scal, inancer, complatie, RN qu'a ol
sour-raitan] dans la measung ol o ek ou Souss
watlanl esl lenws dune obligsion Moae ou
corirachiele g corfigentiahte simiaine potant sur
s inlimabons ou documents dulguis.

1613 Calle obligakon da conlidentiaig demesamra an
gL wrHe dunss o ong {55 ans & GYEee O la
résibation ou Nespiradion g Connal

16.2 Protecion ces donrsos

1521 Le CLIENT pcoapla quiMDESA colecie ==
dorwsies pamoiialbs pol Gl anegsindes dans s
Behiors ilmmeguen, EHLECSA. s'ongage ) ssuer b
iyl dhs choarw kg il conlonveen| 0 i ki
o Lk wdomnnnis o ol Bivie w 0® P17 ohi & jaitvis 1570 mt
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au meglamand auropden s In probackon des donnees (=
ROPD o) 0" 20M6ETE a0 24 awil 206 Powr Keile
Iinfeemalion ou réclamabion, & CLENT pas conlacier la
Comimzsion Mabonate de Ninlommatgue of des Liberidg {a
CHIL =)@l ap mesdie Sl sbe ifemed waaw ol Ir

15.2.7 Les donnaes personneles du CLIENT peuven| #ir
trafites par les employis CEMNDESA. les socieds affiides
du Groups EMEL # pa foul padersdng ou doua-failanl
JENDESA ¢y compeis hars de I'Union Euopdenne ), dans
be mgpecd de b miglemectslion en vigueor. EWNDESA
SENgAOE A M pad Bould 0 vendrg  CEd donndes
pemonredlos.

15.23% Les dornéms personneies du CLIEAT sont
collscidan pour les Desang di Tegdouton du Contrat el des.
syenhmlie reclamaliong Saocees, Snsi que poar |e guk
o |5 relafon cormrmanale eelne EMDESA ol he CLENT,

1524 Les données pemsonneles  chligetorement
colesciees dans e cadm du Contrat comprennan © les noms
ol prénpme du CLIENT, aon sdreess posinke. son gdresss
electronicus, les iommations du Sile de conscmmatin, al
lag igenlifamts G mogens de pamment

15.2.5 ENDESA Corderve oae donndes pandani 13 durss fu
Conlral et peaqu'd lexpirabion des delaiz de prescrplors.
legauk, rotammanl pour la geston adminsbalae el bs
evanpets Miges, Dang [Fypolbdse o0 e Conlisd ne
prersiad pas effel ou seraf resdié de facon anbopes, powr
quelug TAEsan Que o8 B0l Il CLIENT &si indpmms
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