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Tout terme ou expression dont ['initiale est en majuscule est défini dans les Conditions Générales de vente ou les présentes Conditions Particuliéres de vente. Les télécopies ont
Ia valeur junidigse d'un écrit et sont recevables comme preuve des obligations du Foumisseur et du Client.

Le Client atteste choisir ENGIE comme fournisseur d'énergie(s). Le Client déclare que son contral auprés de son(ses) anden(s) fournisseur(s) aura(ont) pns fin 4 la date
d'eflet du présent Contrat. Dans le cas contraire, il reconnait étre informé que la résiliation anticipée peut entrainer des frais de résiliation en fonction des condiions contractuelles
applicables. Le cas échéant, le Client donne mandat au Foumnisseur pour effectuer toutes les démarches auprés du(des) Distributeur(s) concemé(s) et obtenir les informations de
mesures de consommation passées el & venir du Lieu de Consommation et du Point de Livraison concemé(s) par ce Contrat. Le Client est informé que la résiliation

de son Contrat pourra entrainer des frais de résiliation définis aux Conditions Générales de vente. Les frais seront calculés selon la formule suivants  En Gaz, si la
consommation annuelle de référence du Client est inférieure & 30 MWh : 10% de la Consommation Annuelle de Référenca (mentionnée sur les factures) mulliphie par e
Prix de ia consommation en vigueur, hors Prix de la consommation de la Part Acheminement et intégrant le Prix des Obligations). Si la consommation annuelle de référence
du Client est supérieure & 30 MWh : 30% de la Consommation Annuelle de Référence (mentionnée sur les factures) multiplié par le Prix de la consommation en vigueur, hors
Prix de ka consommation de la Part Acheminement et intégrant le Prix des Obligations. Si la durée prévue par le Coniral est supérieure & un (1) an, le montant obtenu est alors
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Compteur Communicant Linky '™ :

Dés lors que le Client est équipé d'un compteur communicant Linky™, le Foumnisseur aura accés au relevé & distance quotidien du détail de sa consommation
électrique et le Client bénéficiera d'un service gratuit de bilan de consommation.

Je suis intéressé(e) par le service gratuit qu'est le bilan de consommation proposé par ENGIE. Afin d'avoir Signature client :
accés a mes données de consommations, ['autorise le Distributeur & collecter et 3 transmettre les données
fines du Point de Livrai & ENGIE, par contrat pour une durée de 12 mois, renouvelable tacitement

par période de 12 mols. O non x
Dans le cas coniraire, je'ne bénéficie pas du service gratuit de bilan de consommation. Je peux, sur simple
demande, interrompre mon autorisation de collecte par le Distributeur et/ou de transmission 8 ENGIE.

MANDAT de prélévement SEPA
Créancler (A) : ENGIE, 1 place Samuel de Champlain - 92400 COURBEVOIE - France
Identifiant Créancier SEPA - FROIRAP002381 Rétirence Unique du Mendet (RUM)
Débiteur (B) (& remplir) :
Référence Chent 1€ W) palement récurrent
Raison Sociale : ' Compte & débiter (3 remplr)  (informations présantas sur la Releve d1dentita Bancairs|

IBAN : Code intamational d'identification de votre bangus - [BAN (Intemational Bank Account Number)

Code Postal : s : AL A ‘
TR MO - e s o ﬁa&w@.mmmw
Référence Client

Raison Sociale

Adresse
Code Postal : | ] Commune : Fait a 4' Iqe le Ist ﬁ, &Eé
Pays :

En signant ce formulaire de mandal, vous autorisez (A) ENGIE & envoyer des instructions & votre banque débiter >
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vos factures. Vous bénéficiez du droil d'étre remboursé par votre banque selon les conditions décrites dans la ¢ n
vous avez passée avec elle. Une demande de remboursement doft &tre présentée dans les B semaines suivant la date
débit de votre compte pour un autorisé. Vos droits concernant le présent mandal sont expliqués dans un
document que vous pouvez auprés de volre bangque.

ANNEXE - Optlon Mensualisation (valable uniguement pour le Service «Paiement mensualizss)

Le Paiement mensualisé a pour objet de répartir le réglement des sommes dues au litre des consommations d'Electricité el. le cas échéant. des services associés, sur une annés,
conformément & 'échéancier adressé au Clienl. Cel échéancier délermine onze échéances identiques. Une seule facture annuelle est émise ef adressée au client. Le service Paiement
mensualisé est gratuil. Aucun escompte ne sera pratiqué en cas de paiemenl anticipé. Le réglement des échéances s 'effectue par prélévement automatique mensuel 4 date fixe tal que
mentionné dans l'échéancier. Le Client peut opter pour la Dale de Réglement Personnalisée (DRP). Dans ce cas, le réglement des échéances s'effectue par prélévement automafique
mensuel a la date choisie d'un commun accord entre le Foumnisseur et le Clienl. Cette option DRP est payante. Son prix est stipulé aux Conditions Particuliéres de vents. |l st intégré
dans le calcul des échéances mensuelles. Les modalités de fonctionnement du Paiement mensualisé sont définies ci-dessous.

LLECHEANCIER

1.1. L'échéancier comporte onze échéances égales : Le montant des onze échéances mensuelles est calculé & partir du montant total TTC estimé de la facture annuelle & venir,
divisé par onze. Ce montant est établi notamment a partir de listorique de la consommation annuelle (ou, a défaut, d'une estimation), valorisée au prix du Contrat de vents d'Electricits,
et comprenant, le cas échéant. le montant des services associés. Toulefois, le premier échéancier peut comporter un nombre inférieur d'échéances en fonction de la date de la reléve
annuelle, par rapport aux dates de début des Contrats. Aprés I'émission de la facture annuelle suite A reléve, le Foumisseur envoie au Client un nouvel échéancier dont les échéances
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modification du Contrat de vente d'Electricité etou de services associés du Client, impactant le montant des échéances, un nouvel échéancier est adressé au Client.

1.2. Révision du montant des échéances a la demande du Client : A tout moment et avant I'émission de la facture suite & reléve, le Client peut demander, & ['appul d'éléments
justificatifs, la révision du montant des échéances restantes, notamment en cas d'évolution significative et durable de ses consommations. Le Foumisseur se résarve le droit de refuser
cetie réwision. Dans I'hypothése ou la révision est acceptée par le Fournisseur, ce demier propose au Client un nouvel échéancier pour les échéances restantes.

1.3. Responsabilité : Le Client fournit sous sa seule et entiére responsabilité les éléments permettant de déterminer les échéances ou de modifier leur montant en fonction des évolutions
significatives ei durables de ses consommations, en conséquence |a responsabilité du Foumnisseur ne saurait étre engagée a ce titre

2. BEGULARISATION SUITE A RELEVE

Suite & I reléve annuelle des index des compteurs du Client, ce dernier regoit une facture relative au montant de ses consommalions réelies et, le cas échéant, de ses services associés,
déduction faite des mensuslités déja réglées, et indiquant le montant de I'échéance de régularisation. Lorsque le montant de la facture émise suite 3 la reléve est supérisur 3 la somme

odes montanis des échéances 0éjd prélevées, une échéance de régularisation est prél selon les mé modalités que celles prévues pour les échéances précédentes. Lorsque
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prélevement(s) au titre du nouvel échéancier, sauf avis contraire de la part du Client. Un nouvel éché est alors adressé au Client. Le montant des onzs échéances mensuelles
n, est calculé conformé au 1.1,

2. SORTIE DE L'OPTION PAIEMENT MENSUALISE

Le Client peut metire fin au Palement mensualisé & tout moment par lettre recommandée avec accusé de réception, en respectant un préavis d'un mois. En cas d'incident de paiement,
le Foumisseur pourrs mettre fin au Paiement mensualisé, pour les échéances non échues, de plein droit, par lettre rece dée avec é réception. Dans ces hypothéses, le soide

du Client, obtenu par ia diffiérence entre les montants des échéances réglés par prélevement et le montant de la facture de régularisation, établie sur la base d'un index réel ou estimé,
est rgité - o 5’| est négatif par un remboursement du Foumnisseur au Clienl par virement ; ® s'il est positif par un paiement du Client par prélévement ou par tout autre moyen en accord
avec le Client.

(1) Offre Gaz Naturel ActiVen : Offre de marché d'une durée de 1, 2 ou 3 ans, réservée aux clients professionnels ayant une consommation inférieure 3 300 000 KWhvan. Le Foumisseur s'sngage 3
neulraliser une partie des émissions de carbone issues de la consommation du Client, suivant le principe de la P carbone vok e La ro al'achat par e
Chesrnt s Fourmisseur de «Crédits carboness, oU unilés de réduction d'émissions cenifiées (UREC) correspandant aux émissions a hauteur de 10 % de sa consommation facturée de gaz naturel. Le
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Garaniie  Ongine cenifie que de lélecinalé 3 été produlle & partir d'une source d'énergle renou el Inj sur le \ régies par les articies L314-14
& sulvants du code de ['énergie. Prix de [Ele sans h hors Part Ac  hors Prix de |a Part Mt f taxes el contnbulions de toule
m\hdﬁldlml’lmumlm.tllL'megumqunwm.hmmwnM. hm d'Ongine nacessaire au-delh
da 10% paur coulr ['equivalent de I totlité de la consommation du Client. Le prix de l'option Energle Verte est fix | m renouvelée a la date o'échéance
du Conlrat pour des périodes de méme durée. L'option Energle Vere figure distinctement sur la lacture 4) - En souscrvant
rm&wmmrwuinuhmmmwmmwhcm:m d anestent que
U Dlométnane b Elé injecté sur le réseau de gaz, & partir d'une installation de production de blométhane, L' Tty . (5) Prélevemaent | Mandat
de prélévement SEPA & remplir accompagné du RIB, RIP ou RICE. (6) Dans Ihypolnése od le Client a déja yn canlf) da. v ‘L ol I aehnsa lion pour une aulre
énergie que celle du Contrat, le choix du prélévement automatique ou du palement mensualisé ou de la facture tledironigue Po SAwar SHppheo & e d & HaUt conirat de vente d énergie.
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&l par loul moyen, lenvol de vos prochaines faciures de lagon electionique el demander, sans frals, la poursuite de l'envol da vos factlures sur support papler. Voir Conditions Génerales de vente. Le

Client bénéficiant du service de la facture élactronique ef nouvelloment équips d'un compl icant Linky™ (conf & laridle 5.6 des CGV) ou Gazpar, bénsficiers automatiquement

de le facturation mensuelle basee sur des ndex de reléve réels, sauf opposition de sa part. (8) Dans Ihypathese ou le Client choisil la lacturation mensuelle au résl alors qu'll Vest pas équips d'un

compeur communicant Linky™ pu Gazpar, ke cholx de |a facturatl elle avec prélovement aulomatique s'appliquera par défaul au Contral. (9) TIPIChéque : Le Dépdt do garantie n'est pas

pergu lorsque le réglement des factures s'eflectue par prélé a que. Le montant du Dépdl de garantie est indiqué en annexe. (10) La Consommation Annuelle Préwisionnelle vous sera
qués dans le mier de blenvenue que vous recevrez une fols volre souscriplion prise en comple par Engie.
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Les éléments repris dans cette fiche ne constituent pas l'intégralité de I'offre.
Pour plus d'information, vous devez vous reporter aux documents constituant I'offre du fournisseur.

Offre Gaz Naturel ActiVert Option Energie Verte Biogaz 3 ans

Offre de marché destinée aux clients professionnels (consommation annuelle < 300 MWh)

Caractéristiques de I'offre
Prix de la Part Fourniture sans hausse hors Parts Acheminement, Obligations, hors option Energie Verte Biogaz, et hors

impdts, taxes, et contributions de toute nature, pendant 3 ans.

La Part Acheminement correspond au Tarif d'Utilisation des Réseaux Publics de Distribution du Gaz Naturel en vigueur.
L’Abonnement et le Prix par kWh pour I'acheminement correspondant a I'application du tarif d'utilisation des réseaux publics de
distribution de gaz naturel en vigueur pour la vente de Gaz au Point de Livraison. Toute évolution, & la hausse ou a la baisse,
du tarif applicable sur la commune du Lieu de consommation du Client sera automatiquement répercutée « a I'euro l'euro » au
Client dans I'Abonnement et dans le Prix par kWh pour I'acheminement a la date d'entrée en vigueur de chaque variation du tarif
d'utilisation des réseaux publics de distribution de gaz naturel. Ce tarif est identique quel que soit le fournisseur de gaz naturel.

La Part Acheminement figure distinctement sur la facture de Gaz.

La Part Obligations correspond aux codts induits par la réglementation relative aux certificats d'économies d'énergie et au
stockage et au transport de gaz naturel. Le Prix par kWh pour les Obligations en Gaz sera révisé trois fois par an, a la hausse
ou a la baisse sans pouvoir toutefois dépasser sur la durée du Contrat le montant maximal indiqué dans le tableau « Obligations
» de I'annexe « Prix». Par ce Prix par kWh pour les Obligations, sont répercutés au Client des colts qui évoluent en fonction
d'éléments extérieurs que le Fournisseur ne contréle pas et qu'il supporte au titre de la réglementation applicable relative a
I'obligation d'économies d'énergie prévue aux articles L221-1 et suivants du code de I'énergie, dont les fournisseurs peuvent
s'acquitter notamment en soutenant, directement ou indirectement, la réalisation d'économies d'énergie en faveur des ménages,
et au stockage et au transport de gaz naturel jusqu'au réseau de distribution de la commune ot est situé le Lieu de consommation
du Client. Le tarif d'utilisation des réseaux de transport de gaz naturel, dont le terme tarifaire lié au stockage et le dispositif de mise
aux enchéres publigues des capacités de stockage sont définis par la Commission de régulation de I'énergie. Le montant maximal
du Prix par kWh pour les obligations en Gaz est déterminé en référence a la pénalité prévue a I'article L221-4 du code de |'énergie
pour l'obligation d’économies d'énergie et aux évolutions des revenus autorisés des opérateurs de transport et de stockage de
gaz naturel retenues par la Commission de régulation de I'énergie, ou, a défaut, aux meilleures estimations d'évolution définies
par le Fournisseur en fonction de I'historique disponible de ces revenus. La Part Obligations figure distinctement sur la facture.

Le Fournisseur s'engage & neutraliser une partie des émissions de carbone issues de la consommation du Client, suivant le
principe de la compensation carbone volontaire. La compensation carbone correspond a I'achat par le Client au Fournisseur de
«Crédits carbone», ou unités de réduction d'émissions certifiées (UREC) correspondant aux émissions a hauteur de 10 % de sa

consommation facturée de gaz naturel.

L'Option Energie Verte Biogaz garantit que I'équivalent de 10% de la quantité de gaz consommée par le Client est acheté par
le Fournisseur en gaz d'origine renouvelable. Des Garanties d'Origine attestent que du biométhane a été injecté sur le réseau
de gaz, & partir d'une installation de production de biométhane. L'option Energie Verte Biogaz figure distinctement sur la facture.

Dption incluse
Compte en ligne (accés Intenet aux données de consommation et de facturation). EAR L Les 3 Fréres
Capital minimum g2 748 €
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Conditions Générales de vente (CGV) : Version CGV OM Gaz - Janvier 2022
Durée : 3 ans (contrat & durée déterminde) Renouvellsment par tacite reconduction par périodes de mdme durde.

Durde du Contrat Date d'effet : mentionnée aux Conditions Particuliéres de vente (CPV), alle ast fixée avec le Client. Elle esl notammant
(articlo 9 dos CGV) subardonnée (i) & 'existence d'un raccordement au Réseau d'Electricité ot A la mise on sarvice du Point de Livraison ; et (i)
au rattachement du Point de Livraison du Client par e Distributeur au Fournisseur,

Date d'échéance : dépendant de Ia date d'effet, elle ast préciade aux CPV, |
Modalités d'établissement de Ia facture : on I'absence dindex de reldve, réel ou estimé, fourni au Fournisseur par le
Distributeur, le Fournisseur estime ['ndex du compteur ou les consommations du Client par tout moyen A sa disposition |
notamment I'historique de consommation s'il existe ou toute information communiquée par le Distributeur.

Facturation ot
modalités de palement
(articles 5 des CGV)

Périodicité : la fréquence de facturation est précisée aux Conditions Particulléres de vente.

Support : papier ou dlectronique. i
[
——————
Modes de palement : prélévement automatique. Les CPV pauvent prévolr d'autres modalités de paiemant telles que chéque
ou TIP. Dans le cas o le réglement des factures ne s'effectue pas par prélévement automatique, le Client doit verser au
Facturation et Fournisseur un dépot de garantie dont le montant est précisé aux CPV. Ce dépdt de garantie, non producteur d'Intérits, est
QECETTE Tl (@mboursé & l'expiration du Contrat, déduction faire de toute créance du Fournisseur sur le Client.

(articles 6 des CGV)

Délal de palement : 16 jours & compler de la date d'émission de la facture.

Incidents de palement : en I'absence de palement intégral du montant de la facture a la date limite de paiement, ls |
Fournisseur bénéficle de plein droit sur les sommes dues et, sans qu'll soit besoin de mise en demeure, d'une indemnité

forfailaire de recouvrement de quarante (40) euros H.T.T.et d'intéréts de retard égaux aux sommes restant dues multiplides |
par le nombre de jours de retard de palement, que multiplie le taux d'intérét appliqué par la Bangue Centrale Européenne & |
son opération de refinancement la plus récente majorée de dix (10) points de pourcentage.

Prix de I'offre Les caractéristiques de notre offre Gaz sont détalllées sur le site internet pro.engie.fr : hitps.//pro.engle.frielectricite-gaz/
(article 4.1 des CGV) offre-gaz-naturel, Possibilité de faire une demande de devis (prix mentionnées sont hors TVA) en ligne. Pour cela, il faudra !
¢ renseigner le code postal de la commune du lieu de consommation de gaz naturel et de la durée de contrat choisie. |

S T Mmooy Le prix du gaz naturel sera révisé 4 chaque échéance du Contral. Le Client sera informé, au plus tard trente (30) jours avant
des prix celle échéance, du nouveau prix qui lul sera appliqué & compter de la date de renouvellement de son Contrat. En cas de

(article 4.2 des CGV) refus de son nouveau prix, le Client dispose d'un délal de trols (3) mois & compter de la réception du courrier lui indiquant ce
5 nouveau prix pour résilier le Conlrat, sans pénalité,

Le Contrat est résilié de plein drolt et sans formalité judiciaire, par lettre recommandée avec accusé de réception, sans |
préjudice des indemnités éventuellement dues, dans les cas suivants :

- 4 la date d'échéance mentionnée aux CPV, puis 4 I'issue de chaque période de renouvellement, moyennant un préavis
de deux (2) mols,

- en cas de cessalion du Contrat GRD-F, ou si le Fournisseur ne peut plus Iégalement exécuter le Conlrat a la suile de la |
perte de sa qualité de fournisseur d'Electricité, moyennant un préavis de deux (2) mois,

- en cas de manquement de la part du Fournisseur & son obligation de vente, hors cas de force majeure ou cas assimilé
visés par I'article des CGV relatif a |a force majeure et cas assimilé, pendant une durée égale ou supérieure a un (1) mois,
et aprés une mise en demeure restée infructueuse huit (8) jours & compter de sa présentation au Foumnisseur,

Conditions de - en cas de révision du prix a I'échéance du Contrat, telle que prévue par |'article des CGV relatif & la révision du prix,

résiliation a l'initiative - dans le cas prévu a |'article des CGV relatif aux effets de la force majeure et cas assimilés.
du Client
(article 10 des CGV) Lors de la résiliation du Contrat, un relevé spécial du compteur est effectué a la charge du Client et lui sera facturé.

En cas de résliliation avant I'échéance du Contrat, sauf motif légitime ou cas de force majeure ou cas assimilé, le Client
versera au Fournisseur les frais de résiliation suivants :

* Si la consommation annuelle de référence du Client est inférieure & 30 MWh :

10% x (Consommation Annuelle de Référence x (Prix de la consommation en vigueur, hors Prix de la consommation de
la Part Acheminemenlt et intégrant le Prix des Obligations)).
* Si la consommation annuelle de référence du Client est supérieure & 30 MWh :

30% x (Consommation Annuelle de Référence x (Prix de la consommation en vigueur, hors Prix de la consommation de
la Part Acheminement et intégrant le Prix des Obligations)).

Sl la durée prévue par le Contrat est supérieure & un (1) an, le montant obtenu est alors augmenté du méme montant multiplié
par le nombre de mois restant a courir a I'issue de I'année en cours divisé par 12.

Le Contrat est résilié de plein droit et sans formalité judiciaire, par lettre recommandée avec accusé de réception, sans
préjudice des indemnités éventuellement dues, dans les cas suivants

- @ la date d'échéance mentionnée aux CPV, puis a I'i d ode d vellement, nt
bl do doux (2) mois, mﬁ EARCT e S Freres o e

résiliation a I'initiative

o it - en cas de cessation du contrat - Sseur n‘hﬂﬂhmﬂlﬁg @ontrat 4 la suite de la perte
(Articie 10 des CGV) de sa qualité de fournisseur d'Electricité, moyennant un préa3is dRgse Communes

- dans Ihypothése d'une interruption de fourniture MA@ 04GR Bislq pGCVIRieyle Vagsgnpede paiement,

- dans le cas prévu 4 l'article des CGV relatif aux effets Q816 @ PSSR copples. oo o "

En cas de résiliation avant I'échéance du Contrat, sauffratFiBgniNG G sasdeciorn majause-ou cas assimilé, le Client
versera au Foumisseur les frals de résiliation anticipée de l'article 10,

ENGIE a nommé auprés de la CNIL un délégué & la protection des données, qui peut élre contacté par courrier a |'adresse
Réclamations suivante : ENGIE - Dé"gu‘ 4 la Protection des Données - o‘p.mem Données Personnelles Gcoupo -1, Place Samuel

Champlain - 92930 Paris La Défense Cedex.Le Client ou le prospect dispose de la possibilité d'introduire une réclamation
auprés de la CNIL,

ActiVen Gaz_Vi7072022Pro0
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Annexe Prix de Marché Mois de validité : Juillet 2022

Offre Gaz Naturel ActiVert” 3 ans gﬁnmpmn Client a conservar
Exemplaire vendeur ENGIE

Raison Sociale* : NdesreT LLLLLLL LT L1 ]arPE:
Adresse” :
Code Postal® :| | Commune* :
Auto relevé Gaz* : %um.umaommaensmlm R p—.
lectricité* : e souscris au Prix de marché Gaz 3 ans'” x de lectricité
AT & : Option Energle Verte™: [JOul [JNon
pour I'offre gaz seule :[J pour les 2 énergies : [J

* mantions obligatoires
Part Fourniture

Part Fourniture sans hausse, hors Part Acheminement, hors Part Obligations et hors impdts, taxes, et contributions de toute nature.
(1) La réduction de §% sur le prix du kWh hors loutes taxes pendant
la premidre année est valable en cas de mise en service, pour la

Prix de la Prix de la

Prix da I Comsommation Comnsommation Dapét de s e
Prgede Consommtion | e | ol | weChemuenonn | wichemenon | oo I e e e
Previslonnelle annuelle e MTTen do 5 % da 10% MTT an

EUR/mais) CEURKWR) | T en cEURMWR) | T on cEURMWN) ELR) consommation annuelle comprise entre 6 000 et 300 000 kWh. Non
() La réduction de 10% sur ie prix du kWh hors loutes taxes
P1 - jusqu'h § 999 kWh 10,41 . ! | 30000 pengant la premidre annde est valable pour la souscription avant
= ! s le 31/07/2022 d'un contrat de vente de gaz natursl ActiVert d'une
[ P2 - de 6 000 & 20 999 kWh 4,80 7,600 7.220 5,840 300,00 durée do 3 ans en cas de changemen! de fournisseur avec une
- cof ation annuelle comprise entre 6 000 et 300 000 kWh. Non

[ P3 - plus de 30 000 kWh 647 7,288 6,824 6,550 600,00 cumulable avec toute autre réduction.

Le prix du Gaz n'inclut pas la Part Acheminement, ni la Part Obligations. Le Fournisseur achéte pour la durée initiale
du Contrat le nombre de Crédit Carbone nécessaire pour couvrir 10% de la consommation du Client

Part Acheminement Part Obligations

A la dale de signature du Contral, la Part Acheminement A la dale de signature du Contral, le prix de la Part Obligations est celul indiqué ci-dessous («Prix initial»).
qul correspond au Tarif d'Utilisation des Réseaux Publics de |l peut étre révisé jusqu'a trois (3) fois par Année Contractuelle par le Fournisseur, sans toutefols pouvoir

Distribution du Gaz Naturel en vigueur est la suivante : évoluer de plus du montant indiqué ci-dessous (« montant additionnel max.»), sur la durée du Contrat.
Plage de Ab ? Prix de la | P jusqu'd 5 990 kWh | P2 -de6 000 A 29 909 kWh
onnemen o
Consommation (HTT en Consommation Plage de Prix initipl Maontant Prix initial Montant Prix initial Montan
Prévisionnelle EUR/mMals) (HTT en cEURXWH) %org:f'rm:::n de la Part additionnal de la Pant sdditionnal da la Part additionnel
annuelle e U tar max. Obligations max Obligations
. annuelie { HTT 80 MHTTen MHTTan (HTT o
O :;Lw a 337 3,187 : cEURNH) CEURKM) CEURKAN) cELIRAWH)
Niveau 1 0,908 0612 1,084 0,624 1,084 0.624
O
[ S-S0 8008 n13 0,856 Niveau 2 0.908 0,612 1,144 0624 1144 0.624
a 29 999 kWh O au : | v | v
[ P3-plsde St 1 Niveau 3 0,908 0,612 1,204 0624 1.204 0.624
113 i
30 000 kWh O Niveau 4 0,808 0612 1,264 0,624 1.264 0.624
O Niveau 5 0,008 0,612 1,324 0,624 1,324 0,624
L'Abonnement et le Prix par kWh pour ['acheminement ——
comespondant & l'application du tarif d'utilisation des réseaux Ni!uis 0,808 0612 1,384 0,624 1,384 0,824

publics de distribution de gaz naturel en vigueur pour la vente
de Gaz su Point de Livraison. Toute évolution, @ la hausse
ou & la baisse, du tarif applicable sur la commune du Lieu de
consommation du Clien! sera aulomatiguement répercutée «
& l'euro leuro » au Client dans I'Abonnement et dans le Prix
par kWh pour I'acheminement & la date d'entrée en vigueur de
chague variation du tarf d'utilisation des réseaux publics de
distribution de gaz naturel. Ce tarif est identique quel que soit
le foumisseur de gaz naturel. La Part Acheminement figure
distinclernent sur la facture de Gaz.

Le Prix par kWh pour les Obligations en Gaz sera révisé trols fols par an, & la hausse ou a |a baisse sans pouvolr
toutefois dépasser sur la durée du Contrat le montant maximal indiqué dans le tableau « Obligations » de |'annexe
« Prix », Par ce Prix par kWh pour les Obligations, sont répercutés au Client des colis qui évoluent en fonction
d'éléments extérieurs que le Foumisseur ne controle pas el qu'il supporte au litre de la opplicavie
relative a l'obligation d'économies d'énergie prévue aux articles L221-1 et suivants du code de l'énergie, donl les
fournisseurs peuvenl s'acquitter nolamment en soutenant, directement ou indirectement, la réalisation d'économies
d'énergie en faveur des ménages, et au stockage et au transport de gaz naturel jusqu'au réseau de distnbution
de la commune ol est situé le Lieu de consommation du Client. Le tarf d'utilisation des réseaux de transport de
gaz naturel, dont le terme tarifaire lié au stockage, et le dispositif de mise aux enchéres publiques des capacités
de slockage sont définis par la Commission de régulation de I'énergie. Le montant maximal du Prix par kWh pour

les obligations en Gaz est déterminé en référence & la pénalité prévue & l'article L2214 du code de ['énergie ‘
pour l'obligation d'économies d'énergle et aux évolutions des revenus aulorisés des opérateurs de lransport el

de stockage de gaz naturel retenues par la Commission de régulation de 'énergie, ou, & défaul, aux meilleures

eslimations d'évolution définies par le Fuumlsse A mdew de ces revenus. La Part
Obligations figure dis lat ; ;
Option Energie Verte Biogaz ® tou dsinclsment SR RE®: Capital minimum 62,748 € ‘

umdcruﬂmw\l«uammmwﬂumoﬁﬁwENGIEmﬁpondull'mwa.'
d'ncmrmma10%&hwunuwmmw1ammmmd'w& v ! s

Le Prix de l'option Energie Verte Biogaz peut étre révisé jusqu'a trois (3) fois par Année Con :04 1065 Gptl ot Additznel
Founisseur, sans toutefols pouvoir évoluer de plus du «Montant Additionnel Maximumn sur la durée du Corfyl}. O 5 2 . : ""“'f“‘*"'

La révision du prix sera faclurée en cEUR/KWh, L'option Energle Verte Biogaz garantit que pour chaqu N i

consommé, le Fournisseur achéte la quantité de Garanties d'Origine Blogaz nécessaire pour couvrir 10% de i
consommation totale du Client, Des Garanties d'Origine attestent que du blométhane a été injecté sur le réseau
amtwtmwunmam.umurmemmmmm«
0.200 cEUR/KWh. L'option sera renouvelée 4 la date d'échéance du Contrat pour des périodes de méme durée. |
L'option Energle Verte Blogaz figure distinctement sur la facture, |

Fait a: le S_I_OL_?QZZ

ENGIE - SA au capital de 2 435 285 011 euros- RCS Nanterre 542 107 651 Slege social : 1 piace Samuel de Champlain, 92400 Courbevole. ActiVertGaz-ActiveriC5_VID72022Pro

Signature Client :

e ——
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/‘ \ Exemplaire Client a conserver
CNGIQ e iemminese s prncionies  foaun

@ ENGIE . Sarvice Clients Professionnels
TSA 15702 - 59783 LALLE Cedex §
@ proengle fr

Les éléments repris dans cette fiche ne constituent pas l'intégralité de I'offre.
Pour plus d'information, vous devez vous reporter aux documents constituant I'offre du fournisseur.

Ottre Electricité ActiVert Option Energie Verte 3 ans

Offre de marché destinée aux clients professionnels (puissance électrique < 36 kVA)

En souscrivant une offre & prix de marché en Electricité, vous restez libre de revenir & tout moment au tarif réglementé pour votre
lieu de consommation si vous en faites la demande et si vous remplissez les conditions cumulatives suivantes prévues par la
loi Energie et Climat : &tre un consommateur final non domestique avec une puissance souscrite inférieure ou égale a 36 kVA,
employer moins de dix personnes et avoir un chiffre d'affaires, des recettes ou le total de bilan annuels inférieurs 4 deux millions
d'euros.

Caractéristiques de |'offre

Prix de la Part Fourniture sans hausse hors Part Acheminement, hors Part Obligations, hors colts résultant de lachat des
Garanties d'Origine par le Fournisseur, et hors impdts, taxes, et contributions de toute nature, pendant 3 ans.

La Part Acheminement correspond au Tarif d'Utilisation du Réseau Public d'Electricité en vigueur.

La Part Obligations correspond aux colts induits par la réglementation relative aux certificats d'économies d'énergie et aux
garanties de capacité.

Le Foumisseur achéte 'équivalent de 10% de la consommation du Client en Garanties d'Origine émises par des producteurs
d'énergie renouvelable pour la durée initiale du Contrat. Une Garantie d'Origine certifie que de I'électricité a été produite a partir
d'une source d’énergie renouvelable et injectée sur le réseau électrique. Les Garanties d'Origine sont régies par les articles L314-
14 et suivants du code de I'énergie.

L'Option Energie Verte garantit que pour chaque kWh consommé, Engie achéte le complément de Garanties d'Origine
nécessaire au-dela de 10% pour couvrir I'équivalent de la totalité de la consommation du Client.

Option incluse

Compte en ligne (accés Intemnet aux données de consommation et de facturation).

EARL Les 3 Freres

Capital minimum 62.748 €

31, Rue des 2 Communes
Tél/Fax: 04 66 50 1301 - 08 1379 84 55

06 25217592 -06 19 58 82 24
RCS Nimes N*D 343 580 086 FR 163 435 20080

ENGIE - SA au capilal de 2 435 286 011 euros- RCS Nanterre 542 107 661 Sidge social : 1 place Samuel de Champlain, 92400 Courbevoie

- Al 11 1\ u'v'c



Durée du Contrat
(article 9 des CGV)

Facturation ot
modalités de palement
(articles 5 des CGV)

Prix de I'offre
(article 4 des CGV)

Conditions de révision
des prix

(article 4.2 des CGV)

Conditions de
résiliation a linitiative
du Client
(article 10 des CGV)

Conditions de
résiliation a l'initiative
du Fournisseur
(Article 10 des CGV)

Réclamations

Conditions Générales de vente (CGV) : Version Elec BT s 36 kVA - Janvier 2022

Durée : 3 ans (contrat & durée déterminée). Renouvellement par tacite reconduction par périodes de méme durée, |
|

:):;; g'lﬂet t mor!tlnnnée aux Conditions Particuliéres de vente (CPV), elle est fixée avec le Client. Elle est notamment
rdonnée (1) a l'existence d'un raccordement au Réseau d'Electricité et 4 la mise en service du Point de Livraison ; et (if)
au rattachement du Point de Livraison du Client par le Distributeur au Fournisseur.

Date d'échéance : dépendant de |a date d'effet, elle est précisée aux CPV.

Modalités d'établissement de la facture : en |'absence d'index de ;d;va réel . 1o oumissew | ‘

S : ; ou estimé, fourni au Foumnisseur par le
Distributeur, lle Foumisseur estime lindex du compteur ou les consommations du Client par tout moyen a sa disposition
notamment I'historique de consommation s'll existe ou toute Information communiquée par le Distributeur.

Périodicité : la fréquence de facturation est précisée aux Conditions Particuliéres de vente.
Support : papler ou électronique.
Délai de paiement : 15 jours & compter de la date d'émission de la facture.

Modes de paiement : prélévement automatique, Les CPV peuvent prévoir d'autres modalités de paiement telles que chéque
ou TIP. Dans le cas ol le réglement des factures ne s'effectue pas par prélévement automatique, le Client doit verser au
Foumisseur un dépot de garantie dont le montant est précisé aux CPV. Ce dépét de garantie, non producteur d'intéréts, est
remboursé & I'expiration du Conlral, déduction faire de toute créance du Fournisseur sur le Client.

Incidents de paiement : en |'absence de paiement intégral du montant de la facture & la date limite de paiement, le
Fournisseur bénéficie de plein droit sur les sommes dues et, sans qu'il soit besoin de mise en demeure, d'une indemnité
forfaitaire de recouvrement de quarante (40) euros H.T.T.et d'intéréts de retard égaux aux sommes restant dues multipliées
par le nombre de jours de retard de paiement, que mulliplie le taux d'intérét appliqué par la Banque Centrale Européenne a
son opération de refinancement la plus récente majorée de dix (10) points de pourcentage.

Les caractéristiques de notre offre Electricité sont détaillées sur le site intemet pro.engie.fr : hitps.//pro engie frieleciricite-
gaz/offre-eleclricile, Possibilité de faire une demande de devis (prix mentionnées sont hars TVA) en ligne. [

Le(s) prix sera(ont) révisé(s) a chague échéance du Contrat. Le Client sera informé, au plus tard trente (30) jours avant cette
échéance, du(des) nouveau(x) prix qui lui sera(ont) appliqué(s) & compter de la date de renouvellement de son Contrat. En
cas de refus de son(ses) nouveau(x) prix, le Client pourra résilier son Contrat, sans pénalité, dans un délai maximum de trois
(3) mois a compter de la réception du courrier lui indiquant ce(s) nouveau(x) prix.

Le Contrat est résilié de plein droit et sans formalité judiciaire, par lettre recommandée avec accusé de réception, sans
préjudice des indemnités éventuellement dues, dans les cas suivants : '

- & la date d'échéance mentionnée aux CPV, puis a l'issue de chaque période de renouvellement, moyennant un préavis de
deux (2) mois,

- en cas de cessation du Contrat GRD-F, ou si le Foumnisseur ne peut plus Iégalement exécuter le Contrat & |a suite de la perte
de sa qualité de fournisseur d'Electricité, moyennant un préavis de deux (2) mais, |

- en cas de manquement de la part du Fournisseur a son obligation de vente, hors cas de force majeure ou cas assimilé visés
par l'article des CGV relatif & la force majeure et cas assimilé, pendant une durée égale ou supérieure a un (1) mois, et aprés
une mise en demeure restée infructueuse huit (8) jours 4 compter de sa présentation au Fournisseur,

- en cas de révision du prix a I'échéance du Contrat, telle que prévue par l'article des CGV relatif a la révision du prix,
- dans le cas prévu a |'article des CGV relatif aux effets de la force majeure et cas assimilés.
Lors de la résiliation du Contrat, un relevé spécial du compteur est effectué a la charge du Client et lui sera facturé.

Sans préjudice de l'article relatif a la responsabilité, en cas de résiliation avant 'échéance du Contrat, sauf motif légitime
ou cas de force majeure ou cas assimilé, le Client versera au Fournisseur les frais de résiliation suivants : 10 % de la ‘
Consommation Annuelle Prévisionnelle multiplié par le Prix de la consommation en vigueur, hors Prix de la consommation
de la Part Acheminement et intégrant le Prix des Obligations. Si la durée prévue par le Contrat est supérieure a un (1) an, |
le montant obtenu est augmenté du méme montant multiplié par le nombre de mois restant a courir a l'issue de I'année en
cours divisé par 12. ‘

Le changement de Fournisseur avant ['échéance du Contrat n'est pas considéré comme un motif légitime de résiliation, et
donne lieu au paiement par le Client des frais de résiliation tels que prévus ci-dessus.

Le Contrat est résilié de plein droit et sans formalité judiciaire, par letire recommandée avec accusé de réception, sans
préjudice des indemnités éventuellement dues, dans les cas suivants :

- a |a date d'échéance mentionnée aux CPV, puis a l'issue de chaque période de renouvellement, moyennant un préavis de
deux (2) mois,

- en cas de cessation du contrat GrDF, ou si le Foumisseur ne peul plus légalement exécuter le Contrat a la suite de la perte
de sa qualité de fournisseur d'Electricité, moyennant un préavis d es 3 Freres

- dans I'hypothése d'une interruption de fourniture dans le cas vide @ pitiiéaiRi oG 714B8sénce de paiement,
- dans e cas prévu & faricle des COV relat aux eflets da #gxm% &1;%%@%@%&(%%

- pour manquement du Client & 'une des obligations '“"“ﬁﬁ%"ﬂ‘! 7592 - 06 19 58 82 24

Sans préjudice de l'article relatif & la responsabilité, en casffé SdsitimtioN dvant| Suh éascerdvwGaontsatopour manquement du
Client & I'une des obligations issues du Conlrat, le Client versera au Fournisseur les frais de resiliation suivanis : 10 % de la
Consommation Annuelle Prévisionnelle multiplié par le Prix de la consommation en vigueur, hors Prix de la consommation
de la Part Acheminement et intégrant le Prix des Obligations. Si la durée prévue par le Contrat est supérieure a un (1) an,
le montant obtenu est augmenté du méme montant multiplié par le nombre de mois restant a courir a ['issue de I'année en
cours divisé par 12.

0 |

ENGIE a nommé auprés de la CNIL un délégué a la protection des données, qui peut étre contacté par courrier a |'adresse
suivante ; ENGIE - Délégué a la Protection des Données — Département Données Personnelles Groupe - 1, Place Samuel
Champlain — 92930 Paris La Défense Cedex.Le Client ou le prospect dispose de la possibilité d'introduire une réclamation

auprés de la CNIL.
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Annexe Prix de Marché Mois de validité : Juillet 2022

Offre Electricité ActiVert® 3 ans O Exemplaire Client a conserver
(] Exemplaire vendeur ENGIE

Adresse® : __31 RUE DES 2 COMMUNES 30150 MONTFAUCON

Code Postal* :[30150 | Commune* : MONTFAUCON
] [& Je souscris au Prix de marché Electricité 3 ans™
::zmmg.;m- [ Je souscris au Prix de marché Gaz 3 ans'"/ Prix de Marché Electricité 3 ans™
re 1

Option Energie Verte™* : [JOui [Non
pour I'offre gaz seule :[J pour les 2 énergies : [J

* mantions obligatoires

Part Fourniture

Part Fourniture sans hausse hors Part Acheminement, hors Prix de la Part Obligations, hors Part Garanties d'Origine, et hors impéts, taxes et contributions de toute nature.

Prix da la Consammation -
Prix de la Prix de In (HTT &n cEURRWH

Putssance Consommation | Consommation - Heures

Souscrite | Abonnement Prix de I [HTT on cEURAW) | (NTT en cEURAWY) | Dépdtde | Abonnement Heures Ploines | Heures Pleines Crousas :::::‘
| (R b1 | 2% (o) e | o | 8% | e 25% e G0
= [ X ™ =
(L 1341 126,00 ' N = 2 . : y :
Oos 1367 19,475 16,554 14,606 252,00 12,92 20,438 17.288 18,281 17699 14,901 12,148 252,00
Coe 5,58 378,00 4,52 378.00
O 582 504,00 4,36 504,00
O1s 592 19,475 16,554 14,606 630,00 414 20,335 17,285 15,251 17,530 14,901 13,148 630,00
O 598 756,00 3,89 756,00
Oz 6,54 1000,00 3,89 1000,00
O 6,96 19,475 16,554 14,606 1000,00 327 20,335 17.285 15,251 17,530 14,901 13,148 1000,00
X3s 748 1000,00 2,74 1000,00

m“m-nmﬂmmm.umwmmh31mnmduptésemCmmrummmmaammnlml'wwmhmmwm
MﬂﬂmbisﬁtubﬁuuhCormmaﬂon.hmPuruAdmminamenl. ObllgaﬁonsetGararﬂeud‘Oﬁgimﬂhmlmpﬁh.hmdmhmmmm.Cllh
réduction n'est pas cumulabie avec toute autre réduction.

QHMme—hchmg-mmd-fwmuuunLasounulpﬂmn-nhmmmdupmmmpwrumdumaswmmrmhmm
du Contrat d'une réduction de 25% sur le Prix de |a Consommation, hors Parts Acheminement, ouwamasammwmalmm.mummd-mm.
Cefte réduction n'est pas cumulable avec toute autre réduction.

Part Acheminement - 2 plages temporelles Part Obligations
A la date de signature du Contrat, la Part Acheminement qui correspond au Tarif d'Utilisation ~ La Part Obligations correspond aux colts induits pour
du Réseau Public d'Electricité (TURPE) en vigueur est la sulvante - le Fournisseur par la réglementation

applicable, actuelle
ou & venir, relative aux certificats d'économie d'énergie

COMPTAGE SIMPLE COMPTAGE HEURES PLEINES /| HEURES el aux garanties de capacité (voir détails a l'article 4.2
CREUSES des Conditions Générales de vente). La révision du prix

Pubsamce | o on Prix de la Go ation de la Part Obligations n'ouvre pas droit a résiliation pour
Souscrite o Prix de la Abonnement (HTT en cEUR/KWH) le Client. La Part Obligations figure distinctement sur |a
Consommation (HTT en SURE facture.
(HTT en cEURAW =UR/mois H S HEURES
A et st du Cone, o P de b Pt
. Obligations est celui indiqué ci-dessous («Prix initial» ).
03 48 » = = npunmmmmqu'ammmwm
06 6,94 3710 7,84 Contractuelle par le Foumnisseur, sans toutefois pouvoir
- 907 1042 7% 2880 évoluer de plus du montant indiqué ci-dessous («Montant
12 120 13,00 Additionnel Maximumn), sur la durée du Contrat.
16 13,33 3710 16,68 3,790 2,680 | B
18 15,46 18,16 r -f::;:::;;ﬁz:‘i | Additionnel
24 19,72 23,32 Ca | M; } en cEURKWH) Maximum
% 23,98 3,710 28,48 3,790 2,680 31, : L
» 28,24 33,64 Tél/Fay o Unes.sse 1468
19 ===
mmnmuWWManumg.wmm ] 5’09 G b B T9 8455
:mhaamévwﬁszﬂwm% . g Nimes""ﬁﬂg §,96 62 s e
une nouvelie des 33 Al
TURPE HTABT, les nouvesux tarfs seront appliqués do plein droit su Cllent, & la date d'effel 8y Conrat - L1E & 435 s00ag

MM&WmMNMMmem
ummmm-uumm. %

m-ummﬂuummmmmuz 107 651 wmnmwummmm_m
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Annexe Prix de Marché Mols de validité : Julllet 2022

Offre Electricité ActiVert 3 ans gExamplmm Client a conserver
Exemplaire vendeur ENGIE

Raison Sociale® : LES TROIS FRERES N de sIReT~ (31435800180 Q00 11 ppe 01132
Adresse* 31 RUE DES 2 COMMUNES 30150 MONTFAUCON

Code Postal* :|30150____ | Commune* : MONTFAUCON

Auto relevé Gaz* [® Je souscris au Prix de marché Electricité 3 ans™

Auto relevé Electricité® - [ e souseris au Prix de marché Gaz 3 ans'"/ Prix de Marché Electricité 3 ans™
Option Energle Verte™*: [JOul [RINon

pour l'offre gaz seule : ] pour les 2 énergles : O]

Part Acheminement - 4 plages temporelles
A la date de signature du Contrat, la Part Acheminement qui correspond au Tarif d'Utilisation du Réseau Public d'Electricité (TURPE) en vigueur est la suivante :

4 Plages temporelles courte utllisation - CU4

Pulssance Prix de 1a Consommation (HTT en cEUR/KWhH)
Souscrite Abonnement 2 B Abarmement

WVA) MTT en — i (HTT an
EUR/mois) . J Al EURImols)

{
l |
1 ' :
! 12 11,08 12,64
15 13,18 6270 ’ 4290 1,340 0,830 15,13 5,750 3,900 1,310 0,820
18 15.28 17,62
24 18,48 l 2260
30 2368 ' 27.58
3 2788 ] 32,56

Données caiculées & partir des tarifs TURPE HTA/BT en vigueur & la date de signature du Contrat disponibles sur e site Internet du Distributeur (www.enedis.fr). TURPE identique
quel que soil le founisseur d'énergie. Si, entre la date de signature du Contrat et la date d'effet du Contrat, intervient une nouvelle publication des tarifs TURPE HTA/BT, les
nouveaux tanfs seront appliqués de plein droit au Client,  la date d'effet du Contrat.

Part Garanties d’Origine Option Energie Verte

1 " Prix Option
A la date de signature du contrat, le Prix de p::ﬂlnﬁn::ta:;l:ﬂ A:::::‘::Ial::el LOP&D“ EHQ@B Verte garantit pour ;‘:::::‘c: Energie Verte”
la Part Garanties d'Origine correspond aux d'Origine Maximum que chaque kWh consommé, le (KVA e
colts supportés par ENGIE pour répondre  [JEaRsSe=U NI IR SSEVEIAITRY  Fournisseur achéte le complément de EUR/n
& rengagement d'acheter 10% de Garanties Gimng ¢ Origre MCenae o )T 4 3.00
dorigine pour chaque kWh d'électricité [ 0,072 0,288 dela de 10% pour couvrir |'équivalent 06 3,00
consommé par le Client. de la totalité de la consommation du = =

Client.

Le Prix de la Part Garanties d'Origine Le x de I'option El‘lll"ll Verte 12 00
carrespond & 10% du prix indiqué ci-contre ulpi'l:u sur la durée initiale du %
(ePrix initial). Contrat, e o
U peut étre révisé jusqu'a trois (3) fois par 18 4,00
Année Contractuelle par le Fournisseur, L'option sera renouvelée a la date 24 4.00
sans toutefois pouvoir évoluer de plus du d'échéance du Contrat pour des 30 4,00
«Montant Additionnel Maximums sur la périodes de méme durée. 36 4,00
La révision du prix porte sur 100% de dlsﬂw.m ; -
Garanties d'origine par kWh consommé et um 62.748 €
sera facturée en CEUR/KWh. 31, Rue des 2 Communes

Tél/Fax: 04 66 50 1301-06 137984 55

06 25 21 75 92 .
RCS Nimes N*D 343 580 982 F1R9 31848‘3‘54;]

il pucan Ay 03 22K EapeT

ENGIE - SA au capital de 2 435 285 011 euros- RCS Nanterre 542 107 851 Slége social : 1 place Samuel de Champiain, 92400 Courbevole. ActiVertGaz-ActivertCS_Vi072022Pro
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