Deés lors gue fe Client est éguipé d'un compieur communicant Linky™, le Fournisseur aura acess au refeve 3 distance guotidien du détail de sa consommation
slactrigue et le Client bénéficiera d'un service graluit de bilan de consommation.

le suis intéressé(e) par le service gratuit gu'est ie bilan de consomumation proposé par ENGIE. Afin d'avoir Signature client :
acces a mes données de consommations, j'autorise le Dishibuleur & collecter et 2 fransmetire les données
fines du Point de Livraison concemé 3 ENGIE. par coniral powr une durée de 12 mois, renouvelable taciiement
par période de 12 mois. L oui Tlnon

Dans le cas coniraire, je ne bénéficie pas du service grahst de bilan de consommalion. Je peu, sur simpis
demande. interrompre mon autonsation de colfecte par ie Distnibuleur eVou de fransmission a ENGIE.
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Créancier (A} : ENGIE. 1 place Samuel de Champlain - 92400 COURBEVOIE - France
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\ant ce formudaire de mandat, vous aulorsez {A) ENGIE 3 envoyer des instructions & volre banque pour Gebiier Sianature Clisnt -
ynire oof . et {Blvalre bsn{;me 3 déhiter voire compte conformément aux insiruclions e ERGIE powr ke paiement d2 Q ¥ »
vos factures. Yous bénsficiez du droit remboursé par voire bangue selon les conditions déorites dans I convention
que vous avez passée avec elle. Une demande de remboursement doit 8ire présentée dans les 8 semaines suivani la dale
de débit de votre comple pour un prélévement aulorisé. Vos droits concemant le présent mandat sont expliqués dans un
document que vous pouvez oblenir aupres de volre banque.

Le Paiement mensualisé a pour objet de répartir le réglement des sommes dues au fifre des consommations o' Electriciié et le cas échéant des services associés, sur une année,
conformément & Fechéancier adresse au Chent Cef échéancier determing onze échéances identiques. Une seule facture annuelle ost émise ef adressee au client. Le service Paiement
mensualisé est gratuit. Aucun escompte ne sera pratiqué en cas de paiement anticipé. Le réglement des échéances s'effectue par prélévement automatique mensuel & date fixe tel que
mentionné dans 'échéancier. Le Client peut opter pour la Date de Régh 1t Personnalisée (DRP). Dans ce cas, le réglement des échéances s'effectue par prélévement automatique
mensuel 2 la date choisie d'un commun accord entre Ie Fournisseur et je Client. Cetie option DIRP est payanie. Son prix est stipulé aux Conditions Parficuliéras de vente. I estintégré
dans le calcul des échéances mensuelfles. Les modaliiés de fonctionnement du Palement mensualisé sont définies ci-dessous.
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3. UECHEANCER {

1.1. Uéchéancier comporte onze échéances égales 1 Le montant des onze échéances mensuelles est calcul? 2 parlir du moniant total TTC estimé de la facture annuelie & venir, 3
divisé par onze. Ce montant est étabii notamment 2 partir de Phistorigue de ia consommation annusile {ou, 3 défaut, d'une estimation), valorisée au prix du Contrat de vente d'Electricite, |
f et comprenant. ie cas échéant. le montant des services associés. Toutefois, le premier échéancier peut comporier un nombre inférieur d'echéances en fonction de la date de la reléve |
{ annuelie. par rannart aux dates de début des Contrats. Aprés Pémission de ia facture annuelle suite 2 reléve, le Foumisseur envoie au Client un nouve! échéancier dont les échéances |
| au-dela de la durée du présent Contrat de vente d'Eleciricité etiou de services associés. ne seront dues que dans Phynothése d'une reconduction desdits Contrats. Dans Phypothése d'une |
{ modification du Conirat de vente d'Electricité etiou de services associés du Client. impactant le montant des échéances. un nouvel échéancier st adressé au Client i

{ 1.2, Révision du montant des échs 2 Ia di de du Client : A tout moment et avant 'émission de la faciure suite 2 reléve, e Client peut demander, & P'appui d'éléments |
; justificatifs, ia révision du montant des échéances restantes, notamment en ¢as ¢ &volution significative et durable de ses consommations. Le Fourmisseur s resenve |8 droit de refuser
; cette révision. Dans Phypothése ol la révision est accepiée par je Foumisseur, cs demver propose au Client un nowvel échéanciar pour les échéances restantes.

5 1.3. Responsahilifé s Lo Clientfoumitsous sz saule ot sntidre responsshilitd los &ldmants permefiant de déterminer les échéances ou de modifier leur mondant e fon n des Ayalutions

; significatives et durables de ses consommations, en conséquence ia responsabilité du Fournisseur ne saurait 8tre sngagée 4 ce fitre

| 2. REGULARISATION SUITE A RELEVE {

i Suite 3 iz reléve annuelie des index des compleurs du Client, ce demier recolt une facture relative au montant de ses consommations réelles et e cas échéant, de ses servicss associés,
’ déduction faite des mensuafitts 482 *e@ees et indiguant ie montant de ¥ echeanse de réguisrisation. Lorsque I montant de la facture émise sulle 2 iz reléve sst supérieur 2 la somme
‘ des montenis des échéances déja preh , une echéance de régularisation est prélevée selon les mémes modalités que celles prévues pour les échéances précédentes. Lorsque
k iz différence entre le montant de la facture Smise sulte & la reléve e@ ia somme des montanis des échéances déja prélevées est négative, le trop percu est déduit du {des) premier(s) |
! préldvement(s) su fre du nouvel Schéancier. sauf avis confraire de 1a part du Client. Un nouvel échéancier est alors adressé au Client. Le montant des onze échdances mensusiies |

i suivanies est calcuié conformémentau 1.1

f 3. SORTIE DE L'OPTION PAIEMENT ALISE

e Client peut metire fin au Paiement mensualisé a tout moment par letlre recommand < accusé de i an un préavis d'un mois. En cas dincident de palement, |

j ‘e Fournisseur pourra meatire fin au Paiement mensualisé, pour les échéances non echues s:%e plein droit, par letire remmmaﬁdee avec accusé réception. Dans ces hypothéses, le solde |
{ du Client cthmz par ia différence enire les montants des échéances réglés par préfévement et le montant de la facture de régularisation, &tablie sur la base d'un index réel ou estimé, |
{
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| est raité | ¢ &1 st ndgaif par un remboursement du Fownissew au Clend par viremend | » 3% est posityf par un palement du Client par préiéverment ou par tout aulre moyen e accord
avec le Client




