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Compteur Communicant Linky™:

Dés lors que le Client est équipé d'un compteur communicant Linky™, le Fournisseur aura accés au relevé a distance quotidien du détall de sa consommation
électrique et le Glient bénéficiera d'un service gratuit de bilan de consommation.

Je suis Intéressé(e) par le service gratuit qu'est le bllan de consommation proposé par ENGIE. Afin d'avolr
accés a mes données de consommalions, J'autorise le Distribuleur & collecter et a transmeltre les données
fines du Point de Livraison concerné a ENGIE, par contrat pour une durée de 12 mols, renouvelable tacitement
par période de 12 mols Ooui O non

Dans le cas contraire, je ne bénéficle pas du service graluit de bilan de consommation. Je peux, sur simple
demande, interrompre mon aulorisalion de collecte par le Dislributeur et/ou de transmission & ENGIE.

Signature cliept :

— e
MANDAT de prélévement SEPA
Créancier (A) : ENGIE, 1 place Samuel de Champlain - 92400 COURBEVOIE - France
Identifiant Créancier SEPA : FRO3RAP(002381
ancler i Référance Unlque du Mandat (RUM) :
Débiteur (B) (& remplir) :
Rélérence Cllent : 2] Palement récurrent
Ralson Sociale : Campte & débiter (4 remplir) : (informations présentes sur le Relevé dldentité Bancalre)
Adresse :

Code Postal - Chiiliras IBAN : Code inlemational d'identification de volre banque - IBAN (Intemational Bank Account Number)

Tiers débitaur : (pour la comple duquel le palement es! effectud sl différen! du débileur lul-méme) MWMMMMW

Référence Client :
Raison Sociale :

Adresse :

Code Poslal : | Commune : Fait r’lun\/{')ﬁ H)\C'{ le (/})x J’OL\ / 702 _?)
|

Pays :

S

En signant ce formulaire de mandal, vous autorisez (A) ENGIE & envoyer des Inslruclions & volre banque pour débiter E
voire campte, el (B) volra harngqua 4 débiter volre comple conformément aux instructions de ENGIE pour le palement de Signature Client 4
vos faclures. Vaus bénéficiez du droil d'élre remboursé par volre banque selon les condillons décriles dans la convention

documient que vous pouvez oblenir auprés da volra banque.

el

ﬂua vous avez passéa avec elle. Une demande de remboursement doil dlre présentée dans les 8 semaines suivant la date ><

2 débit de votre comple pour un prélévement autorisé, Vos droits concernant le présent mandal sonl expliqués dans un I /
(
————

ANNEXE - Option Mensualisation (valable uniquement pour le Service «Palement mensualisé)

Le Palemen! mensualisé a pour objet de réparlir le réglement des sommes dues au lilre des consommalions d'Eleclrcité et le cas échéanl, des services assoclés, sur une année,
conformément a I'échéancler adressé au Client. Cet échéancler délermine onze échéances identiques. Une seule faclure annuelle esl émise el adresséa au client. Le service Palement
mensualisé esl gralull, Aucun escompte ne sera praliqué en cas de palement anlicipé, Le réglement des échéances s'effeciue par prélévement aulomatique mensuel & dale fixa tel que
mentlonnd dans I'échéancler. Le Cliant peul opter pour la Dale de Réglement Personnalisée (DRP). Dans ce cas, le réglement des échéances s'effectue par préldvement automalique
mensuel & la date cholsle d'un commun accord enre le Fournisseur €t le Cllent. Cetle option DRP esl payante. Son prix esl slipulé aux Conditlons Particuliéres de vente. Il est inlégré
dans le calcul des dchéances mensuelles. Les modalilés de fonclionnement du Palement mensualisé sont définles cl-dessous.

1, LECHEANCIER .

1.4, L'échéancler comporte onze échéances égales : Le montant des onze échéances mensuelles est calculé a partir du montant lolal TTG estimé de la facture annuelle & venir,
divisé par onze. Ge montant est élabll natamment & partir de Ihistorique de la consommalion annuelle (ou, & défaut, d'une estimalion), valoriséa au prix du Contral de vente d'Electricité,
et comprenant, le cas échéanl, le montant des services assoclés. Toulefols, le premler échéancler peul comporter un nombre inférieur d'échéances en fonction de la dale de la reléve
annuelle, par rapport aux dales de début des Conlrals. Aprés 'dmission de la facture annuelle sulte 4 reldve, le Foumisseur envole au Clienl un nouvel &chéancler dont les dchéances
au-dela de la durée du présent Conlrat de vente d'Elecricilé etiou de services assoclés, ne seront dues que dans Fhypolhése d'une reconduclion desdils Contrals. Dans I'hypothése d'une
modification du Conlral de venle d'Electricltd etlou de services assoclés du Cliant, impactant le montant des échéances, un nouvel échéancler est adressé au Cllent.

1.2. Révislon du montant des échéances a la demande du Client : A loul moment et avant I'émission de la facture sulle & reldve, le Client peul demander, a l'appul d'éléments
Justificalifs, la révision du montant des échéances reslantes, notamment en cas d'évolulion signiicalive et durable de ses consommations. Le Faurnisseur se réserve le drolt de refuser
celle révislon. Dans I'hypolhése ol la révision est acceplée par le Foumlsseur, ce dernler propose au Cllent un nouvel échéancler pour les échéances restantes.

1.3. Responsabllité : Le Cllent fournlt sous sa seule et enllére responsabllité les élémenls permellant de déterminer les échéances ou de modifier leur montant en fonclion des évolutlons
significatives et durables de ses consommalions, en conséquence la responsabilité du Faumisseur ne sauralt &lre engagée a ce lilre
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Suite A la reldve annuelle des index des compteurs du Glienl, ce demler regolt une faclure relative au montant de ses consommallons réelles el, le cas échéant, de ses services assoclés,
déduction faite des mensualités déJa réglées, et Indiquant le montant de I'échéance de régularisation. Lorsque le montant de la faclure émise sulle & la raldve est supérieur a la somme
des monlants des dchéances déja prélevées, une échéance de régularisalion est prélevée selon les mémes modalilés que celles prévues pour les échéances précédentes. Lorsque
1a différence enire le montant de la facture émise suile & la reléva et la somme des montants des échéances déja prélavées st négative, le lrop pergu esl dédull du (des) premier(s)
prélévement(s) au litre du nouvel échéancler, sauf avis conlralre de la part du Cllent. Un nouvel &chéancler esl alors adressé au Client, Le monlant des onze échéances mensuslies
sulvantes est calculé conformément au 1.1,

3. SORTIE DE L'OPTIO E E

Le Client peut melire fin au Palement mensuallsé & loul moment par lelire recommandée avec accusé de récepllon, en respeclant un préavis d'un mols, En cas d'incldent de palement,
le Fournisseur pourra meltre fin au Palement mensualisé, pour las échéances non échues, de pleln droil, par lellre recommandée avec accusé récapllon. Dans ces hypothéses, le solde
du Client, obtenu par la diiférence enra les montants des échéances réglas par prélévement el le montant de la faclure de régularisation, établie sur'la base d'un index réel ou estimé,
estlraité : o s'll ast négalll par un remboursement du Foumisseur au Client par virement ; o s'il est posilif par un palement du Client par prélévement au par toul aulre moyen en accord
avec le Clienl.

(1) Offre Gaz Natural ActiVert : Offre de marché d'une durée de 1, 2 ou 3 ans, réservée aux clients prafessionnels ayant une consommalion inférieure 4 300 000 kWhian. Le Fournisseur s'engage a
neutraliser une partie des émissions de carbone issues da la consommation du Client, suivant le principe de la compensalion carbone volontaire. La compensalion carbone correspond & I'achat par le
Client au Fournisseur de «Crédils carbonesn, ou unités de réduclion d'dmissions cerlifiées (UREC) correspondant aux émissions a hauleur de 10 % de sa consommatlion faclurée de gaz nalurel. Le
Fournisseur garantit un Prix du Gaz sur la durée Initiale du Conlral sans hausse, hors Parl Acheminement, hors Part Obligations, el option Energie Verle Biogaz el hors impdts, laxes, et contribulions
de loule nalure. (2) Offra Electricité ActiVert : Offre de marché éleclricilé d'une duréa de 1, 2 ou 3 ans, rdservée aux clients professionnels ayant une Pulssance Sauscrite inférieure ou égale a
36 KVA. Le Fournisseur achéte I'dquivalent de 10% de la consommation du Client en Garanlies d'Origine émises par des producleurs d'énergle renouvelable pour la durée initiale du Gonlrat. Une
Garantie d'Origine cerlifie que da I'électricité a &14 praduite & partir d'une source d'énergle renouvelable el injectée sur la résaau dlaclrique, Les Garanties d'origine sonl rdgies par les arlicles L314-14
el suivanls du code de I'énergle. Prix de 'Electricité sans hausse hors Parl Acheminement, hors Prix de la Part Obligalions, hors Part Garanlies d'Origine, el hars impéts, taxes et contribulions de toute
nature. Voir délail dans I'annexa da prix joinle. (3) L'option Energle Verte garantil que pour chaque kWh consommé, le fournisseur achéte le complément da Garanlles d'Origine nécassaire au-deld
de 10% pour couvrir I'équivalent de la tolalité de la cansommalion du Client. Le prix da loplion Energle Verle est fixa sur la duréa initiale du conlral. L'oplion sera renouvalée & la date d'échdance
du Conltral pour des périodes de méme durée. L'oplion Energla Verla figure distinctement sur la facture. Voir délail dans Fannexe da prix jointe. (4) Optlon Energle Varte Blogaz : En souscrivant
T'oplion Enargie Verle Biogaz, 'dquivalent de 10% de la quanlité de gaz consamméae par la Client ast acheld par lo Fournisseur en gaz d'origine renouvalable. Das Garantlas d'Origine altestent que
du biométhane a 816 injectd sur le réseau de gaz, & parlir d'une installation de produclion de biométhane. L'option Energie Verle Biogaz figure dislinclement sur la faclure, (6) Préldvement : Mandal
de préldvement SEPA & remplir accompagné du RIB, RIP ou RICE. (8) Dans Fhypothase ol le Client a déja un contral da vente avec le Foumisseur pour la Lieu de Consommallon pour une autre
énergie que cella du Conlrat, le cholx du préldvement aulomalique ou du paiement mensualisé ou de la faclure électronique pour le Conlral s'appliquara également & 'autre contral da venle d'énergle.
(7) Facturae électronlque : L'accés & ca sarvice est saumis & fouverture préalabla da volre Espace Glient el au choix du préldvement automalique. Vous conservaz la drolt da refuser & tout momant
el par loul moyen, |'envol de vos prochaines faclures de fagon éleclronique el demander, sans [rais, la poursuite de I'envol de vos factures sur support papler. Voir Gondilions Généralas de vente. Le
Glient bénéficiant du service de la faclure électronique et nouvellement équipé d'un compteur communicant Linky™ (conformément a Farticle 5.6 des CGV) ou Gazpar, bénéficlera autamatiquement
de la faciuration mensualle basée sur des index de reléve réels, sauf apposilion de sa parl. (8) Dans Ihypolhése oti le Glient choisit la facturalion mensuella au rdel alors qu'il n'est pas dquipé d'un
compleur communicant Linky™ ou Gazpar, le cholx de la facluration bimesirielle avec préldvement automatique s'appliquera par défaul au Conlrat, (8) TIP/Chéque : Le Dépét de garantie n'est pas
pergu lorsque le réglement des faclures s'effectue par prélévement aulomalique, Le monlant du Dépét de garantie est indiqué en annexe. (10) La Consommalion Annuelle Prévislonnelle vous sera
communiquée dans le courrier de bienvenue que vaus recevrez une fols volre souscription prise en compla par Engie.

“

ENGIE - SA au capilal e 2 435 285 011 ouros- RGS Nanlerre 542 107 661 Siage soclal : 1 place Samuel de Champlain, 92400 Courbevole. AcliVeriGaz-AcliVerlC5_Vi092022



